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Ogo6lne warunki ubezpieczenia
Wszystko co w domu

81
Ustalenia wstepne

1.1
Na podstawie niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych
dalej w skrocie o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Polska Spotka
Akcyjna zwane dalej Allianz Polska, zawiera umowy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i/ lub statych elementéw wykonczeniowych,
z mozliwoscig rozszerzenia ochrony o ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkow
Ubezpieczonego.

1.2
Ubezpieczenie obejmuje szkody, ktore zdarzyly sie na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

1.3.
W zalezno$ci od wybranego zakresu zdarzen ubezpieczeniowych umowe
ubezpieczenia zawiera si¢ w jednym z czterech wariantow:
1) MINIMUM,
2) KOMEFORT,
3) OPTIMUM,
4) MAKSIMUM,
bez mozliwosci wigczania do poszczegolnych wariantéw dodatkowych
zdarzen ubezpieczeniowych oraz bez mozliwosci wytaczania zdarzen
ubezpieczeniowych z danego wariantu.

1.4.
Wszystkie zniszczenia lub uszkodzenia, ktore powstaly w ciggu 72 godzin
od chwili wystapienia pierwszej szkody, uznaje sie za jedno zdarzenie
ubezpieczeniowe. Powyzsza zasada dotyczy szkod powstatych wskutek
pozaru, silnego wiatru, gradu, powodzi, deszczu ulewnego, trzesienia
ziemi, obsuniecia ziemi, zapadania ziemi, lawiny oraz $niegu i lodu.

§2
Definicje
Uzyte w niniejszych o. w. u. okre$lenia oznaczaja:

2.1.
Ubezpieczajacy — osoba fizyczna lub prawna zawierajaca umowe ubez-
pieczenia i zobowiazana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

2.2.

Ubezpieczony:

1) osoba fizyczna, na rzecz ktérej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, uzytkujaca miejsce ubezpieczenia na podstawie odpowiedniego
tytutu prawnego: prawa wtasnosci, wtasnos$ciowego spotdzielczego
prawa do lokalu mieszkalnego, umowy uzyczenia, najmu lub dzier-
zawy, oraz osoby pozostajace z nig we wspélnym gospodarstwie do-
mowym, zamieszkujgce na stale w miejscu ubezpieczenia, tj. stale
uzytkujace mieszkanie wskazane we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia jako gtowne i podstawowe miejsce zamieszkania;

2) osoba fizyczna, na rzecz ktorej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, posiadajgca odpowiedni tytut prawny do budynku/ lokalu stano-
wigcego miejsce ubezpieczenia: prawo wilasno$ci, wlasnosciowe
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, ktéra udostepnita miej-
sce ubezpieczenia osobom trzecim zamieszkujacym w nim na state
(tj. stale uzytkujacym mieszkanie wskazane we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia jako gtéwne i podstawowe miejsce zamiesz-
kania) na podstawie umowy najmu, uzyczenia lub dzierzawy;

2.3.
szkoda — uszkodzenie, zniszczenie, utrata mienia lub tez uszkodzenie
ciala, rozstroj zdrowia lub $mier¢;

2.4.
zdarzenie ubezpieczeniowe:
1) wubezpieczeniu ruchomos$ci domowych i statych elementéw wykon-
czeniowych za zdarzenie ubezpieczeniowe uwaza sie kazde gwalttowne,
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nieprzewidywalne i zewnetrzne zdarzenie, ktére wystgpito w okresie
ubezpieczenia, bedace przyczyng szkéd w przedmiocie ubezpiecze-
nia, ktore powoduje — stosownie do postanowien niniejszych o.w.u.,
jak réwniez obowigzujacych przepisow prawa — zobowigzanie
Allianz Polska do wyptacenia odszkodowania;

2) za zdarzenie ubezpieczeniowe okreslone jako odpowiedzialnos$c¢ cy-
wilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszka-
nia/ pomieszczenia gospodarczego uwaza sie zdarzenie, ktore wysta-
pito w okresie ubezpieczenia, powodujace uszkodzenie ciala, rozstroj
zdrowia lub $mier¢ (szkoda na osobie) lub tez uszkodzenie, zniszcze-
nie lub utrate mienia (szkoda w mieniu) w zwiazku z posiadaniem,
zamieszkiwaniem lub uzytkowaniem ubezpieczonego mieszkania/
pomieszczenia gospodarczego, za ktore — w rozumieniu niniejszych
o.w.u. oraz obowiazujacych przepiséw prawa — Allianz Polska jest zo-
bowigzany do wyplaty odszkodowania lub $wiadczenia;

3) za zdarzenie ubezpieczeniowe okreslone jako nastepstwa nieszcze-
$liwych wypadkow Ubezpieczonego uwaza si¢ gwattowny i przypad-
kowy wypadek, ktory wystapit w okresie ubezpieczenia, wywotany
przez przyczyne zewnetrzng o charakterze losowym, niezalezny
od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego, bedacy bezposrednig i wy-
taczna przyczyna trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci Ubez-
pieczonego;

2.5.
mieszkanie — lokal przystosowany do uzytkowania na cele mieszkalne
lub budynek mieszkalny, wyposazony w niezbedne do tego celu instala-
cje, uzytkowany stale jako gléwne i podstawowe miejsce zamieszkania;

2.6.
pomieszczenie gospodarcze — lokal gospodarczy (np. piwnica, pralnia,
suszarnia, strych) znajdujacy sie w tym samym budynku co ubezpieczo-
ny lokal mieszkalny; budynek gospodarczy potozony na tej samej dziatce
co ubezpieczony dom mieszkalny oraz garaz, o ile znajduje sie w tej sa-
mej miejscowosci co ubezpieczone mieszkanie;

2.7.
przedmioty warto$ciowe to:
1) dziela sztuki (np. obrazy, rysunki, grafiki, inne dziela plastyczne),
2) wykonane recznie dywany i gobeliny,
3) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki),
4) bizuteria, kamienie szlachetne, perly, jak réwniez wszystkie przed-
mioty wykonane w catosci lub w czes$ci ze ztota, srebra i platyny,
5) znaczki pocztowe, monety, banknoty i medale,
6) bron i trofea mysliwskie,
7) futra naturalne,
8) porcelana unikatowa,
9) przedmioty unikatowe,
10) zbiory i kolekcje ww. przedmiotow;
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warto$ci pieniezne to:

1) gotéowka — pieniadze, tj. obiegowe banknoty i monety krajowe oraz
waluty obce,

2) $rodki pieniezne — obligacje, akcje, bony skarbowe, bony towarowe,
karty platnicze, czeki i weksle obce z terminem ptatnosci w ciggu 3
miesiecy od daty wystawienia, rozrachunkowe jednostki pieniezne,
dtuzne papiery warto$ciowe, karty telefoniczne, karty przedptacone,
karty pre-paid, losy loteryjne, bilety, znaczki skarbowe, obiegowe
znaczki pocztowe;

2.9.
state elementy wykonczeniowe — to elementy wykonczeniowe stanowia-
ce wlasnos¢ Ubezpieczonego, zamontowane/ zainstalowane na state
w sposob uniemozliwiajacy ich odtaczenie od substancji budynku/ loka-
lu bez uzycia narzedzi, bez spowodowania ich uszkodzenia lub uszko-
dzenia substancji budynku/ lokalu:
1) powloki malarskie,
2) oktadziny podtog, $cian i sufitow, sufity podwieszane,



3) przegrody i $cianki dziatowe,

4) okna i drzwi wraz z o$cieznicami i zamknieciami, kraty, rolety, zalu-
zjeiokiennice,

5) meble wbudowane,

6) urzadzenia stanowigce osprzet do instalacji (w tym piece, wktady ko-
minkowe, klimatyzatory, urzadzenia i czujki alarmu),

7) szyby;

2.10.
szyby — stanowigce wlasnos¢ Ubezpieczonego oszklenia zewnetrzne
i wewnetrzne w budynkach/lokalach (szyby okienne i drzwiowe, oszkle-
nie $cian i dachéw, szklane przegrody $cienne) oraz lustra, zamontowa-
ne na state zgodnie z ich przeznaczeniem i stanowiace state elementy
wykonczeniowe;
2.11.
sejf to:
1) wielo$cienna szafa stalowa o ciezarze co najmniej 200 kg, z atestowa-
nym zamkiem,
2) wielo$cienna szafa stalowa z atestowanym zamkiem, ktéra wbudo-
wana jest w mur lub przytwierdzona na state do $cian lub podtogi,
3) schowek stalowy z atestowanym zamkiem, ktory wbudowany jest
w mur lub przytwierdzony na state do $cian lub podtogi;

2.12.
osoby bliskie — za osoby bliskie uwaza sie wspotmatzonka, rodzenstwo,
wstepnych, zstepnych, ojczyma, macoche, pasierba, pasierbice, tesciéw,
zigcia, synowa, osoby pozostajace w stosunku przysposobienia i konku-
binatu;

2.13.
osoby trzecie — osoby inne niz:
1) osoby okreslone jako Ubezpieczony w ust. 2.2,
2) osoby bliskie Ubezpieczonego;

2.14.
zycie prywatne - czynnosci zycia prywatnego Ubezpieczonego z wylaczeniem:
1) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wtasny lub rachunek
0s0b trzecich,
2) wykonywania rzemiosta,
3) wykonywania zawodu,
4) petnienia stuzby lub sprawowania urzedu,
5) pelnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach lub zwiazkach,
6) petnienia urzedu honorowego,
7) praktyk zawodowych i wolontariatu.

2.15.
konkubinat — zwigzek kobiety i mezczyzny polegajacy na wspdlnym po-
zyciu analogicznym do malzenskiego, polegajacym na istnieniu wspol-
nego ogniska domowego charakteryzujacego sie duchowa, fizyczng
i ekonomiczng wiezig pomiedzy konkubentami;

2.16.
lekarz prowadzacy — lekarz sprawujacy opieke nad Ubezpieczonym w ra-
zie nieszczesliwego wypadku;

2.17.
lekarz uprawniony — doradca medyczny wskazany przez Allianz Polska
i upowazniony do wystepowania do placowek medycznych z wnioskiem
o udostepnienie dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak rowniez
do przeprowadzania ekspertyz lekarskich;

2.18.
pozostawanie pod wpltywem alkoholu — stan powstaty w wyniku wprowa-
dzenia przez Ubezpieczonego do swojego organizmu takiej ilosci alkoho-
lu, ze jego zawarto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powy-
7ej 02 %o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym powietrzu
powyzej 0,1 mg alkoholuw 1 dm?;

2.19.
trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia, ktore powoduje uposledzenie czynno$ci organizmu nie-
rokujace poprawy, bedgce nastepstwem nieszczesliwego wypadku. Wy-
soko$¢ trwalego uszczerbku na zdrowiu jest okreslana przez lekarzy
uprawnionych, na podstawie orzeczenia lekarskiego, z uwzglednieniem
dokumentacji medycznej;

2.20.

Uposazony — wskazana pisemnie przez Ubezpieczonego osoba, ktorej
przystuguje swiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego. Ubezpie-
czony moze wskaza¢ Uposazonego zaréwno przy zawarciu umowy ubez-
pieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania. Ubezpieczony ma prawo
wskazac kilka osob jako Uposazonego. Jezeli suma wskazan procento-
wych Uposazonych nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych
0sob w kwocie naleznego $wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem
wzajemnych proporcji wynikajacych ze wskazania Ubezpieczonego.
Ubezpieczony moze w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia
zmienic¢ Uposazonego. Zmiana obowigzuje od dnia otrzymania wniosku
przez Allianz Polska. Jezeli Uposazony nie zostanie wskazany na pi$mie,
stosuje sie przepisy § 12 ust. 12.3.

§3
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia
3.1 Przedmiot ubezpieczenia

3.1.1.
Umowa ubezpieczenia obejmuje ochrong ogoét ruchomosci domowych
i statlych elementow wykoniczeniowych znajdujacych sie w miejscu ubez-
pieczenia i stanowigcych wlasno$¢ Ubezpieczonego, z zastrzezeniem
ust. 3.1.3. Kazde ubezpieczenie ruchomog$ci domowych i statych elemen-
tow wykonczeniowych jest rozszerzone o ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej Ubezpieczonego, a jezeli ubezpieczenie zostalo zawarte
w wariancie MAKSIMUM — umowa gwarantuje réwniez ubezpieczenie
nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw Ubezpieczonego zaistniatych

W zyciu prywatnym.

3.1.2.

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia ochrong moga zostac objete

nastepujace ruchomosci domowe:

1) meble, dywany, wyktadziny podlogowe, lampy, firany, zastony, mate-
race, poduszki, kotdry, posciel,

2) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksigzki;

3) urzadzenia/ sprzet i zapasy gospodarstwa domowego (w tym naczy-
nia kuchenne, artykuly spozywcze, uzywki, napoje);

4) urzadzenia/ sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fo-
tograficzny, optyczny, nos$niki danych, instrumenty muzyczne, ze-
wnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych;

5) przedmioty warto$ciowe;

6) wartosci pieniezne i dokumenty;

7) urzadzenia/ sprzet sportowy i turystyczny, meble i urzadzenia/
sprzet ogrodowy, wozki dzieciece,

8) narzedzia, dodatkowy komplet két lub opon sezonowych, foteliki sa-
mochodowe dla dzieci, bagazniki montowane na samochodzie,

9) rosliny, zwierzeta domowe chowane w mieszkaniu: psy, koty, ryby
w akwariach, itp. (z wytaczeniem tych zwierzat, ktore przeznaczone
sa do hodowli lub handlu), akwaria;

oraz stale elementy wykonczeniowe.

3.1.3.

Allianz Polska odpowiada réwniez za szkody w wyszczegdlnionych

na wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ruchomosciach domo-

wych i stalych elementach wykonczeniowych, ktére:

1) czasowo znajdujg sie w posiadaniu Ubezpieczonego, na podstawie
umowy a stanowig wtasnosc¢ np. pracodawcy, operatoréw sieci telefo-
nicznej, internetowej, telewizji kablowej i satelitarnej;

2) stuza do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej;

3) stanowig wlasno$¢ przedsiebiorcy;

oile uzgodniono to z Allianz Polska w formie pisemnej.

3.14.
Allianz Polska odpowiada za przedmioty o wartosci jednostkowej powy-
zej 10 000 zt oraz zbiory i kolekcje o tacznej wartosci powyzej 20 000 zt,
jednakze pod warunkiem przedstawienia przez Ubezpieczonego orygi-
natéw rachunkéw zakupu albo wyceny rzeczoznawcy.

3.1.5.
Allianz Polska odpowiada za bizuterie, kamienie szlachetne, perty, jak
réwniez wszystkie inne przedmioty wykonane w catosci lub w czedci ze
zlota, srebra i platyny, znaczki pocztowe, monety i medale, oraz warto$ci
pieniezne i dokumenty przechowywane poza sejfem, z zastrzezeniem li-
mitéw odpowiedzialnosci okreslonych § 6 ust. 6.6.1 pkt. 1)i2) i ust. 6.6.2
pkt. 3)i4), maksymalnie do kwoty 30 000 zt.



3.1.6.

Przy ubezpieczeniu wedtug wyceny szczegétowej ochrona moga by¢ ob-
jete inne niz wymienione w ust. 3.1.2 grupy ruchomos$ci domowych i sta-
te elementy wykonczeniowe, o ile uzgodniono to z Allianz Polska w for-
mie pisemnej i wymieniono te grupy odrebnie we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia. W ubezpieczeniu wedtug wyceny powierzchnio-
wej ochrong sg objete wytacznie grupy ruchomosci domowych oraz state
elementy wykonczeniowe wymienione w ust. 3.1.2.

3.1.7.

7 ochrony ubezpieczeniowej sa wylaczone nastepujace ruchomosci

domowe i state elementy wykonczeniowe:

1) nalezace do osoby najmujacej od Ubezpieczonego mieszkanie
lub jego czes¢;

2) znajdujace sie w pustostanach, tj. budynkach/ lokalach mieszkal-
nych niezamieszkanych na state lub zamieszkanych czasowo (okre-
sowo), pomieszczeniach gospodarczych nieuzytkowanych lub uzyt-
kowanych czasowo (okresowo);

3) nalezace do 0s6b innych niz okreslonych jako Ubezpieczony;

4) znajdujace sie w pomieszczeniach gospodarczych: urzadzenia/
sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, nos$niki danych, instrumenty muzyczne, elementy anten
telewizyjnych i satelitarnych, przedmioty wartosciowe oraz wartosci
pieniezne i dokumenty;

5) czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie
umowy, stuzgce do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub za-
wodowej oraz stanowigce wlasno$¢ przedsigbiorcy, jezeli nie zostaty
odrebnie zgtoszone do ubezpieczenia w formie pisemnej;

6) przyjete w celu wykonania ustugi.

3.1.8.

Ponadto z ochrony ubezpieczeniowej sa wylaczone:

1) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, skutery, przyczepy,
oraz ich wyposazenie i cze$ci zamienne — niniejsze wytaczenie nie do-
tyczy fotelikéw samochodowych dla dzieci, bagaznikow montowanych
na samochodzie oraz dodatkowego kompletu két/ opon sezonowych;

2) nagrania i rejestracje dokonane przez Ubezpieczonego na nosnikach
dzwiekowych i wizualnych, systemach informatycznych lub sterujacych;

3) prawa autorskie i inne prawa do dobr niematerialnych.

3.2 Miejsce ubezpieczenia

32.1
Allianz Polska odpowiada za szkody w ubezpieczonych ruchomosciach
domowych i stalych elementach wykonczeniowych, ktore powstaty w wy-
niku zdarzenia ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia, za ktore
uwaza sie:
1) mieszkanie wymienione w umowie ubezpieczenia,
2) pomieszczenia gospodarcze;
o ile mieszkanie i wyZej wymienione pomieszczenia gospodarcze byly
uzytkowane wytacznie przez Ubezpieczonego.

3.2.2.

Allianz Polska odpowiada za zewnetrzne elementy anten telewizyjnych
i satelitarnych, ktore zostaly zamontowane na state na zewngtrz budyn-
ku stanowigcego miejsce ubezpieczenia lub budynku, w ktérym znajduje
sie ubezpieczone mieszkanie; zewnetrzne elementy anten telewizyjnych
i satelitarnych sg objete ochrong ubezpieczeniowa wylacznie od zdarzen
ubezpieczeniowych i kosztow okreslonych dla wariantu MINIMUM w § 6
ust.6.1.11ust. 6.1.2.

3.2.3.

Dodatkowo w ramach sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem obowia-
zujacych limitéw odpowiedzialno$ci oraz w zakresie zdarzen objetych
ochrong ubezpieczeniowa, Allianz Polska gwarantuje ubezpieczenie ze-
wnetrzne. Ubezpieczenie zewnetrzne obejmuje ochrong ruchomosci do-
mowe i state elementy wykonczeniowe zadeklarowane do ubezpieczenia
w miejscu ubezpieczenia, ktore Ubezpieczony przekazal osobie trzeciej
do punktu ustugowego poza miejscem ubezpieczenia, w celu dokonania
czyszczenia, przerobki, konserwacji lub naprawy.

3.2.4.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania, umowa
ubezpieczenia obejmuje ruchomosci domowe i state elementy wykon-
czeniowe w nowym mieszkaniu w takim samym wariancie jak w miesz-
kaniu dotychczas zamieszkiwanym.

W takiej sytuacji zaréwno dotychczasowe, jak i nowe mieszkanie jest
uwazane za miejsce ubezpieczenia, nie dtuzej jednak niz 30 dni od roz-
poczecia przeprowadzki, pod warunkiem ze zmiane adresu zgtoszono
do Allianz Polska w formie pisemnej nie pdzniej niz na dziei przed roz-
poczeciem przeprowadzki oraz gdy w nowym mieszkaniu sg spetnione
wymagania dotyczace zabezpieczen przeciwkradziezowych, okre$lone
w § 7 z zastrzezeniem § 6 ust. 6.6.8.

3.2.5.
Za miejsce ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i statych elementéow
wykoniczeniowych nie uwaza sie pomieszczen, ktore sg uzytkowane wy-
tacznie do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej.

3.2.6.
Zakres terytorialny ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej Ubezpie-
czonego obejmuje szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z po-
siadaniem, zamieszkiwaniem i uzytkowaniem mieszkania/ pomieszcze-
nia gospodarczego, ktérego adres zostal zadeklarowany w polisie jako
miejsce ubezpieczenia.

3.2.7.
Miejscem ubezpieczenia dla ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow Ubezpieczonego jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

&84
Suma ubezpieczenia
4.1.

Suma ubezpieczenia ruchomo$ci domowych i stalych elementow

wykonczeniowych moze by¢ okreslana metoda:

1) wyceny szczegdlowej

lub

2) wyceny powierzchniowej.

4.2.

Ubezpieczenie wedhug wyceny szczegotowej

1) Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu wedtug wyceny szczegotowej
jest ustalana przez Ubezpieczajacego.

2) We wniosku o zawarcie ubezpieczenia Ubezpieczajacy okresla sume
ubezpieczenia kazdej z grup ruchomosci domowych i sume ubezpie-
czenia stalych elementéw wykonczeniowych, jak rowniez taczng su-
me ubezpieczenia.

3) Suma ubezpieczenia ustalona przez Ubezpieczajacego wedtug wyceny
szczegbtowej powinna odpowiada¢ warto$ci odtworzeniowej (nowej)
wszystkich ruchomos$ci domowych i stalych elementéw wykonczenio-
wych posiadanych w miejscu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ze:

a) suma ubezpieczenia urzadzen/ sprzetu elektronicznego, audio-
wizualnego, komputerowego, no$nikow danych, zewnetrzne ele-
menty anten telewizyjnych i satelitarnych, urzadzen/ sprzetu go-
spodarstwa domowego oraz urzadzen/ sprzetu sportowego,
liczacych wiecej niz 5 lat, powinna odpowiadac wartosci rzeczy-
wistej tych urzadzen/ sprzetu;

b) suma ubezpieczenia statych elementéw wykonczeniowych jest
deklarowana w systemie na pierwsze ryzyko, tj. w wysokosci przy-
puszczalnej maksymalnej szkody, jaka moze zaistnie¢ w miejscu
ubezpieczenia.

4) Przy ubezpieczeniu wedtug wyceny szczegoétowej suma ubezpiecze-
nia ruchomos$ci domowych i statych elementéw wykonczeniowych
—nawniosek Ubezpieczajacego — moze zosta¢ podwyzszona w czasie
trwania okresu ubezpieczenia; zmiana ta staje sie skuteczna z dniem
nastepnym po otrzymaniu przez Allianz Polska jej pisemnego zgto-
szenia nie wcze$niej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu do-
datkowej sktadki.

43.

Ubezpieczenie wedtug wyceny powierzchniowej

1) Suma ubezpieczenia wedtug wyceny powierzchniowej jest szacowa-
na na podstawie $redniej sumy ubezpieczenia ruchomosci domo-
wych i statych elementéw wykonczeniowych, przypadajacej na 1 m?*
powierzchni uzytkowej mieszkania, ustalonej przez Allianz Polska
w taryfie sktadek.

2) Eaczna suma ubezpieczenia jest iloczynem $redniej sumy ubezpie-
czenia przypadajacej na 1 m* oraz catkowitej powierzchni uzytkowej
mieszkania.

3) Przy ubezpieczeniu wedtug wyceny powierzchniowej zmiana sumy
ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego, wytacznie
w nastepstwie zmiany powierzchni uzytkowej mieszkania stanowia-



cego miejsce ubezpieczenia, np. w wyniku rozbudowy lub przebudowy;
zmiana ta staje sie skuteczna z dniem nastepnym po otrzymaniu przez
Allianz Polska jej pisemnego zgloszenia, nie wczes$niej jednak niz od dnia
nastepnego po oplaceniu dodatkowej sktadki.

44,
W ubezpieczeniu wedtug metody szczegdtowej i wedtug metody po-
wierzchniowej ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe
moga zosta¢ ubezpieczone od kradziezy z wkamaniem do wysokosci su-
my ubezpieczenia okre$lonej przez Ubezpieczajacego w wartosci cze-
$ciowej, wyrazonej jako cze$¢ wartosci catkowitej ubezpieczanych
ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych.

45.
Wartos$¢ odtworzeniowa (nowa) jest to kwota, ktorg nalezatoby wydac,
aby w miejscu ubezpieczenia odtworzy¢ nowe mienie tego samego ro-
dzajuijako$ci —bez potracania zuzycia.

4.6.
Warto$¢ rzeczywista jest to kwota odpowiadajaca warto$ci odtworzenio-
wej (nowej) pomniejszonej o faktyczny stopien zuzycia rzeczy.

4.7.
Suma gwarancyjna ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-
czonego na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wy-
nosi odpowiednio:
1) dlawariantu Minimum -5 000 zk;
2) dlawariantu Komfort—10 000 zt;
3) dlawariantu Optimum — 30 000 z};
4) dla wariantu Maksimum - 50 000 z}.

4.8.

Sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wy-
padkéw Ubezpieczonego dla kazdej ubezpieczonej osoby sg okreslone
w nastepujacy sposob:

1) suma ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu

wynosi 10 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby;

2) suma ubezpieczenia na wypadek $mierci wynosi 5 000 zt dla kazdej
ubezpieczonej osoby.

§5
Indeksacja sumy ubezpieczenia

5.1.
Niezaleznie od metody wyceny, z dniem 1 kwietnia kazdego roku suma
ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i stalych elementéw wykoncze-
niowych jest indeksowana. Indeksacja jest dokonywana w umowach
kontynuowanych, z okresem ubezpieczenia rozpoczynajacym sie
w dniu 1 kwietnia i po tym dniu. Indeksacja odbywa si¢ stosownie
do wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych niezywno-
$ciowych za poprzedni rok kalendarzowy, publikowanego przez Gtéwny
Urzad Statystyczny.

5.2.
Nowa suma ubezpieczenia jest zaokraglana do 100 zt i podawana do wia-
domosci Ubezpieczajgcego wraz z naliczeniem nowej sktadki.

5.3.
W razie zmiany sumy ubezpieczenia lub struktury/ rodzaju ubezpieczo-
nych ruchomosci domowych i statych elementow wykonczeniowych,
Ubezpieczajacy ma prawo odstgpic¢ od indeksacji lub zmieni¢ metode
szacowania sumy ubezpieczenia, a takze ponownie okre$li¢ sume ubez-
pieczenia wedtug metody szczegotowe;.

§6
Zakres ubezpieczenia
6.1. Zakres ubezpieczenia w wariancie MINIMUM
6.1.1
Jezeli na wniosek Ubezpieczajacego ubezpieczenie zostalo zawarte
w wariancie MINIMUM, Allianz Polska odpowiada za szkody spowodowa-
ne przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,

6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) powodz powstata w nastepstwie:
a) wystgpienia z brzegéw wod powierzchniowych (stojacych lub
plynacych),
b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm
oraz ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego.

6.1.2.
Dodatkowo Allianz Polska odpowiada za powstate w zwigzku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
1) akcjiratowniczej,
2) usuniecia przyczyn awarii,
3) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
4) transportu,
5) skladowania,
6) zakwaterowania zastepczego.

6.1.3.

Za zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie

MINIMUM uwaza sie:

1) pozar — dzialanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub po-
wstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;

2) uderzenie pioruna — bezposrednie przejscie tadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone ruchomosci domowe
i stale elementy wykonczeniowe, ktore pozostawilo na tym mieniu
bezsporne $lady. Uderzenie pioruna nie obejmuje szkoéd spowodowa-
nych przepieciem;

3) eksplozja—zespol zjawisk towarzyszacych nagtemu przejs$ciu uktadu
z jednego stanu rownowagi w drugi, z gwattownym wyzwoleniem
znacznej ilo$ci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pytu, par.
Pod pojeciem eksplozji zbiornika ci$nieniowego (kotta, rurociagu
itp.), ktory stale jest napemiony para lub gazem, rozumie sie roze-
rwanie $ciany zbiornika i gwattowne wyréwnanie ci$nien na ze-
wnatrz i wewnatrz zbiornika, jak réwniez eksplozje spowodowang
gwaltownie przebiegajaca reakcja chemiczng wewnatrz zbiornika,
niepowodujacg rozerwania jego $cian;

4) implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na sku-
tek dziatania podci$nienia;

5) uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie
lub upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upa-
dek jego czesci, paliwa lub przewozonego tadunku;

6) dym isadza — bezposrednie zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczo-
nych ruchomos$ci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych
na skutek oddzialywania dymu lub sadzy powstalych w trakcie proce-
su spalania, ktore nagle wydobyly sie z urzadzen paleniskowych,
grzewczych, kuchennych, kanatow wentylacyjnych, suszacych, eks-
ploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami technicznymi
a takze otworow okiennych, jezeli dym lub sadza powstaly w wyniku
pozaru mienia znajdujacego sie w najblizszym sasiedztwie miejsca
ubezpieczenia, przy sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wentyla-
cyjnych i oddymiajacych, z wytaczeniem zdarzen polegajacych
na zmianach zapachowych spowodowanych przez dym i uszkodze-
nie spowodowane oddziatywaniem dymu albo sadzy z grilla;

7) uderzenie pojazdu mechanicznego — uszkodzenie lub zniszczenie
ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych elementow wykon-
czeniowych w nastepstwie bezposredniego uderzenia pojazdu me-
chanicznego, jego czesci lub przewozonego tadunku. Za uderzenie



pojazdu mechanicznego nie uwaza sie szkod spowodowanych ude-

rzeniem pojazdu nalezacego do Ubezpieczonego, pracownikoéw lub

0s6b, ktérym powierzono stalg ochrone miejsca ubezpieczenia;

8) fala dzwiekowa — zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonych ru-
chomogci domowych i statych elementéow wykonczeniowych spowo-
dowane dziataniem fali uderzeniowej powstatej w wyniku przekro-
czenia bariery dZzwieku przez statek powietrzny;

9) przepiecie — wywotane wytadowaniami atmosferycznymi posrednie
uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci domo-
wych i stalych elementéw wykonczeniowych wskutek nagtego i krot-
kotrwatego napiecia pradu, wyzszego od znamionowego dla danego
urzadzenia, instalacji, linii, sieci;

10) silny wiatr — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 10,8 m/s (39 km/h)
potwierdzony przez pomiary najblizszej miejsca ubezpieczenia sta-
cji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej ktory spowodowat
szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych/ statych ele-
mentach wykonczeniowych. Gdy sita wiatru nie moze by¢ potwier-
dzona, Allianz Polska ponosi odpowiedzialnosc, jezeli silny wiatr spo-
wodowal réwniez szkody w najblizszym sasiedztwie miejsca
ubezpieczenia, a szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domo-
wych i statych elementach wykonczeniowych mogly powstac tylko
w nastepstwie silnego wiatru. Oprocz bezposredniego dziatania sil-
nego wiatru na ubezpieczone ruchomosci domowe i state elementy
wykonczeniowe, pojeciem tym okre$la sie rowniez nastepstwa szkod
spowodowanych przez unoszone silnym wiatrem czesci budynkow,
drzew lub przedmioty;

11) grad — opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu;

12) powédz — zalanie terenu lub podtoza, ktore powstato w nastepstwie:
a) wystgpienia z brzegéw wod powierzchniowych (stojacych lub

plynacych),

b) nadmiernych opadow atmosferycznych w miejscu ubezpiecze-
nia, tj. zalania terenu, ktére wystapito pomimo prawidtowo za-
projektowanego i sprawnego systemu odprowadzania wody (stu-
dzienki, rury odprowadzajace, rowy);

13) deszcz ulewny — intensywny opad deszczu charakteryzujacy sie wspot-
czynnikiem wydajnosci co najmniej 2, potwierdzony przez pomiary
najblizszej miejsca ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii i Go-
spodarki Wodnej, ktory spowodowat uszkodzenia ubezpieczonych ru-
chomosci domowych/stalych elementéw wykonczeniowych. Gdy
natezenie deszczu nie moze by¢ potwierdzone, Allianz Polska ponosi
odpowiedzialno$¢, jezeli deszcz ulewny spowodowal réwniez szkody
w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, a szkody w ubez-
pieczonych ruchomos$ciach domowych i statych elementach wykon-
czeniowych mogly powsta¢ tylko w nastepstwie deszczu ulewnego;

14) trzesienie ziemi — drgania, uderzenia i kotysania powierzchni ziemi
wywotlane naglymi przemieszczeniami mas skalnych w obrebie sko-
rupy ziemskiej, ktora potwierdzity pomiary najblizszej miejsca ubez-
pieczenia stacji badawczej. Trzesienie ziemi uwaza sig za stwierdzo-
ne, jezeli wstrzasy spowodowaly réwniez szkody w najblizszym
sgsiedztwie a szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych
i statych elementach wykonczeniowych powstaty wylacznie wskutek
trzesienia ziemi;

15) obsuniecie ziemi — ruch podloza na stokach spowodowany wptywa-
mi naturalnymi, a nie wskutek jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka;

16) zapadanie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie, ktére powstaly
na skutek przyczyn naturalnych, bez zwigzku z jakakolwiek dziatal-
noscig cztowieka;

17) lawina — gwattowny obryw mas $niegu, lodu, skat lub kamieni, zsu-
wajacy sie ze stokow gorskich;

18) $nieg i 16d — uszkodzenie/ zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci
domowych i stalych elementéw wykonczeniowych spowodowane
przez:

a) nacisk (ciezar) $niegu lub lodu, ktory powstat wskutek krotko-
trwalych i intensywnych opadow;

b) przewrdcenie sie na skutek naporu $niegu lub lodu drzew lub in-
nych, sasiadujacych obiektéw na ubezpieczone ruchomosci do-
mowe i stale elementy wykonczeniowe, co spowodowato ich
zniszczenie lub uszkodzenie;

c) zalanie ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych ele-
mentow wykonczeniowych na skutek naprzemiennego zamarza-
nia i rozmarzania $niegu/ lodu zalegajacego na dachu lub innych
elementach budynkow/ lokali,

19) zalanie — samoistny wyciek wody, pary lub cieczy, ktéra wskutek awa-
rii wydostata sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:

a) rur doplywowych (instalacji wodociagowej) i potaczen gietkich
wraz z armatura,

b) rur odptywowych (instalacji kanalizacyjnej),

c) wyposazenia polaczonego na state z systemem rur (pralki, wi-
rowki, zmywarki),

d) wodnego, parowego lub olejowego uktadu grzewczego lub klima-
tyzacji, pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody,

e) instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

f) instalacji kanalizacyjnej w nastepstwie cofniecia si¢ wody lub
$ciekow,

g) urzadzen wodno-kanalizacyjnych na skutek nieumyslnego pozosta-
wienia otwartych kurkéw w warunkach przerwy w doptywie wody;

20) pekanie mrozowe — uszkodzenia spowodowane mrozem, polegajace
na peknieciu znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:

a) urzadzen kapielowych, umywalek, sptuczek, syfonéw, wodomie-
rzy, kottow, bojlerow,

b) rur doptywowych lub odpltywowych (kanalizacyjnych), instalacji
grzewczych, instalacji tryskaczowej i/ lub gasniczej;

21) zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng ciecza, za ktore po-
nosza odpowiedzialno$¢ zidentyfikowane osoby trzecie: fizyczne, praw-
ne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej;

22) wyciek wody z akwarium — zalanie spowodowane samoistnym (tj. nie-
zaleznym od dzialan Ubezpieczonego, 0sob trzecich lub zwierzat do-
mowych) rozszczelnieniem albo uszkodzeniem akwarium lub jego
osprzetu;

23) upadek drzew i budowli — upadek drzew, masztow, dzwigdw, komi-
néw lub innych budowli na ubezpieczone mienie, ktéry nastapit
z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego i za ktore Ubezpieczony
nie ponosi odpowiedzialnosci;

24) zamach przestepczy — dziatania osob, grupy osob lub grup przestep-
czych polegajace na podpaleniu lub zdetonowaniu podtozonego ta-
dunku wybuchowego, zmierzajace do zastraszenia Ubezpieczonego
lub uszkodzenia/ zniszczenia jego mienia;

25) terroryzm — dziatania osob, grupy oséb lub grup o0sob czy organizacji,
majace podloze polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podob-
nym charakterze, podejmowane w celu zastraszenia spoteczenstwa
lub jego cze$ci i/ lub wywarcia wplywu na rzad lub inne wtadze poli-
tyczne przez uzycie sily;

26) odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego — odpowiedzialnosé¢ cywil-
na Ubezpieczonego za bezposrednie szkody na osobie lub w mieniu,
wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem, zamieszkiwa-
niem lub uzytkowaniem mieszkania/ pomieszczenia gospodarczego,
ktore zostato zadeklarowane jako miejsce ubezpieczenia;

27) akcja ratownicza — koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego
w celu zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie w ubezpie-
czonych ruchomosciach domowych i/lub stalych elementach
wykonczeniowych lub w celu ztagodzenia jej skutkéw, tacznie z dzia-
taniami nieskutecznymi, o ile dziatania te byty adekwatne do wyste-
pujacych okoliczno$ci; w ramach akcji ratowniczej ochrong objete s
réwniez szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych i sta-
tych elementach wykonczeniowych, ktore powstaly w nastepstwie
akcji ratowniczej;

28) usuniecie przyczyn awarii — koszty poszukiwania i usuniecia przy-
czyny powstania awarii w instalacjach wodno-kanalizacyjnych znaj-
dujacych sie w miejscu ubezpieczenia;

29) uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — konieczne koszty uprzatnie-
cia pozostato$ci ruchomosci domowych i statych elementow wykon-
czeniowych, zniszczonych wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego;

30) transport — konieczne koszty wywiezienia pozostato$ci po szkodzie;

31) sktadowanie — konieczne koszty sktadowania pozostatosci po szko-
dzie, gdy nie ma mozliwosci ich wtasciwego zabezpieczenia w miej-
scu ubezpieczenia; koszty sktadowania pokrywane sa do dnia, w kto-
rym powstaje mozliwo$¢ ponownego montazu lub wiasciwego
zabezpieczenia pozostatosci po szkodzie w miejscu ubezpieczenia;
okres ten nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 60 dni;

32) zakwaterowanie zastepcze — koszty hotelu lub innego zakwaterowa-
nia bez kosztéw dodatkowych (np. wyzywienie, telefon) w sytuacji,
gdy na skutek wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego miejsce
ubezpieczenia w cato$ci nie nadaje sie do zamieszkania; koszty za-
kwaterowania zastepczego pokrywane sg do dnia, w ktérym mieszka-
nie ponownie nadaje si¢ do zamieszkania; okres ten nie moze by¢
jednak dtuzszy niz 60 dni.



6.2. Zakres ubezpieczenia w wariancie KOMFORT
6.2.1.

Jezeli na wniosek Ubezpieczajacego ubezpieczenie zostalo zawarte
w wariancie KOMFORT, Allianz Polska odpowiada za szkody spowodowa-
ne przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) powodz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegéw wod powierzchniowych (stojacych lub

ptynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm,
26) kradziez z wtamaniem,
27) rabunek,
28) wandalizm,
oraz pomoc prawng i ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej Ubez-
pieczonego.

6.2.2.
Dodatkowo Allianz Polska odpowiada za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) usuniecia przyczyn awarii,
3 uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
4) transportu,
5) sktadowania,
6) zakwaterowania zastepczego.

6.2.3.

Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie

KOMFORT nalezy rozumie¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane w ust. 6.1.3,

oraz dodatkowo nastepujace:

1) kradziez z wlamaniem — dokonanie zaboru ubezpieczonych rucho-
mosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych w celu
przywlaszczenia po:

a) uprzednim usunieciu lub zniesieniu przez sprawce zabezpieczenia
przy uzyciu narzedzi lub sily, z pozostawieniem $ladow wtamania,

b) otwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem
lub innym narzedziem lub/ i kluczem oryginalnym, ktéry spraw-
ca zdobyt przez kradziez z wtamaniem do innego pomieszczenia
lub w wyniku rabunku. Uzycie podrobionego lub dopasowanego
klucza nie moze zosta¢ dowiedzione wyltacznie przez stwierdze-
nie, ze doszto do kradziezy ubezpieczonych ruchomosci domo-
wych i stalych elementow wykoriczeniowych;

2) rabunek (rozbdj) — gdy sprawca wszedl w posiadanie ubezpieczo-
nych ruchomogci domowych i statych elementéw wykoriczeniowych
znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia, uzywajac lub grozac na-
tychmiastowym uzyciem przemocy na osobie Ubezpieczonego lub/
i jego pracownikach lub osobach, ktérym powierzono statg ochrone
przedmiotu ubezpieczenia, lub doprowadzajac ww. osoby do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci. Zdarzenie ubezpieczeniowe jest
klasyfikowane jako rabunek (rozb¢j) tylko wtedy, gdy przemoc
na osobie stwarzata niebezpieczenstwo dla zdrowia lub zycia
i sprawca obezwtladnit poszkodowanego w takim stopniu, ze osoba ta
pozbawiona byta mozliwosci lub woli przeciwstawienia sie zaborowi

ubezpieczonych ruchomosci domowych i / lub stalych elementow
wykonczeniowych;

3) wandalizm — gdy sprawca dostal sie lub usitowat dostac sie do miej-
sca ubezpieczenia w sposob opisany w pkt 1) i zniszczyt lub uszko-
dzit ubezpieczone ruchomosci domowe i/ lub state elementy wykon-
czeniowe (w tym elementy zabezpieczen przeciwkradziezowych);

4) pomoc prawna — dostep do infolinii prawnej, polegajacy na telefo-
nicznej rozmowie z prawnikiem Centrum Prawnego, ktory w miare
posiadanych dokumentéw oraz istniejacych mozliwosci udzieli
Ubezpieczonemu informacji prawnych w zakresie spraw zwigzanych
z prawem cywilnym, rodzinnym, karnym, administracyjnym, pra-
wem pracy i ubezpieczen spotecznych oraz prawem podatkowym.
Ubezpieczony moze w okresie ubezpieczenia skorzysta¢ z trzech in-
formacji prawnych. Na zyczenie Ubezpieczonego telefoniczne infor-
macje prawne moga by¢ potwierdzone w formie pisemnej. Dodatko-
wo Allianz Polska za posrednictwem Centrum Prawnego w kazdej
sytuacji zapewnia Ubezpieczonemu dostep do wzoréw umow cywil-
noprawnych, uméw o prace, aktualnych i historycznych aktow praw-
nych oraz dostep do danych teleadresowych o prawnikach, notariu-
szach, sadach i prokuraturach. Ubezpieczony ma mozliwo$¢
korzystania z porad Centrum Prawnego od poniedziatku do piatku
w godz. 9 — 21 pod numerem telefonu i adresem e-mail wskazanym
w umowie ubezpieczenia.

6.3. Zakres ubezpieczenia w wariancie OPTIMUM
6.3.1.

Jezeli na wniosek Ubezpieczajacego ubezpieczenie zostato zawarte
w wariancie OPTIMUM, Allianz Polska odpowiada za szkody spowodowa-
ne przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) pow6dz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub

plynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm,
26) kradziez z wlamaniem,
27) rabunek,
28) wandalizm,
29) celowe uszkodzenie,
30) zamieszki wewnetrzne,
31) stluczenie szyb i innych przedmiotéw szklanych,
oraz pomoc prawng i ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ubez-
pieczonego.

6.3.2.

Dodatkowo Allianz Polska odpowiada za powstate w zwigzku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) usuniecia przyczyn powstania awarii,
3) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
4) transportu,
5) skladowania,
6) zakwaterowania zastepczego.



6.3.3.

Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrona w wariancie

OPTIMUM nalezy rozumie¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane w ust. 6.1.3

iust. 6.2.3, oraz dodatkowo nastepujace:

1) celowe uszkodzenie — umyslne, bezposrednie uszkodzenie lub znisz-
czenie ruchomosci domowych i/ lub stalych elementéw wykoncze-
niowych przez osoby trzecie, z wytaczeniem osob zamieszkujacych/
uzytkujacych miejsce ubezpieczenia na podstawie umowy uzycze-
nia, najmu lub dzierzawy oraz 0s6b pozostajacych z nimi we wspoél-
nym gospodarstwie domowym;

2) zamieszki — zaktocenie porzadku publicznego i wszczecie rozruchow
przez grupe ludzi liczaca nie mniej niz 30 oséb, dopuszczajacych sie
aktoéw agresji wobec 0sob i/ lub ubezpieczonych ruchomosci domo-
wych/ statych elementow wykonczeniowych znajdujacych sie w miej-
scu ubezpieczenia;

3) stluczenie szyb i innych przedmiotow szklanych — pekniecie, rozbicie
lub porysowanie (scratching) nieuszkodzonych w chwili przyjecia
do ubezpieczenia szyb i innych przedmiotéw szklanych, zamontowa-
nych lub zainstalowanych na state w miejscu ubezpieczenia zgodnie
zich przeznaczeniem. W zakresie stluczenia szyb ochrona nie sg objete:
a) szklane elementy ruchomosci domowych np. urzadzen/ sprzetu

gospodarstwa domowego, komputerowego, audiowizualnego,
plyty szklane oraz lustra stanowiace czes¢ sktadowa meblj,

b) szklailustra o warto$ci unikatowej,

c) oszklenia szklarni, oranzerii, cieplarni i inspektow,

d) obramowaniaizamocowania szyb,

e) witraze;

Za stluczenie szyb uwaza sie rowniez powstale w bezposrednim

zwigzku ze szkodg koszty:

a) koniecznego oszklenia zastepczego oraz ustug ekspresowych,

b) obrobki powierzchniowej ubezpieczonego szkta (np. malowanie,
napisy, folia, wytrawianie, itp.),

c) ustawienia rusztowan lub uzycia dzwigu,

d) naprawy uszkodzonych w zwigzku z wybiciem szyby elementow
mocujacych szybe w ramie i/ lub uszkodzonego w zwiazku z wy-
biciem szyby muru.

Za stluczenie nie uwaza sie szkod powstatych wskutek:

a) poplamienia, zmiany barwy powierzchni ubezpieczonych szyb,

b) obrobki, montazu, wymiany w czasie prac konserwatorskich, re-
montowych, naprawczych w miejscu ubezpieczenia lub po ich
usunieciu z miejsca statego zainstalowania,

c) zastosowania niewlasciwej technologii wykonawstwa lub montazu,

d) zuzycia, braku nalezytej konserwacji.

6.4. Zakres ubezpieczenia w wariancie MAKSIMUM

6.4.1.

Jezeli na wniosek Ubezpieczajacego ubezpieczenie zostalo zawarte
w wariancie MAKSIMUM, Allianz Polska odpowiada za szkody spowodo-
wane przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) powddz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub

ptynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,

23) upadek drzew i budowli,

24) zamach przestepczy,

25) terroryzm,

26) kradziez z wlamaniem,

27) rabunek,

28) wandalizm,

29) celowe uszkodzenie,

30) zamieszki wewnetrzne,

31) sthuczenie szyb i innych przedmiotéw szklanych,

32) katastrofa budowlana,

33) napad uliczny,

oraz pomoc prawna, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego i ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
Ubezpieczonego.

6.4.2.
Dodatkowo Allianz Polska odpowiada za powstate w zwigzku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) usuniecia przyczyn awarii,
3) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
4) transporty,
5) skladowania,
6) zakwaterowania zastepczego.

6.4.3.

Jako zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie

MAKSIMUM nalezy rozumiec¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane ust. 6.1.3,

ust. 6.2.31 ust. 6.3.3, oraz dodatkowo:

1) katastrofa budowlana — zawalenie sie budynku/ lokalu, tj. niezamie-
rzone, gwattowne zniszczenie budynku/ lokalu lub jego czesci powo-
dujace uszkodzenie/ zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci do-
mowych i stalych elementow wykonczeniowych. Allianz Polska
ponosi odpowiedzialnosc¢ zarowno za szkody powstate w nastepstwie
zawalenia sie budynku/ lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia,
jak réwniez za te, ktore powstaly na skutek katastrofy budowlanej bu-
dynkow sasiadujacych;

2) napad uliczny — gdy sprawca, poza miejscem ubezpieczenia, uzywa-
jaclub grozac natychmiastowym uzyciem przemocy na osobie Ubez-
pieczonego lub doprowadzajac te osobe do stanu nieprzytomnosci
lub bezbronnosci uszkodzit, zniszczyt lub wszedl w posiadanie na-
stepujacych ubezpieczonych ruchomosci domowych:

a) odziez,

b) torebka, teczka, portmonetka, portfel okulary i etui na okulary,
zegarek, parasol,

c) bizuteria,

d) kosmetyki,

e) klucze do drzwi mieszkania i pomieszczenia gospodarczego,
ktore stanowig miejsce ubezpieczenia,

f) pilot do automatycznego otwierania/ zamykania drzwi do miesz-
kania/ pomieszczenia gospodarczego, ktére stanowig miejsce
ubezpieczenia

g) pilot do wiaczania/ wytaczania alarmu chronigcego mieszka-
nie/ pomieszczenie gospodarcze, ktore stanowig miejsce ubez-
pieczenia,

h) gotéwka,

i) dokumenty i etui na dokumenty,

j) bilety komunikacyjne.

Zdarzenie ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako napad uliczny

tylko wtedy, gdy przemoc na osobie stwarzata niebezpieczenstwo dla

zdrowia lub zycia i sprawca obezwtadnit poszkodowanego w takim
stopniu, ze osoba ta pozbawiona byta mozliwo$ci lub woli przeciw-
stawienia sie zaborowi wyzej wymienionych ruchomo$ci domowych.

W ramach zdarzenia ubezpieczeniowego zdefiniowanego jako na-

pad uliczny Allianz Polska nie odpowiada za zadne inne rodzaje mie-

nia niz te, ktére wskazano w ppkt. a) —j);

3) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego — gwalttow-
ne i przypadkowe zdarzenie ktére wystapito w okresie ubezpieczenia
w zyciu prywatnym Ubezpieczonego, wywotane przyczyng zewnetrz-
na o charakterze losowym, niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubez-
pieczonego, polegajace na uszkodzeniu ciata lub wywotaniu rozstroju
zdrowia i powodujgce trwaly uszczerbek na zdrowiu lub $mierc¢
Ubezpieczonego. Rozmiar doznanych krzywd, bolu i cierpienia nie
jest przedmiotem $wiadczenia ani nie wptywa na jego wysokos¢.



6.5. Wytaczenia odpowiedzialnosci
6.5.1.

Bez wzgledu na wspotwystepujace przyczyny i zakres ubezpieczenia,

Allianz Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w ubez-

pieczonych ruchomos$ciach domowych i/ lub statych elementach wykon-

czeniowych wskutek:

1) umyslnego dziatania lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub
0s6b wykonujacych prace w mieszkaniu oraz ich dziatanie pod wply-
wem alkoholu, narkotykow, $rodkéw psychotropowych oraz innych
$rodkoéw powodujacych zaburzenia $wiadomosci, ktore miato wpltyw
na powstanie szkody;

2) dziatan wojennych, konfliktow zbrojnych, srodkéw represyjnych sto-
sowanych przez organy panstwa;

3) dziatania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

4) dziatania pradu elektrycznego w technicznych urzadzeniach znajdu-
jacych sie w miejscu ubezpieczenia, chyba ze dziatanie to spowodo-
wato réwnocze$nie pozar;

5) przypalenia, osmalenia lub wypalenia niezwigzanego z pozarem,
piorunem lub eksplozja;

6) przedostania sie brudu, deszczu, gradu, $niegu przez niewtasciwie za-
mkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne i inne otwory, chy-
ba ze otwory te powstaly w wyniku dzialania silnego wiatru lub grady;

7) spietrzenia wody spowodowanego niedostateczng drozno$cig kana-
lizacji zbudowanej niezgodnie z normami budowlanymi lub zanie-
dbaniem Ubezpieczonego;

8) rozlania wody uzywanej do mycia i czyszczenia;

9) dziatania wilgoci, ple$ni albo grzyba;

10) przenikania wody gruntowej;

11) powolnego dziatania czynnikéw termicznych, chemicznych i biolo-
gicznych;

12) opadéw atmosferycznych — z wyjatkiem sytuacji, dy za zalanie pono-
szg odpowiedzialno$¢ osoby trzecie lub gdy opady atmosferyczne zo-
staty uznane za deszcz ulewny, $nieg i 16d lub spowodowaty powodz;

13) obcigzenia $niegiem konstrukcji dachu wykonanego niezgodnie
z zasadami sztuki budowlanej lub konstrukcji dachu o obnizonej wy-
trzymatosci spowodowanej brakiem konserwacji;

14) dziatalnosci gérniczej w rozumieniu prawa goérniczego (w tym tap-
niecia);

15) zapadania lub obsuniecia ziemi w zwigzku z osuszaniem;

16) zanieczyszczenia lub skazenia §rodowiska;

17) prowadzenia prac remontowo- budowlanych;

18) braku konserwacji mieszkania/ pomieszczenia gospodarczego i/ lub
wynikajacych z faktu, ze jego konstrukcja lub wykonanie/ montaz po-
szczegolnych czesci sktadowych/ stalych elementéw wykoniczenio-
wych nie odpowiada zasadom sztuki budowlanej, o ile mialo to
wplyw na powstanie lub rozmiar szkody;

19) pekniecia lub zamarzniecia wszelkich instalacji znajdujacych sie
na zewnatrz budynku.

6.5.2.

Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje:

1) strat niematerialnych, utraconego zysku, strat wody itp.;

2) kar umownych, grzywien sagdowych i administracyjnych oraz innych
kar o charakterze pienieznym;

3) zwiekszonych kosztow wynikajacych z braku materiatow potrzeb-
nych do przywrécenia ruchomos$ci domowych i/ lub statych elemen-
tow wykonczeniowych do stanu istniejacego przed szkoda.

6.5.3.

W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-

czonego, bez wzgledu na okoliczno$ci towarzyszace, umowa ubezpiecze-

nia nie obejmuje szkod:

1) powstalych na skutek umyslnego dziatania lub razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego lub oséb wykonujacych prace w mieszkaniu oraz
ich dziatanie pod wpltywem alkoholu, narkotykéw, $srodkéw psycho-
tropowych oraz innych $rodkow powodujacych zaburzenia $wiado-
mosci, ktore miato wplyw na powstanie szkody;

2) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego osobom bliskim oraz osobom
zatrudnionym w miejscu ubezpieczenia (za ktore uwaza sie pomoc
domowg, opiekunke do dziecka itp.),

3) wzajemnych roszczen pomiedzy osobami okreslonymi jako Ubezpie-
czony,

4) wyrzadzonych Ubezpieczonemu przez osoby bliskie,

5) powstalych w mieniu powierzonym Ubezpieczonemu, a nalezacym
do oséb trzecich,

6) powstatych wskutek dziatalno$ci zawodowej lub gospodarczej,

7) polegajacych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotow
warto$ciowych i wartosci pienieznych,

8) wyrzadzonych przez zwierzeta domowe poza obrebem miejsca ubez-
pieczenia,

9) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz inne kary
o charakterze pienieznym.

6.5.4.

Zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpie-

czonego, bez wzgledu na okoliczno$ci towarzyszace, nie obejmuje:

1) wypadkéw powstalych poza zyciem prywatnym Ubezpieczonego,

2) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samo-
okaleczenia lub okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania popetnie-
nia samobojstwa, skutkow samobdjstwa, niezaleznie od stanu po-
czytalnosci;

3) skutkow zdarzen powstalych w wyniku popehnienia lub usitowania
popetnienia przez Ubezpieczonego czynu speniajacego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

4) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w straj-
kach, rozruchach, zamieszkach, aktach przemocy i terroru;

5) poddania sie leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiego-
wym, chyba Ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia by-
to bezposrednio zwiazane z nieszczesliwym wypadkiem;

6) wypadkow bedacych bezposrednio wynikiem pozostawania Ubez-
pieczonego pod wpltywem alkoholu, narkotykéw lub innych substan-
¢ji toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgod-
nie ze wskazaniem ich uzycia;

7) wypadkow bedgcych nastepstwem wszelkich stanéw chorobowych,
w tym nastepstw chorob psychicznych, zaburzen umystu lub $wiado-
mosci Ubezpieczonego badz napadow epileptycznych;

8) skutkow wypadkow, powstalych gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd
bez wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem lub pojazd nie
byt dopuszczony do ruchu;

9) wypadkow powstalych w wyniku dziatann wojennych, konfliktow
zbrojnych;

10) skutkow wypadkéw bezposrednio lub posrednio spowodowanych
przez energie jadrowa, promieniowanie radioaktywne i pole magne-
tyczne, w zakresie szkodliwym dla cztowieka;

11) zatrucia sie Ubezpieczonego substancjami stalymi lub ptynnymi,
ktére wniknely do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub
przez skore, chyba ze zatrucie powstato w wyniku wypadku;

12) wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy Ubezpieczony byt pa-
sazerem samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych;

13) uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportow lub aktywnosci
fizycznej: sporty motorowe lub motorowodne, sporty powietrzne,
nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gumo-
wej linie, speleologia, wspinaczka gérska i skatkowa, rafting i wszyst-
kie jego odmiany, heliskiing, a takze uczestniczenie w wyprawach su-
rvivalowych i polowaniu;

14) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach jako kierowca, pomoc-
nik kierowcy lub pasazer wszelkich pojazdoéw silnikowych, z uwzgled-
nieniem wszelkiego rodzaju jazd probnych i testowych;

15) kleski zywiotowej ogloszonej przez odpowiednie organy administra-
cji panstwowe;j.

6.5.5.

Z zakresu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpie-

czonego wylaczone sa ponadto:

1) nastepstwa wszelkich choréb, ktére wystapily nagle, jak zawat serca
iudar mozgu, jesli nie byly one nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

2) infekcje, z wyjatkiem infekcji organizmu powstalych wskutek ran od-
niesionych w wypadku, ktéry jest przedmiotem ubezpieczenia;
do ran odniesionych w wypadku nie zalicza sie drobnych skaleczen
i otar¢ skory lub btony sluzowej;

3) zatrucie sie Ubezpieczonego wskutek doustnego zazycia substancji
statych lub ptynnych;

4) przepuklina brzuszna lub pachwinowa, z wyjatkiem sytuacji, gdy prze-
puklina jest nastepstwem wypadku objetego umowa ubezpieczenia;

5) uszkodzenia dyskow miedzykregowych oraz krwawienia do i z orga-
néw wewnetrznych i mozgu, z wyjatkiem sytuacji, gdy uszkodzenia
lub krwawienia sg nastepstwem wypadku objetego umowg ubezpie-
czenia i wystgpily w narzadach bez zmian chorobowych przed wy-
padkiem;



6) zaburzenia chorobowe spowodowane wylacznie reakcjami psychicz-
nymi bez udziatu czynnikdéw zewnetrznych, niezaleznie od przyczyn
tych reakcji;

7) uszczerbek na zdrowiu powstaly na skutek nieszczesliwego wypad-
ku, na wystapienie ktérego mial wplyw stan chorobowy narzadu,
organu Ubezpieczonego istniejacy przed tym wypadkiem;

8) skutki wypadkow dotyczacych narzadow lub uktadéw Ubezpieczone-
go bedacych przyczyna inwalidztwa, tj. trwatego uszczerbku na zdro-
wiu orzeczonego przed wypadkiem;

9) skutki wypadkéw dotyczacych narzadow lub uktadow Ubezpie-
czonego, ktore wedtug informacji uzyskanych przez Allianz Polska,
byly leczone z powodu wypadku, jaki mial miejsce do 12 miesiecy
przed datg zawarcia umowy ubezpieczenia;

10) wypadki powstate w czasie wystapienia u Ubezpieczonego pierw-
szych objawow choroby psychicznej;

11) choroby psychiczne, encefalopatie pourazowe, nerwice, nawet jezeli
sg skutkiem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa; fakt wy-
stapienia choroby psychicznej okresla lekarz psychiatra poprzez po-
stawienie diagnozy;

12) $wiadczenia w postaci zados¢uczynienia za doznane krzywdy, bol
i cierpienie fizyczne czy moralne.

6.5.6.

Ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego
nie s objete osoby wymagajace szczegdlnej opieki oraz osoby chore psy-
chicznie. Za osobe wymagajaca szczegélnej opieki uwaza sie osobe, kto-
ra w sprawach zycia codziennego zmuszona jest korzystac z pomocy in-
nej osoby przy wykonywaniu podstawowych czynno$ci niezbednych
do utrzymania zdrowia i zycia. Za osobe chorg psychicznie uwaza sie
osobe wykazujaca zaburzenia psychotyczne, uposledzong umystowo lub
wykazujacg inne zaktocenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze
stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych,
a osoba ta wymaga $wiadczen medycznych lub innych form pomocy
i opieki zdrowotnej niezbednych do zycia.

6.6. Limity odpowiedzialnosci
6.6.1.

W razie okre$lenia przez Ubezpieczajacego sumy ubezpieczenia metodg
wyceny szczegotowej , Allianz Polska odpowiada za szkode do wysoko$ci
sum ubezpieczenia poszczegolnych grup ruchomos$ci domowych i sumy
ubezpieczenia stalych elementéw wykonczeniowych, ktore zostaly zade-
klarowane we wniosku o zawarcie ubezpieczenia, jednak nie wyzej niz
do nastepujacych limitow:

1) przedmioty warto$ciowe — do 50 % tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomosci domowych i statych elementow wykonczeniowych;

2) wartosci pieniezne i dokumenty — do 10% tacznej sumy ubezpiecze-
nia ruchomosci domowych i statych elementow wykonczeniowych;

3) ruchomosci domowe i stale elementy wykoriczeniowe znajdujace sie
w pomieszczeniach gospodarczych — do 10 % tacznej sumy ubezpie-
czenia ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych;

4) ubezpieczenie zewnetrzne —do 10 % tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomosci domowych i statych elementow wykonczeniowych;

5) przepiecie —do 50 % tacznej sumy ubezpieczenia ruchomosci domo-
wych i statych elementow wykoriczeniowych, jezeli miejsce ubezpie-
czenia nie posiada sprawnych ogranicznikow przepie¢ zamontowa-
nych wewnatrz budynku/ lokalu; w razie wyposazenia miejsca
ubezpieczenia w sprawne ograniczniki przepie¢ zamontowane we-
wnatrz budynku/ lokalu limit nie obowigzuje;

6) napad uliczny objety ochrong w wariancie MAKSIMUM — do 3% tacz-
nej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementow
wykonczeniowych maksymalnie do 5000 zk;

7) koszty zwiazane ze szkoda (usuniecia przyczyn awarii, uprzatniecia
pozostalosci po szkodzie, transportu, sktadowania, zakwaterowania
zastepczego, z wyjatkiem kosztow akcji ratowniczej) — do 10 % tacz-
nej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementow
wykonczeniowych.

6.6.2.

W razie okre$lenia sumy ubezpieczenia metodg wyceny powierzchnio-

wej Allianz Polska odpowiada za szkode do wysoko$ci sumy ubezpiecze-

nia ruchomosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych,
jednak nie wiecej niz do wysoko$ci nastepujacych limitow:

1) urzadzenia/ sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy,
fotograficzny, optyczny, nosniki danych, instrumenty muzyczne
—do 80 % tacznej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i sta-
tych elementow wykonczeniowych;

2) zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych — do wyso-
kosci 5 % tacznej sumy ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i sta-
tych elementow wykoniczeniowych;

3) przedmioty warto$ciowe — do 40 % tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomo$ci domowych i statych elementow wykoriczeniowych;

4) warto$ci pieniezne i dokumenty — do 5% tacznej sumy ubezpieczenia
ruchomos$ci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

5) stale elementy wykonczeniowe —do 30 % tacznej sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

6) ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujgce
sie w pomieszczeniach gospodarczych — do 5 % tacznej sumy ubez-
pieczenia ruchomos$ci domowych i stalych elementow wykoncze-
niowych;

7) ubezpieczenie zewnetrzne — do 5 % tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomos$ci domowych i statych elementow wykonczeniowych;

8) przepiecie —do 50 % tacznej sumy ubezpieczenia ruchomos$ci domo-
wych i stalych elementow wykonczeniowych, jezeli miejsce ubezpie-
czenia nie posiada sprawnych ogranicznikow przepie¢ zamontowa-
nych wewnatrz budynku/ lokalu; w razie wyposazenia miejsca
ubezpieczenia w sprawne ograniczniki przepie¢ zamontowane we-
wnatrz budynku/ lokalu limit nie obowiazuje;

9) napad uliczny objety ochrona w wariancie MAKSIMUM - do 3% tacz-
nej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementow
wykonczeniowych maksymalnie do 5.000 zk;

10) koszty zwiazane ze szkoda (usuniecia przyczyn awarii, uprzatniecia
pozostatosci po szkodzie, transportu, sktadowania, zakwaterowania
zastepczego, z wyjatkiem kosztoéw akcji ratowniczej) — do 10 % tacz-
nej sumy ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i statych elementow
wykonczeniowych.

6.6.3.
Przy ubezpieczeniu metodg wyceny szczegdtowej poszczegolne kategorie
grup ruchomosci domowych i stale elementy wykonczeniowe sg objete
ubezpieczeniem i stosuje sie do nich limity odpowiedzialnosci okres$lone
w ust. 6.6.1 wylacznie wtedy, gdy zostaly wyszczegdlnione we wniosku ja-
ko przedmiot ubezpieczenia i pod warunkiem optacenia sktadki.

6.6.4.
Ubezpieczajacy moze podwyzszy¢ limit odno$nie ubezpieczenia przed-
miotow warto$ciowych po optaceniu dodatkowej sktadki i wylacznie
wowczas, gdy suma ubezpieczenia jest okreslana metoda szczegotowa.

6.6.5.

Franszyze redukcyjna stanowi ustalona przez Allianz Polska kwota wyra-

zona w zlotych, potracana z catkowitego odszkodowania:

1) franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowa-
nych przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje, uderzenie lub upa-
dek statku powietrznego i ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego oraz ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wy-
padkéw Ubezpieczonego;

2) franszyza redukcyjna w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk
wynosi 100 zt.

Ubezpieczony ma mozliwosc¢ zniesienia franszyzy redukcyjnej po opta-

ceniu dodatkowej sktadki.

6.6.6.

Udzial wlasny stanowi uzgodniona pomiedzy Allianz Polska a Ubezpiecza-
jacym kwota wyrazona w procencie szkody powstatej na skutek kradziezy
z wlamaniem potracana z catkowitego odszkodowania. Udziat wiasny
w szkodzie spowodowanej kradzieza z wlamaniem jest wyznaczany w wa-
riancie KOMFORT, OPTIMUM i MAKSIMUM w zalezno$ci od standardu za-
bezpieczen przeciwkradziezowych. Udziat wiasny w szkodzie spowodowa-
nej kradzieza z wtamaniem nie podlega wykupieniu.

6.6.7.
Jezeli wyznaczono udzial wlasny w szkodzie powstalej na skutek kradzie-
7y z wlamaniem, odszkodowanie zostanie pomniejszone o okre$lony
w umowie udzial wilasny, jezeli kwota udzialu wtasnego jest wyzsza
od kwoty franszyzy redukcyjnej; franszyza redukcyjna nie ma wowczas
zastosowania.

6.6.8.
Jezeli Ubezpieczony przeprowadza sie do innego mieszkania,
Allianz Polska ponownie okresla udzial wlasny w szkodzie kradziezowej,
stosownie do standardu zabezpieczen przeciwkradziezowych w nowym
miejscu ubezpieczenia.



§7
Minimalne wymagane zabezpieczenia przeciwkradziezowe
7.1.

Allianz Polska odpowiada za szkody pod warunkiem, ze ubezpieczone

ruchomosci domowe i state elementy wykoriczeniowe znajduja sie we-

wnatrz zamknietego pomieszczenia spelniajacego jednoczesnie co naj-
mniej nastepujace kryteria:

1) wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podtogach i dachach sg za-
mkniete i nie jest mozliwy dostep do ubezpieczonych ruchomosci do-
mowych i stalych elementéw wykonczeniowych bez dokonania
wlamania;

2) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia sa:
a) pehe; za rownowazne uwaza sie drzwi przeszklone, pod warun-

kiem ze maksymalna dopuszczalna wielko$¢ oszklenia w skrzy-
dle drzwiowym nie przekracza 400 cm?,

b) w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane,
osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest
mozliwe bez uzycia sily i narzedzi, a otwarcie bez uzycia podro-
bionych lub dopasowanych kluczy,

c) zaopatrzone w zamki, ktore sg osadzone tak, ze nie jest mozliwe
ich wypchniecie bez wytamania; zamki lub zasuwy drzwi oszklo-
nych musza by¢ zaopatrzone w zabezpieczenia przed ich otwar-
ciem bez klucza przez otwor wybity w szybie,

d) unieruchomione (jedno skrzydlo) za pomoca zasuwy z dotu
iz gory od wewnetrznej strony drzwi w przypadku drzwi dwuskrzy-
dlowych;

3) sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne sa wmurowane w $ciany lub
przytwierdzone zaklinowanymi §rubami lub zamocowanymi w inny
sposob od wewnatrz ubezpieczonego budynku/ lokalu stanowigcego
miejsce ubezpieczenia;

4) klucze do zamkow i ktodek sa w wytacznym posiadaniu Ubezpieczo-
nego lub oséb uprawnionych do ich przechowywania, wszystkie
komplety kluczy do budynkéw/ lokali stanowiacych miejsce ubezpie-
czenia sg przechowywane w sposob chronigcy je przed kradziezg
i dostepem do nich oséb nieuprawnionych. W razie zagubienia i/ lub
zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubezpieczony zobowigzany
jest do bezzwlocznej wymiany zamkow,

5) wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi balko-
nowe) do budynku/ lokalu, w ktorym znajduja sie ubezpieczone ru-
chomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe, sa w nalezytym
stanie technicznym, wtasciwie osadzone i zamkniete, tak ze ich wyta-
manie lub wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

7.2.

W razie ubezpieczenia w wariancie MINIMUM zabezpieczenia budynku/

lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia muszg spetniaé nastepujace

wymagania:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do mieszkania sg zamkniete na co
najmniej jeden zamek wielozastawkowy;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych pola-
czonych z mieszkaniem wewnetrznym przejéciem oraz do samo-
dzielnych pomieszczen gospodarczych sa zamknigte na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

7.3.

W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSIMUM

przy sumie ubezpieczenia dla kradziezy z wlamaniem ponizej 40 000 zt,

zabezpieczenia budynku/ lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia
muszg spelnia¢ nastepujace wymagania:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do mieszkania sg zamkniete na co
najmniej dwa roézne zamki wielozastawkowe lub dwie rozne ktodki
wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach lub jeden
zamek/ ktodke, posiadajace atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub
atest innej jednostki uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Cen-
trum Badan i Certyfikacji;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych pota-
czonych z mieszkaniem wewnetrznym przejsciem musza spetiaé¢
wymogi dotyczace zabezpieczen drzwi zewnetrznych do mieszkania
okreslone w pkt. 1);

3) drzwi zewnetrzne prowadzace do samodzielnych pomieszczen
gospodarczych sg zamkniete na co najmniej jeden zamek wieloza-
stawkowy lub ktodke wielozastawkowa.
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W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSIMUM

przy sumie ubezpieczenia dla kradziezy z wlamaniem 40 000 zt i wiecej,

zabezpieczenia budynku/ lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia
muszg spetniac nastepujace wymagania:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do mieszkania sg zamkniete na co
najmniej dwa rézne zamki wielozastawkowe lub dwie rozne ktodki
wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach, w tym jeden
zamek/ ktodke atestowang lub tylko jeden zamek atestowany, jezeli
drzwi posiadajg atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej
jednostki uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan
i Certyfikacji;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych pota-
czonych z mieszkaniem wewnetrznym przej$ciem muszg spetniac¢
wymagania dotyczace zabezpieczen drzwi zewnetrznych do miesz-
kania okres$lone w pkt. 1);

3) drzwi zewnetrzne prowadzace do samodzielnych pomieszczen
gospodarczych sa zamkniete na co najmniej jeden zamek wieloza-
stawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

7.5.
W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSI-
MUM, za wszystkie zainstalowane zabezpieczenia przeciwkradziezowe
Allianz Polska przyznaje punkty. W zaleznosci od liczby punktow jest
ustalana znizka w sktadce lub wysoko$¢ udziatu wtasnego w szkodzie
kradziezowej.

7.6.
Przy ocenie stanu zabezpieczen Allianz Polska rozpatruje nastepujgce
zabezpieczenia:
1) zamek atestowany,
2) zamek dodatkowy,
3) zamek centralny,
4) blokade wielopunktowa drzwi,
5) bolce, haki antywywazeniowe,
6) drzwi antywlamaniowe,
7) zabezpieczenia okien,
8) zabezpieczenia elektroniczne.

7.7.

Przez zabezpieczenia okreslone w ust. 7.6 nalezy rozumie¢:

1) zamek atestowany — zamek o podwyzszonej odpornosci na wtama-
nie, posiadajacy atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej
jednostki uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan
i Certyfikacji; cze$¢ zamka wystajaca na zewnatrz plyty drzwiowej
musi by¢ zabezpieczona okuciem (zamocowanym tak, aby niemozli-
we bylo jego odjecie lub odkrecenie), zabezpieczajacym przed jego
wylamaniem lub wybiciem;

2) zamek dodatkowy — jeden lub wigcej zamkéw zainstalowanych
w plycie drzwiowej, dodatkowo oprocz zamka gtownego; czes¢ zam-
ka wystajaca na zewnatrz plyty drzwiowej musi by¢ zabezpieczo-
na przed wytamaniem lub wybiciem;

3) zamek centralny — zamek o podwyzszonej odporno$ci na wtamanie,
posiadajacy atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jed-
nostki uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan
i Certyfikacji centralnie ryglujacy skrzydto drzwiowe z trzech lub
czterech stron;

4) blokada wielopunktowa drzwi — zasuwa blokujaca drzwi zaréwno
po stronie uchylnej, jak i po stronie zawiaséw, stanowiaca jeden ele-
ment zamykajacy, zaopatrzona centralnie w zamek; cze$¢ zamka wy-
stajaca na zewnatrz plyty drzwiowej musi by¢ zabezpieczo-
na przed wytamaniem lub wybiciem;

5) bolce, haki antywywazeniowe — zabezpieczenie uniemozliwiajace
wysadzenie drzwi z zawiaséw, zamontowane w plycie drzwiowej bol-
ce lub haki, ktore podczas zamykania wchodza w o$cieznice (futry-
ne) uniemozliwiajac podniesienie/ podwazenie drzwi;

6) drzwi antywtamaniowe — drzwi posiadajace atest Instytutu Mechani-
ki Precyzyjnej lub atest innej jednostki uprawnionej do certyfikacji,
np. Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji, lub spemiajgce nastepu-
jace kryteria zwiekszonej odpornosci na wtamanie:

a) osadzenie oscieznicy wykonanej z materialu odpornego na
wlamanie, np. ze stali, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi
katownikami,

b) plyta drzwiowa wykonana z materiatu odpornego na wtamanie, np.
ze stali, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi kgtownikami,



c) mocne zawiasy i katowniki uniemozliwiajace wywazenie drzwi,

d) jeden wysokiej klasy atestowany zamek centralny ryglujacy
skrzydto drzwiowe z trzech lub czterech stron albo co najmniej
dwa inne zamki atestowane;

7) zabezpieczenia okien — zabezpieczenia otwordéw z wstawionymi szy-
bami o powierzchni ponad 400 cm’ (okna, drzwi balkonowe, itp.):
a) stafa krata — krata wykonana z pretéw stalowych o minimalnym

przekroju 100 mm’, powierzchnia poszczegélnych kratek (oczek)
powinna wynosi¢ maksymalnie 400 cm?, elementy kraty musza
by¢ ze soba trwale potgczone (przyspawane); krata musi by¢
osadzona na state w murze co najmniej w czterech punktach,
ktorych odleglosé nie moze by¢ wieksza niz 500 mm, zakoniczenia
pretéw powinny byc¢ rozparte i zakotwiczone w murze na glebo-
ko$¢ co najmniej 80 mm;

b) ruchoma krata — krata o parametrach okreslonych powyzej,
zamykana na co najmniej jedna ktodke atestowana;

c) roleta okienna lub krata zaluzjowa — roleta/ krata wykona-
na z materiatu stabilnego, odpornego na wtamanie (np. stali),
posiadajaca atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej albo atest
innej jednostki uprawnionej do certyfikacji, lub spetniajace
nastepujace kryteria zwiekszonej odpornosci na witamanie:
plaszcz jest sztywnej, masywnej konstrukcji odpornej na zgina-
nie i skrecanie, np. stali, dwusciennych profili aluminiowych,
profili zimnogietych (usztywnionych pianka) lub wyttaczanych
(z zebrami usztywniajacymi), konstrukcja prowadnic bocznych,
listwa gorna i dolna sg wykonane z materiatéw odpornych, unie-
mozliwiajacych przesunigcie plaszcza na boki lub wywazenie
plaszcza z prowadnic, np. ze stali, wyttaczanego aluminium itp.;

d) szyba antywtamaniowa — szyba posiadajgca atest w grupach P2A
do P8B o whasnosciach antywtamaniowych, utrudniajacych gwat-
towne wtargniecie (folia przyklejana do szyby nie jest uwazana za
zabezpieczenie przeciwkradziezowe);

8) zabezpieczenia elektroniczne — systemy alarmowe, ktére chronig
cato$¢ budynku/ lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia i sg
wykonane i zamontowane zgodnie z aktualnie obowigzujacymi
normami oraz majg zapewniong statg, biezaca konserwacje i prze-
glady przez wyspecjalizowana firme minimum raz w roku:

a) alarm lokalny — system sygnalizacji miejscowej przeznaczony dla
ochrony przed wtamaniem, sktadajacy sie z elektronicznej cen-
tralki, czujnikéw oraz zewnetrznego sygnalizatora akustycznego
1 optycznego,

b) alarm telefoniczny — urzadzenie bezprzewodowe stuzace do prze-
noszenia wiadomosci alarmowej, ktdre automatycznie wybiera te-
lefoniczny numer alarmowy i po zgloszeniu abonenta przekazuje
mu tresci komunikatu w formie przekazu méwionego,

c) monitoring — system urzadzen pozwalajacych przenies¢ sygnat
alarmowy do miejsca stalego monitorowania w agencji ochrony,
ktéra na biezgco ocenia istniejaca sytuacje i zapewnia przybycie za-
togi interwencyjnej na miejsce ubezpieczenia w czasie do 15 minut.

§8
Umowa ubezpieczenia — poczatek, zmiana i koniec

8.1.
Odpowiedzialno$¢ Allianz Polska rozpoczyna sie od dnia podanego
na wniosku i potwierdzonego w polisie, nie wczesniej jednak niz dnia na-
stepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia i nie wczesniej niz dnia
nastepnego po zaptaceniu sktadki lub raty sktadki.

8.2.
Dokumentem oplacenia sktadki albo jej raty jest:
1) kwitariusz wptaty gotowkowej potwierdzony przez agenta,
2) potwierdzenie przelewu bankowego,
3) dowdod przekazu pocztowego,
4) kwitariusz wptaty potwierdzony przez agenta w razie ptatnosci karta.

8.3.
Odpowiedzialnosc¢ Allianz Polska konczy sie o potnocy dnia okreslonego
jako koniec ochrony ubezpieczeniowej, chyba ze umowa zostata rozwiaza-
na wczesniej lub wygasta zgodnie z postanowieniami niniejszych o.w.u.

8.4.
Umowy ubezpieczenia mozna zawiera¢ na okres roczny, dwuletni lub
trzyletni.

8.5.
Nieoplacenie sktadki lub kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym
w umowie ubezpieczenia powoduje wygasniecie umowy ubezpieczenia
z dniem, w ktorym przypadal termin ptatnosci tej sktadki lub raty.

8.6.
Uznaje sie, ze skutki okre$lone w ust. 8.5 nie nastapily, jezeli nie pdzniej
niz w ciggu 30 dni od okreslonego w polisie terminu ptatno$ci drugiej lub
kolejnej raty sktadka zostanie optacona i o ile w okresie miedzy wymaga-
nym terminem ptatnosci a dniem zaptaty nie wystapito zdarzenie ubez-
pieczeniowe.

8.7.
Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dhuzszy niz 6 mie-
siecy, Ubezpieczajacy bedacy osobg fizyczng moze odstgpi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia, natomiast Ubezpiecza-
jacy bedacy osobg prawng — w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

8.8.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ wypowiedziana po zaistnieniu zdarze-
nia ubezpieczeniowego przez Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz Polska
w ciagu 30 dni od daty wyptacenia odszkodowania lub od daty odmowy.
Okres wypowiedzenia wynosi 7 dni. Rozwigzanie umowy moze zostac za-
stapione zmiang wariantu ubezpieczenia na inny wariant wylaczajacy
ryzyko, w zwiazku z ktérym powstata szkoda.

8.9.
Wezedniejsze (tzn. przed uplywem okresu ochrony ubezpieczeniowej
wskazanego na polisie) wypowiedzenie, rozwigzanie lub odstapienie
od umowy zaréwno przez Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz Polska
nastepuje w formie pisemnej, z poswiadczeniem odbioru przez drugg
strone, lub w formie listu poleconego.

8.10.
Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi jakakolwiek zmiana, ktéra pocia-
ga za sobg takie zwiekszenie ryzyka, ze Allianz Polska nie zawartby umo-
wy, gdyby o tej okolicznosci wiedzial, wowczas jest on uprawniony
do odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia,
w ktérym dowiedziat sie o tej zmianie.

8.11.
Odstapienie, wypowiedzenie lub wygasniecie umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadki za okres,
w ktérym Allianz Polska udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

&9
Sktadka ubezpieczeniowa
9.1.
Stawke ustala si¢ w procentach od sumy ubezpieczenia.
Wysoko$¢ stawki Allianz Polska ustala w taryfie.

9.2.
W kazdym przypadku minimalna sktadka wynosi 100 z, lecz nie mniej
niz 50% sktadki podstawowej wynikajacej z taryfy i dotyczy réwniez
doubezpieczenia. Minimalna rata sktadki réwniez wynosi 100 zt.

9.3.
Ubezpieczajacy otrzymuje naliczenie sktadki przy sktadaniu wniosku
o zawarcie ubezpieczenia.

94.
W przypadku umoéw rocznych sktadke optaca sie jednorazowo za rok z go-
ry lub w dwoch/ czterech ratach. W przypadku uméw dwuletnich sktadke
oplaca sie jednorazowo za caly okres ubezpieczenia lub w dwoch réwnych
ratach rocznych. W przypadku umow trzyletnich sktadke optaca sie jedno-
razowo za caly okres ubezpieczenia lub w trzech rownych ratach rocznych.

9.5.
Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi jakakolwiek zmiana, powodujaca
zwigkszenie ryzyka, wowczas Allianz Polska jest uprawniony do nalicze-
nia zwiekszonej sktadki od dnia, w ktérym zmiana taka nastapita.
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9.6.
Jezeli wyptata odszkodowania nastepuje w okresie, za ktory sktadka zo-
stala optacona, a Ubezpieczajacy nie zaplacit jeszcze petnej sktadki rocz-
nej, Allianz Polska jest uprawniony do potracenia z kwoty odszkodowa-
nia pozostatej sktadki lub rat sktadki naleznej za okres do konca
biezacego, rocznego okresu ptatnosci sktadki, w ktorym powstata szkoda;
zasada ta dotyczy rowniez umow wieloletnich.

9.7.
W razie odstapienia, wypowiedzenia lub wygasniecia umowy ubezpie-
czenia w sytuacjach przewidzianych w niniejszych o. w. u., Ubezpieczaja-
cemu przystuguje prawo do zwrotu czesci sktadki za niewykorzystany
okres ubezpieczenia, z wyjatkiem sytuacji gdy w okresie ubezpieczenia
wystapita szkoda, za ktorg Allianz Polska wyptacit odszkodowanie lub
jest zobowigzany do jego wyptaty.

9.8.
Allianz Polska zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia
w wysokosci réznicy pomiedzy sktadka optacona przez Ubezpieczajacego
analezng, przy czym sktadka nalezna jest obliczana nastepujaco: za kazdy
rozpoczety miesigc ochrony ubezpieczeniowej nalicza sie 12% sktadki
rocznej.

9.9.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania
Allianz Polska nalicza nowa wysokos¢ sktadki.

§10
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

10.1.
Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci
Allianz Polska wszystkie okolicznosci, o ktore Allianz Polska zapytywat
przed zawarciem umowy we wniosku i/ lub dodatkowym kwestionariu-
szu.

10.2.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony jest obowigza-
ny niezwlocznie zgtasza¢ w formie pisemnej, z poswiadczeniem odbioru
przez drugg strone, lub w formie listu poleconego i odpowiednio doku-
mentowac zmiany okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 10.1.

10.3.
Jezeli Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony zatait lub podat niezgodnie z praw-
da do wiadomos$ci Allianz Polska okolicznosci, o ktérych mowa
w ust. 10.1 i/ lub nie zgtosil niezwlocznie zmian powyzszych okoliczno-
$ci, Allianz Polska jest wolny od odpowiedzialno$ci w razie wystapienia
zdarzenia ubezpieczeniowego, o ile miato to wplyw na jego wystapienie
lub rozmiar.

10.4.
Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony jest obowigzany niezwtocznie po otrzy-
maniu wiadomosci zgtasza¢ w formie pisemnej z po$wiadczeniem od-
bioru przez drugg strone lub w formie listu poleconego i odpowiednio
dokumentowac wszystkie okolicznos$ci zwiekszajace prawdopodobien-
stwo zdarzenia ubezpieczeniowego, takze wowczas gdy wystapily one
niezaleznie od jego woli.

10.5.

Za okolicznosci zwiekszajace prawdopodobienstwo zdarzenia ubezpie-

czeniowego uwaza si¢ miedzy innymi:

1) usuniecie lub zmniejszenie zabezpieczen istniejacych w dniu zawar-
cia umowy ubezpieczenia lub niezastosowanie zabezpieczen dodat-
kowo uzgodnionych w umowie ubezpieczenia;

2) prowadzenie w miejscu ubezpieczenia robot remontowych, budow-
lanych, wznoszenie rusztowan, mocowanie dzwigéw linowych itp.;

3) utrate klucza, ktory zabezpiecza miejsce ubezpieczenia, gdy Ubez-
pieczajacy nie zastapit bezzwlocznie zamka innym zamkiem tego sa-
mego rodzaju i jakosci lub zamkiem wyzszej klasy.

10.6.
Ponadto Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony jest zobowiazany do:
1) zamykania ubezpieczonego mieszkania i stosowania wszystkich za-
bezpieczen miejsca ubezpieczenia;
2) zabezpieczenia miejsca ubezpieczenia zgodnie z wymogami zawar-

tymiwo.w.u,,
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3) niepozostawiania kluczy w zamkach drzwiowych, do ktérych jest
mozliwy dostep przez otwor wybity w szybie;

4) zezwolenia przedstawicielowi Allianz Polska na dokonanie lustracji
miejsca ubezpieczenia i oceny ryzyka w kazdym stosownym czasie
oraz dostarczenia wszystkich informacji niezbednych do oceny ryzyka;

5) bezzwlocznego informowania Allianz Polska o wszelkich zmianach
rodzaju lub sposobu uzytkowania miejsca ubezpieczenia;

6) niezwlocznego poinformowania Allianz Polska, jezeli zawart on z in-
nym zaktadem ubezpieczen umowe ubezpieczenia na te same zda-
rzenia ubezpieczeniowe, podajac przy tym nazwe tego zaktadu ubez-
pieczen, dane identyfikujace umowe oraz sume ubezpieczenia;

7) utrzymywania miejsca ubezpieczenia w odpowiednim stanie tech-
nicznym oraz do natychmiastowego usuwania usterek lub uszko-
dzen; dotyczy to zwlaszcza instalacji i urzadzen doprowadzania
i odprowadzania wody;

8) zapewnienia, w okresie wystepowania mrozow, wystarczajacego do
bytowania os6b ubezpieczonych ogrzewania wszystkich pomiesz-
czen, a w razie zagrozenia parametréow odpowiedniego ogrzewania
zakrecenia zaworow i spuszczenia wody z rur;

9) statego zamieszkiwania oraz dodatkowo niepozostawiania mieszka-
nia w stanie niezamieszkanym na okres dtuzszy niz 30 dni; jezeli
Ubezpieczony ma zamiar opusci¢ mieszkanie na okres dtuzszy niz 30
dni jest zobowiazany uzgodni¢ z Allianz Polska warunki opieki
nad mieszkaniem.

10.7.
Ubezpieczony, przystepujac do ubezpieczenia z ochrong w zakresie
nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw zwalnia lekarzy prowadzacych
z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej wobec Allianz Polska
i wyraza zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej lekarzom
uprawnionym.

&1

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w razie powstania

szkody

11.1.

W razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy/

Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) uzy¢wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody oraz
w celu zabezpieczenia ubezpieczonych ruchomo$ci domowych
i stalych elementéw wykonczeniowych w sytuacji bezposredniego
zagrozenia szkoda;

2) niezwtocznie powiadomi¢ Allianz Polska o wystapieniu szkody, nie
pozniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty uzyskania informacji
0 jej wystapieniu;

3) poda¢w pisemnym zgloszeniu szkody nastepujace informacje:

a) nr polisy, date, godzine, doktadne miejsce i okolicznos$ci powsta-
nia szkody,

b) nazwisko, imie i adres sprawcy szkody, nazwe jego zaktadu
ubezpieczen i nazwiska $wiadkow (o ile sa wiadome),

c) protokét lub urzedowe stwierdzenie — jezeli interweniowata
policja, straz pozarna lub przedstawiciele innych organow
panstwowych lub samorzgdowych,

4) niezwlocznie zawiadomi¢ policje, jezeli zachodzi podejrzenie, ze
szkoda powstata wskutek przestepstwa oraz dostarczy¢ policji wykaz
uszkodzonych, zniszczonych, utraconych ruchomos$ci domowych
i stalych elementow wykonczeniowych;

5) niezwlocznie zastrzec telefonicznie oraz wszczac postepowanie w ce-
lu uniewaznienia papieréw warto$ciowych, ksiazeczek czekowych,
kart kredytowych lub innych dokumentéw zwigzanych z rozporza-
dzaniem pieniedzmi, jezeli w zwigzku ze szkoda doszto do ich utraty;

6) ztozy¢ do Allianz Polska wykaz uszkodzonych, zniszczonych, utraco-
nych ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych
oraz dokumentow uzasadniajacych roszczenie nie pdzniej niz w ter-
minie 14 dni od daty zdarzenia ubezpieczeniowego;

7) dostarczy¢ wszelkie informacje i dokumentacje pozwalajace ustali¢
okoliczno$ci powstania oraz rozmiary szkody, jak rowniez przedtozy¢
wszelkie niezbedne dokumenty (w tym postanowienie o umorzeniu
postepowania przygotowawczego, odmowe wszczecia postepowania
lub akt oskarzenia) uzasadniajace roszczenie;

8) pozostawic¢ bez zmian stan faktyczny spowodowany szkoda do czasu
przybycia przedstawiciela Allianz Polska w celu ustalenia okoliczno-
$ci i rozmiaréw szkody, nie dtuzej jednak niz 7 dni od dnia zawiado-
mienia Allianz Polska o powstaniu szkody, chyba ze konieczne jest
przeciwdziatanie powiekszaniu sie szkody;



9) powiadomi¢ administracje budynku lub lokalu (jezeli taka istnieje)
o kazdym fakcie wystapienia w miejscu ubezpieczenia szkody spowodo-
wanej przez zalanie, pekanie mrozowe, zalanie przez osoby trzecie lub
$niegiléd oraz upadek drzew i budowli;

10) umozliwi¢ przedstawicielom Allianz Polska lub osobom dziatajacym
na jego zlecenie dokonanie czynno$ci majacych na celu ustalenie
przyczyn i rozmiaréw szkody;

11) przekazywac¢ Allianz Polska w ciagu 48 godzin od chwili otrzymania
wszelkie zawiadomienia, listy, wezwania na pi$mie, pozwy i inne doku-
menty dotyczace szkody oraz upowaznic Allianz Polska w niezbednym
zakresie do wystepowania przed organami wymiaru sprawiedliwosci
w postepowaniach toczacych sie w zwigzku z wystapieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego, w celu zabezpieczenia praw regresowych;

12) dostarczy¢ zaswiadczenie z administracji budynku lub lokalu (jezeli
taka istnieje) lub z instytucji odpowiedzialnej za zaopatrzenie bu-
dynku lub lokalu w wode w razie wystagpienia szkody spowodowanej
przez zalanie z urzadzen wodno- kanalizacyjnych na skutek nie-
umyslnego pozostawienia otwartych kurkéw w warunkach przerwy
w doplywie wody;

13) powiadomi¢ o konieczno$ci sktadowania pozostatosci po szkodzie,
gdy nie ma mozliwosci ich wlasciwego zabezpieczenia w miejscu
ubezpieczenia;

14) powiadomi¢ o konieczno$ci zapewnienia zakwaterowania zastepczego.

11.2.

Po zaistnieniu wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany do nastepuja-

cych dziatan:

1) niezwlocznie poddac sie opiece lekarskiej, a takze podja¢ dziatania
w celu ztagodzenia skutkéw wypadku poprzez stosowanie sie do za-
lecen lekarskich;

2) niezwlocznie powiadomi¢ o powstaniu wypadku telefonicznie
Allianz Polska na numer infolinii Centrum Likwidacji Szkoéd wska-
zany w umowie ubezpieczenia; zgloszenie to nalezy potwierdzi¢
w pozniejszym terminie w formie pisemnej;

3) przedstawic Allianz Polska dokumenty niezbedne do ustalenia zasad-
nosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia oraz udzieli¢ wszelkich infor-
macji wymaganych przez Allianz Polska, wypemi¢ zgodnie z prawdg
przedtozony przez Allianz Polska formularz zgloszenia wypadkowego
izwrdci¢ go do Allianz Polska wraz z oryginalem umowy ubezpieczenia;

4) dotozy¢ staran, by zadane przez Allianz Polska dokumenty i informa-
cje zostaly dostarczone niezwtocznie;

11.3.
Ubezpieczony jest zobowiazany na wezwanie Allianz Polska poddac sie ba-
daniom przeprowadzanym przez lekarzy wskazanych przez Allianz Polska.
Koszty badan, w tym koszty wynagrodzenia tych lekarzy pokrywa Allianz Polska.

11.4.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony upowaznia Allianz Polska do zasiegania
opinii lekarzy prowadzacych leczenie oraz innych oséb lub urzedow
w sprawach zwiagzanych z wypadkiem, o ile otrzymanie tego rodzaju infor-
macji jest konieczne do rozpatrzenia zasadno$ci przyznania $wiadczenia.

11.5.
W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego, jednoznacznie za-
lecanego przez lekarzy leczenia powypadkowego, stopien trwalego
uszczerbku na zdrowiu zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktory
wedtug wiedzy lekarza orzekajacego Allianz Polska mogtby by¢ stwier-
dzony po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

11.6.
Po zaistnieniu wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany niezwlocznie
poddac sie opiece lekarskiej, a takze podja¢ dziatania dla ztagodzenia
skutkoéw wypadkuy, stosujac sie do zalecen lekarskich.

11.7.
Naruszenie obowigzkow okre$lonych w ust. 11.51 11.6 moze skutkowac
zmniejszeniem lub odmowa wyptaty $wiadczenia.

11.8.
W razie trzykrotnego niestawienia sie Ubezpieczonego —bez podania przy-
czyny uniemozliwiajacej stawiennictwo — na konsultacje wyznaczona
w celu orzeczenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu przez lekarza
wskazanego przez Allianz Polska, pomimo trzykrotnego powiadomienia
pismem przestanym pod ostatnio podany przez Ubezpieczonego adres —
Allianz Polska zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty swiadczenia.

11.9.
Ubezpieczony jest zobowiazany zglosi¢ roszczenie o wyplate $wiadcze-
nia niezwlocznie po zaistnieniu zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa oraz ztozy¢ odpowiednie dokumenty zawierajace w szczegdlnosci:
1) wypekiony formularz zgloszenia wypadkowego,
2) opis wypadku, notatke policyjna z miejsca zdarzenia,
3) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitacji (kopie
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem),
4) dokument informujacy o zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, potwier-
dzony pisemnie przez lekarza prowadzacego, lub dokument informuja-
cy o przewidywanym terminie zakoniczenia leczenia i rehabilitacji.

11.10.

Jezeli Ubezpieczony zmart wskutek nieszczesliwego wypadku przed upty-
wem jednego roku od daty wypadku, Allianz Polska wyptaca Uposazone-
mu jednorazowe $wiadczenie w wysokosci pelnej sumy ubezpieczenia
na wypadek $§mierci, okreslonej w umowie ubezpieczenia, pod warunkiem
ze wczesniej nie zostalo wyplacone $wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu. Jezeli jednak $wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu zostato juz wyptacone, to $wiadczenie na wypadek
$mierci zostaje pomniejszone o uprzednio wyptacona kwote.

11.11.
Jezeli Ubezpieczony zmart z powodéw niezwiazanych z wypadkiem,
a stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat weczesniej okreslo-
ny, to stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslajg zgodnie z wie-
dza medyczng lekarze uprawnieni Allianz Polska na podstawie zgroma-
dzonej dokumentacji medycznej.

11.12.
W razie zgtoszenia roszczenia przez osobe poszkodowang w ramach
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego, Ubezpie-
czony — bez zgody Allianz Polska — nie jest uprawniony do podejmowania
dziatan zmierzajgcych do ich uznania lub zaspokojenia ani tez do zawar-
cia ugody z osobg poszkodowana.

§12
Uprawnienia Ubezpieczonego — wyplata
odszkodowania lub $wiadczenia

12.1.
Allianz Polska wyptaca odszkodowanie/ $wiadczenie za skutki zdarzen
ubezpieczeniowych objetych ochrona, zaistniatych w okresie ubezpiecze-
nia, maksymalnie do ustalonej sumy ubezpieczenia/ sumy gwarancyjnej,
z uwzglednieniem limitow odpowiedzialnosci Allianz Polska okreslonych
w o.w.u. lub dodatkowo uzgodnionych przy zawieraniu umowy ubezpie-
czenia, a w razie ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elemen-
tow wykonczeniowych ubezpieczonych wedtug metody szczegdtowej — od-
powiednio do zadeklarowanych grup ruchomosci domowych i grupy
stalych elementow wykonczeniowych — z zastrzezeniem § 14 ust. 14.1.

12.2.
Odszkodowanie lub $wiadczenie na wypadek trwatego uszczerbku
na zdrowiu na skutek nieszczesliwego wypadku jest wyptacane:
1) Ubezpieczonemu,
2) osobie upowaznionej notarialnie przez Ubezpieczonego,
3) osobie upowaznionej przez Ubezpieczonego pisemnie, jezeli upo-
waznienia udzielono w obecno$ci pracownika Allianz Polska.

12.3.
Prawo do $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego przystuguje
osobie wyznaczonej imiennie jako Uposazony lub w razie jej braku w na-
stepujacym porzadku:
1) wspétmatzonkowi ubezpieczonej osoby, jezeli nie ma osoby uposazonej;
2) wrownych czesciach dzieciom Ubezpieczonego, jezeli nie ma wspot-
malzonka;
3) wréwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jezeli nie ma dzieci
Ubezpieczonego;
4) spadkobiercom, jezeli nie ma wyzej wymienionych oséb.

12.4.
Swiadczenie z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej Ubez-
pieczonego Allianz Polska wyplaca na podstawie uznania, ugody lub pra-
womocnego orzeczenia sadu poszkodowanej osobie trzeciej.

12.5.

Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokodci poniesionej przez
Ubezpieczonego szkody.
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12.6.

Allianz Polska jest zobowiazany wyptaci¢ odszkodowanie/ $wiadczenie
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci Allianz Polska albo wysokosci odszkodo-
wania/ $wiadczenia okazalo sie niemozliwe, odszkodowanie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nale-
zytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng czes$¢ odszkodowania/ $wiadczenia Allianz Polska jest zobo-
wigzany wyplaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.
Za bezsporng czes¢ $wiadczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesli-
wych wypadkow uwaza sie te cze$¢ $wiadczenia, ktorg wedtug wiedzy le-
karskiej bedzie mozna stwierdzi¢ w tej samej wysokosci procentowej
trwalego uszczerbku na zdrowiu po uplywie 12 miesiecy od daty jego
okreslenia; bezsporna cze$¢ $wiadczenia w ubezpieczeniu nastepstw
nieszczesliwych wypadkow jest orzekana na podstawie zgromadzonej
dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

§13
Uprawnienia Allianz Polska
13.1.
Allianz Polska jest uprawniony do stosownego zmniejszenia odszkodowa-
nia/ $wiadczenia lub jego odmowy w razie niedopemienia przez Ubezpie-
czajacego obowiazkéw wynikajacych z zawartej umowy ubezpieczenia
iwymienionych w §. 101 11 niniejszych o.w.u,, o ile naruszenie to:
1) przyczynito sie do wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego lub
zwiekszenia szkod powstalych w jego nastepstwie;
2) uniemozliwilo przedtozenie dowodéw na to, ze nastgpito zdarzenie
ubezpieczeniowe, za ktére Allianz Polska ponosi odpowiedzialno$¢;
3) uniemozliwilo ustalenie wysoko$ci odszkodowania/ $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

13.2.

Allianz Polska ma prawo odmoéwi¢ wyplaty lub zmniejszy¢ wysoko$¢ wy-
ptaty odszkodowania/ $wiadczenia w razie stwierdzenia, ze w czasie zda-
rzenia ubezpieczeniowego jakiekolwiek z zadeklarowanych zabezpieczen
nie zadziatalo lub gdy brakowato jednego lub kilku z zadeklarowanych we
wniosku zabezpieczen przeciwpozarowych i/ lub przeciwkradziezowych,
a miato to wplyw na powstanie lub rozmiar szkody, czego $wiadomos¢
miat Ubezpieczony lub za co Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢.

13.3.
Allianz Polska jest uprawniony do naliczenia dodatkowej sktadki, jezeli
w czasie trwania umowy ubezpieczenia zachodzi zmiana powodujaca
zwiekszenie ryzyka. W takim przypadku Allianz Polska wezwie Ubezpie-
czajacego do zaplaty podwyzszonej sktadki naliczonej od dnia w ktérym
zmiana taka nastapita, a Ubezpieczajacy — jesli sie nie zgadza na pod-
wyzszenie sktadki — moze w ciagu 14 dni odstgpic¢ od umowy.

13.4.

Jezeli ujawniona okoliczno$¢, o ktorej mowa w ust. 13.3, pociaga za sobg
takie zwiekszenie prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego,
7e Allianz Polska nie zawartby umowy, gdyby o tej okoliczno$ci wiedziat,
moze on w ciggu 30 dni od ujawnienia ww. okolicznos$ci od umowy od-
stapi¢. Jezeli ujawnienie okoliczno$ci nastapito przy zdarzeniu ubezpie-
czeniowym lub w ciggu ostatniego miesigca przed zdarzeniem,
Allianz Polska ma prawo odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania.

13.5.
Jezeli Allianz Polska przyznat odszkodowanie za szkode materialng,
a przy kolejnej szkodzie zostanie stwierdzone, ze Ubezpieczony nie doko-
nal naprawy uszkodzonych ruchomos$ci domowych i statych elementow
wykonczeniowych, to odszkodowanie z tytutu drugiej szkody zmniejsza
sie o uprzednio wypltacong kwote.

13.6.
Jezeli Ubezpieczony $wiadomie ztozyt fatszywe o$wiadczenia dotyczace
daty, przyczyn, okolicznosci oraz widocznych nastepstw zdarzenia ubez-
pieczeniowego, traci prawa do odszkodowania/ $wiadczenia.

13.7.
Jezeli odszkodowanie/ $wiadczenie zostato wyptacone przed ujawnieniem
faktow okreslonych w niniejszym paragrafie, jego kwota powinna by¢
zwrocona Allianz Polska. W takiej sytuacji Allianz Polska ma prawo rozwig-
za¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, bez zwrotu
sktadki.
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§14
Ustalenie wysokosci odszkodowania/ $wiadczenia
14.1.

Jezeli ubezpieczone ruchomos$ci domowe i/ lub state elementy wykon-

czeniowe ulegaja szkodzie, Allianz Polska wyptaca odszkodowanie w wy-

sokosci kosztow odtworzenia tego mienia z dnia wystapienia szkody na-
stepujaco:

1) w ubezpieczeniu wedlug metody szczegdtowej — do sum ubezpiecze-
nia poszczegdlnych grup ruchomosci domowych i sumy ubezpiecze-
nia statych elementéw wykonczeniowych, ktére zostaty zadeklarowa-
ne we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i z uwzglednieniem
limitow odpowiedzialno$ci okreslonych w niniejszych o. w. u.; catkowi-
ta maksymalna wysokos$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ usta-
lonej w umowie ubezpieczenia facznej sumy ubezpieczenia;

2) w ubezpieczeniu wedtug metody powierzchniowej — do limitéw od-
powiedzialno$ci okreslonych w niniejszych o.w.u., jednak catkowita
maksymalna wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ ustalo-
nej w umowie ubezpieczenia tgcznej sumy ubezpieczenia;

z zastrzezeniem ust. 14.21 14.3.

14.2.
W przypadku szkdd, ktorym ulegly urzadzenia/ sprzet elektroniczny, au-
diowizualny, komputerowy, no$niki danych, zewnetrzne elementy anten
telewizyjnych i satelitarnych, urzadzenia/ sprzet gospodarstwa domowe-
go oraz urzadzenia/ sprzet sportowy liczacy wiecej niz 5 lat — odszkodo-
wanie jest wyptacane wedtug wartosci rzeczywistej.

14.3.
Jezeli ruchomo$ci domowe i state elementy wykonczeniowe sg ubezpie-
czone od ryzyka kradziezy z wtamaniem w warto$ci cze$ciowej, ustalony
przez Ubezpieczajgcego limit odpowiedzialno$ci za to ryzyko stanowi
gorna granice odpowiedzialnodci Allianz Polska.

14.4.
Wysokos¢ odszkodowania za warto$ci pieniezne ustala sie wedtug ich
nominalnych warto$ci. Walute obcg przelicza sie wedtug sredniego kurs
NBP z dnia powstania szkody. Papiery warto$ciowe wycenia sie wedtug
ich rzeczywistej wartosci, przy czym w papierach wartosciowych beda-
cych przedmiotem obrotu gieldowego — wedtug ich ceny gieldowej z dnia
powstania szkody, pomniejszonej o prowizje maklerska.

14.5.

Allianz Polska przyznaje odszkodowanie za uszkodzone, zniszczone lub

utracone state elementy wykoriczeniowe na podstawie przedtozonego

przez Ubezpieczonego:

1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji kosztow na-
prawy stosowanymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotych-
czasowych wymiaréw, konstrukcji i materiatow; przez zasady kalku-
lacji kosztow naprawy stosowane w budownictwie rozumie sie
,Srodowiskowe metody kosztorysowania robot budowlanych” wyda-
ne przez wyspecjalizowane jednostki w zakresie budownictwa;

2) rachunkéw potwierdzajacych poniesione koszty wraz z wykazem
wykonanych robét;

z zastrzezeniem ust. 14.6.

14.6.
Allianz Polska ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpie-
czonego kosztorysow, wykazow lub rachunkéw co do zasad, zakresu ro-
bot i wysokosci kosztow na podstawie publikacji cenowych o zasiegu
ogolnopolskim do szacowania kosztow robot budowlano-remontowych
wedtug $rednich cen stosowanych w robotach budowlanych na danym
terenie.

14.7.
W razie nieprzedstawienia przez Ubezpieczonego dokumentéw okreslo-
nych w ust. 14.5, odszkodowanie jest wyplacane na podstawie kosztorysu
opracowanego przez Allianz Polska na podstawie dokumentow okreslo-
nych w ust. 14.6.

14.8.
Przy ustalaniu wysoko$ci szkody nie uwzglednia sie warto$ci naukowej,
kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznej i artystycznej.



14.9.
Pozostato$ci uszkodzonych lub zniszczonych ruchomosci domowych
i stalych elementow wykonczeniowych pozostaja wiasnoscia Ubezpie-
czonego, a ich wartos¢ zostanie odliczona od kwoty naleznego odszkodo-
wania.

14.10.
W razie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia
lub limit odpowiedzialnosci zostang pomniejszone o kwote wyptacone-
go odszkodowania.

14.11.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong
w ramach ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego
oraz ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczo-
nego, suma gwarancyjna/ suma ubezpieczenia jest pomniejszana o wy-
soko$¢ wyptaconego odszkodowania/ $wiadczenia.

14.12.
Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wy-
konczeniowych, suma gwarancyjna w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego lub suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczonego pomniejszo-
na o wysoko$¢ wyplaconego odszkodowania/ $wiadczenia, na wniosek
Ubezpieczajacego i w uzgodnieniu z Allianz Polska moze zosta¢ zwiek-
szona po optaceniu dodatkowej sktadki.

14.13.
W ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubez-
pieczonego $wiadczenie ubezpieczeniowe jest wyptacane wedtug naste-
pujacych zasad:

14.13.1.

Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkow Ubezpieczonego ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje
zwigzek przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia. Swiadczenie przystuguje Ubez-
pieczonemu na podstawie ustalonego stopnia (procentu) trwatego
uszczerbku na zdrowiu i zostanie wyptacone w takim procencie sumy
ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznal trwalego uszczerbku
na zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokos$ci sumy okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia.

14.13.2.
Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony w osta-
tecznej wysokosci przez lekarza lub lekarzy orzekajacych Allianz Polska,
niezwlocznie po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, najp6zniej do kon-
ca 24. miesigca kalendarzowego od dnia wypadku.

14.13.3.

Wystapienie trwalego uszczerbku na zdrowiu stwierdza lekarz lub leka-

rze orzekajacy Allianz Polska, z zastrzezeniem ze:

1) procent trwalego uszczerbku na zdrowiu jest orzekany na podstawie
»Tabeli oceny procentowej trwalego uszczerbku na zdrowiu wskutek
nieszczesliwego wypadku” obowiazujacej w Allianz Polska w dniu za-
warcia umowy ubezpieczenia. Tabela jest dostepna w kazdym czasie
takze przed zawarciem umowy ubezpieczenia w siedzibie Allianz Polska,
a na wniosek Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego jest mu bezzwlocz-
nie przekazywana;

2) pogorszenie sie stanu zdrowia Ubezpieczonego po orzeczeniu leka-
rza lub lekarzy orzekajacych Allianz Polska nie stanowi podstawy
do ponownego orzekania stopnia trwalego uszczerbku na zdrowiu;

3) orzeczenie lekarza orzekajacego Allianz Polska o wystapieniu u Ubez-
pieczonego trwalego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie wypadku
moze podlegac weryfikacji przez regionalnego konsultanta medyczne-
go Allianz Polska, w zakresie zgodno$ci z procedurami orzekania.

14.13.4.
Jezeli wskutek wypadku zostata uposledzona wieksza liczba funkcji fizycz-
nych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu zostaja zsumowane; nie
uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwatego uszczerbku na zdrowiu.

14.13.5.
Jezeli wskutek wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt organ, narzad lub
uktad, ktérego funkcje byly juz wezesniej uposledzone (z powodu choro-

by lub istniejacego juz inwalidztwa), procent trwalego uszczerbku
na zdrowiu okresla sie jako réznice miedzy stanem po wypadku a sta-
nem istniejacym bezposrednio przed wypadkiem.

14.13.6.
Jesli wskutek wypadku zostanie okredlone przynajmniej 90% trwalego
uszczerbku na zdrowiu, to Ubezpieczonemu przystuguje podwojne
$wiadczenie na wypadek inwalidztwa; za podwdjne $wiadczenie na wy-
padek inwalidztwa uznaje si¢ kwote naliczong od podwdjnej sumy ubez-
pieczenia na wypadek inwalidztwa, zgodnie z orzeczonym procentem
uszczerbku na zdrowiu.

14.13.7.
Allianz Polska zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich form
ekspertyz lekarskich, ktére maja na celu ocene stopnia trwalego
uszczerbku na zdrowiu.

14.13.8.

Allianz Polska zwraca Ubezpieczonemu wydatki poniesione na przejazdy
transportem publicznym, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, do wskaza-
nych przez Allianz Polska miejsc urzedowania lekarzy Allianz Polska,
na podstawie dokumentu wskazujacego $rodek transportu i kwote ponie-
sionych wydatkow (np. bilet komunikacji miejskiej, bilet PKP). Koszty do-
jazdu innym $rodkiem transportu niz komunikacja publiczna sa refundo-
wane wytacznie po uprzednim zaakceptowaniu i potwierdzeniu na pismie
przez Allianz Polska zasadnosci takiego wyboru. Akceptacja powyzsza mo-
ze wystapi¢ wylacznie przed wskazanym terminem komisji.

14.13.9.
Przy ustalaniu procentu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie
pod uwage rodzaju pracy, wysokosci dochodéw ani tez czynnosci wyko-
nywanych przez Ubezpieczonego.

14.13.10.
Swiadczenie na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku jest
wyptacane w razie stwierdzenia bezposredniego zwigzku $mierci Ubez-
pieczonego z nieszczesliwym wypadkiem, ktéremu ulegt Ubezpieczony.

14.13.11.
Swiadczenie na wypadek $mierci przystuguje, jezeli $mier¢ Ubezpieczo-
nego w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapita w ciagu jednego roku
od daty zaistnienia wypadku. Swiadczenie na wypadek $mierci Ubezpie-
czonego wynosi zawsze potowe sumy ubezpieczenia okreslonej na wypa-
dek inwalidztwa.

14.13.12.

Podstawg do wyptaty przez Allianz Polska $wiadczenia na wypadek $mierci

Ubezpieczonego jest przedstawienie nastepujacych dokumentow:

1) opisu wypadku, notatki policyjnej z miejsca zdarzenia,

2) aktu zgonu (odpisu lub kopii po$wiadczonej przez przedstawiciela
Allianz Polska lub notariusza za zgodno$¢ z oryginatem),

3) zaswiadczenia stwierdzajacego przyczyne zgonu i zajscia zdarzenia,

4) dokumentu stwierdzajacego tozsamo$¢ Uposazonego,

5) innych dokumentéw niezbednych do rzetelnego rozpatrzenia rosz-
czen i ustalenia zobowigzan Allianz Polska z tytutu umowy ubezpie-
czenia wskazanych przez Allianz Polska, a zwtaszcza dokumentacji
medycznej w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia.

§15
Ustalenie odszkodowania przez rzeczoznawcow
15.1.

W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy

i Allianz Polska moga przyjac¢ procedure ustalenia wysokosci odszkodo-

wania przez rzeczoznawcow:

1) Ubezpieczajacy oraz Allianz Polska ustanawiaja w ciagu 14 dni
od powziecia wiadomosci o wystapieniu zdarzenia ubezpieczenio-
wego rzeczoznawce i o decyzji tej informuja bezzwlocznie druga
strone; rzeczoznawca nie moze pozostawac w stosunku stuzbowym
lub pracy wobec strony ustanawiajacej; jakikolwiek sprzeciw wobec
wyznaczonego rzeczoznawcy powinien zosta¢ podniesiony przez
druga strone przed rozpoczeciem jego czynnosci;
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2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazuja przed rozpo-
czeciem swoich dziatan trzeciego rzeczoznawce, ktorego gtos bedzie
decydujacy w razie niezgodnosci stanowisk pomiedzy rzeczoznaw-
cami wyznaczonymi przez strony;

3) obajwyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowuja, niezaleznie
od siebie, ekspertyze dotyczacg kwestii spornych;

4) ekspertyzy okreslone w pkt. 3, zostaja jednocze$nie przekazane Ubez-
pieczajacemu i Allianz Polska. W przypadku réznic w opiniach eks-
pertéw Allianz Polska przekazuje obie ekspertyzy trzeciemu rzeczo-
znawcy, ktory posiada gtos decydujacy; rzeczoznawca ten podejmuje
decyzje, ktorg przekazuje Allianz Polska oraz Ubezpieczajacemu;

5) kazda ze stron pokrywa koszty wynagrodzenia wiasnego rzeczo-
znawcy, natomiast koszty wynagrodzenia trzeciego rzeczoznawcy
strony ponosza po polowie.

15.2.

Ustalenia rzeczoznawcow powinny zawierac:

1) ustalenie przyczyny szkody i opis jej przebiegu;

2) wykaz mienia zniszczonego, uszkodzonego lub zaginionego z poda-
niem jego wartosci ubezpieczeniowej bezposrednio przed powsta-
niem szkody;

3) spis, wycene i ocene dalszej przydatnosci pozostatosci po mieniu do-
tknietym szkoda;

4) kalkulacje kosztéow dodatkowych, ktére podlegaly ubezpieczeniu;

5) wyliczenie ostatecznej wysokosci szkody.

15.3.
Wyniki ekspertyz rzeczoznawcédw nie zmieniajq okreslonych w umowie
ubezpieczenia i ustalonych w przepisach prawnych zobowigzan Ubez-
pieczajacego oraz Allianz Polska.

15.4.
Ustalenie wysokosci odszkodowania na podstawie ustalen rzeczoznaw-
cow jest wigzgce dla Ubezpieczajacego i Allianz Polska.

§16
Mienie odzyskane

16.1.
Jezeli utracone wskutek szkody ubezpieczone ruchomosci domowe/state
elementy wykonczeniowe lub ich pozostato$ci zostang odzyskane, Ubez-
pieczajacy jest zobowiazany do bezzwlocznego pisemnego zgloszenia
tego faktu Allianz Polska.

16.2.
Jezeli utracone ruchomos$ci domowe/ state elementy wykonczeniowe
zostaly odzyskane przed wyplata odszkodowania, Ubezpieczony jest zo-
bowigzany je odebra¢, a Allianz Polska bedzie zobowigzany jedynie
do wyptaty odszkodowania za ewentualne uszkodzenia.

16.3.

Jezeli utracone ruchomos$ci domowe i/ lub state elementy wykonczenio-
we zostang odzyskane po wyptaceniu odszkodowania, Allianz Polska sta-
je sie na mocy niniejszej umowy ich wilascicielem. Ubezpieczony ma
mozliwo$¢ zwrdcenia sie do Allianz Polska o zwrot ruchomos$ci domo-
wych/ stalych elementéw wykonczeniowych) pod warunkiem ztozenia
pisemnego wniosku w ciggu 30 dni od chwili otrzymania wiadomosci
o odnalezieniu. W takim przypadku Ubezpieczony jest zobowigzany
do zwrotu odszkodowania, a Allianz Polska do przeniesienia z powrotem
wiasnos$ci do odzyskanego mienia na Ubezpieczonego i do wyptaty od-
szkodowania jedynie za ewentualne uszkodzenia.

§17
Roszczenia regresowe

17.1.
Z dniem wyptaty odszkodowania przez Allianz Polska roszczenia Ubez-
pieczajacego wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode przecho-
dza z mocy prawa na Allianz Polska, do wysokosci wyptaconego odszko-
dowania. Jezeli odszkodowanie Allianz Polska zaspokoito tylko czesé
roszczen, Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci pierw-
szenstwo zaspokojenia, przed roszczeniami Allianz Polska.

17.2.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany udzieli¢ Allianz Polska wszelkiej pomocy
przy dochodzeniu roszczen, o ktérych mowa w ust. 17.1, w tym dostar-
czy¢ dokumenty i udzieli¢ wymaganych informacji.

16

17.3.
W razie zrzeczenia sie lub ograniczenia przez Ubezpieczajacego — bez
zgody Allianz Polska — roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowie-
dzialnej za szkode, Allianz Polska ma prawo odmoéwic¢ odszkodowania
lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostanie ujawnione po wyplaceniu odszkodowania,
Allianz Polska przystuguje zwrot cato$ci lub czgsci odszkodowania.

§18
Postanowienia koricowe

18.1.
W kwestiach nieunormowanych w niniejszych o. w. u. lub w dodatkowym
porozumieniu pomiedzy Ubezpieczajacym a Allianz Polska majg zasto-
sowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpiecze-
niowej oraz inne bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

18.2.
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umoéw ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej (sad whasciwy
miejscowo dla siedziby TU Allianz Polska S.A. w Warszawie) albo
przed sad wlasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia.

18.3.
Roszczen z tytutu umoéw ubezpieczenia mozna dochodzi¢ na drodze
sadowej, w trybie procesowym w postepowaniu cywilnym.

18.4.
Skargi i odwotania rozpatruje Dyrekcja Generalna Allianz Polska. Adres
do korespondencji znajduje sie w dokumencie ubezpieczenia.

18.5.
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete na podstawie
uchwaly Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Allianz Polska Spotka Akcyj-
nanr58/2006 z dnia 19.07.2006 r. i majg zastosowanie do umow ubezpie-
czenia zawieranych od dnia 01.08.2006 r.

Pawet Dangel
Prezes Zarzadu

OLga DOCUA
Olga Doan
Wiceprezes Zarzadu
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