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Artykuł 1
Ustalenia wstępne
1. Ogólne warunki ubezpieczenia budynków i lokali prywatnych

Pod W∏asnym Dachem, zwane dalej w skrócie o.w.u., stosuje si´
w umowach ubezpieczenia zawieranych przez TU Allianz 
Polska Spó∏ka Akcyjna, zwane dalej Zak∏adem Ubezpieczeƒ,
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami 
organizacyjnymi nie posiadajàcymi osobowoÊci prawnej.

2. Umowa ubezpieczenia obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe
okreÊlone w jednym z nast´pujàcych wariantów ubezpieczenia:
1) BUDOWA,
2) MINIMUM,
3) KOMFORT,
4) OPTIMUM,
5) MAKSIMUM,

bez mo˝liwoÊci w∏àczania do poszczególnych wariantów 
dodatkowych zdarzeƒ ubezpieczeniowych oraz bez mo˝liwoÊci
wy∏àczania zdarzeƒ ubezpieczeniowych zawartych w danym 
wariancie.

3. Budynki/lokale mieszkalne, budynki/lokale gospodarcze, 
gara˝e/miejsca gara˝owe i elementy dzia∏ki w budowie mo˝na
ubezpieczyç wy∏àcznie w wariancie BUDOWA. 

Artykuł 2
Definicje
U˝yte w niniejszych o.w.u. okreÊlenia oznaczajà:
1) Ubezpieczajàcy – osoba fizyczna, osoba prawna lub 

jednostka organizacyjna nie posiadajàca osobowoÊci prawnej,
zawierajàca umow´ ubezpieczenia i zobowiàzana do op∏acenia
sk∏adki ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczony – osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajàca osobowoÊci prawnej, posiadajàca prawo 
w∏asnoÊci do ubezpieczonego budynku/lokalu, gara˝u/miejsca
gara˝owego lub w∏asnoÊciowe spó∏dzielcze prawo do lokalu
mieszkalnego;

3) osoby zamieszkujàce na sta∏e – osoby, które stale u˝ytkujà
budynek/lokal mieszkalny na podstawie odpowiedniego tytu∏u
prawnego: prawa w∏asnoÊci, umowy u˝yczenia, najmu lub
dzier˝awy, jako g∏ówne i podstawowe miejsce zamieszkania;

4) umowa na rzecz osoby trzeciej – umowa zawarta przez 
Ubezpieczajàcego, który nie jest w∏aÊcicielem ubezpieczanego
budynku/lokalu, na rzecz osoby trzeciej, która posiada prawo
w∏asnoÊci do ubezpieczonego budynku/lokalu lub w∏asnoÊciowe
spó∏dzielcze prawo do lokalu mieszkalnego;

5) szkoda – uszkodzenie, zniszczenie albo utrata przedmiotu
ubezpieczenia okreÊlonego w art. 3 ust. 3.1;

6) zdarzenie ubezpieczeniowe – ka˝de gwa∏towne, 
nieprzewidywalne i zewn´trzne zdarzenie, b´dàce przyczynà
szkód w przedmiocie ubezpieczenia, które powoduje 
stosownie do postanowieƒ niniejszych o.w.u., jak równie˝
bezwzgl´dnie obowiàzujàcych przepisów prawa – zobowiàzanie
Zak∏adu Ubezpieczeƒ do wyp∏acenia odszkodowania.

7) budynek – obiekt budowlany trwale zwiàzany z gruntem, 
wydzielony z przestrzeni za pomocà przegród budowlanych,
posiadajàcy fundamenty i dach;

8) lokal – samodzielny lokal o ustanowionej odr´bnej w∏asnoÊci,
który znajduje si´ w domu wielorodzinnym lub bloku 
mieszkalnym, wydzielony z budynku za pomocà przegród 
budowlanych;

9) instalacje – zespó∏ po∏àczonych ze sobà przewodów/rur 
stanowiàcych w∏asnoÊç Ubezpieczonego, które sà 
zamontowane na sta∏e i s∏u˝à do zaopatrzenia i prawid∏owej
eksploatacji ubezpieczonego budynku/lokalu;

10) sta∏e elementy wykoƒczeniowe budynku/lokalu – stano-
wiàce w∏asnoÊç Ubezpieczonego, zamontowane/zainstalo-
wane na sta∏e w sposób uniemo˝liwiajàcy ich od∏àczenie
bez ich uszkodzenia, bez uszkodzenia substancji budynku
lub bez u˝ycia narz´dzi: 
a) pow∏oki malarskie, 
b) ok∏adziny pod∏óg, Êcian i sufitów, sufity podwieszane, 
c) przegrody/Êcianki dzia∏owe, 
d) okna i drzwi wraz z oÊcie˝nicami i zamkni´ciami, rolety,

kraty itp., 
e) meble wbudowane, 
f) urzàdzenia stanowiàce osprz´t do instalacji (w tym piece,

wk∏ady kominkowe, klimatyzatory, urzàdzenia i czujki
alarmu);

11) elementy dzia∏ki – stanowiàce w∏asnoÊç Ubezpieczonego,
po∏àczone trwale z gruntem obiekty budowlane nie b´dàce
budynkami, a znajdujàce si´ poza budynkiem w miejscu
ubezpieczenia: 
a) chodniki, podjazdy, place utwardzone,
b) mury oporowe, ogrodzenia, bramy i furtki,
c) oÊwietlenie posesji, 
d) studnie i instalacje studzienne wraz z przykryciami,
e) osadniki, o ile wykonane sà z muru lub betonu 

(z wy∏àczeniem systemu drena˝u/rozsàczkowania),
f) stacjonarne zbiorniki na gaz p∏ynny, paliwa p∏ynne,
g) baseny ogrodowe, fontanny, oczka wodne, 
h) zadaszenia (wiaty), altany, pomosty,
i) pomieszczenia na Êmieci;

12) szyby – stanowiàce w∏asnoÊç Ubezpieczonego oszklenia 
zewn´trzne i wewn´trzne w budynkach/lokalach (szyby
okienne i drzwiowe, oszklenie Êcian i dachów, szklane 
przegrody Êcienne) oraz lustra zamontowane na sta∏e 
zgodnie z ich przeznaczeniem i stanowiàce sta∏e elementy
wykoƒczeniowe budynku/lokalu, z wyjàtkiem:
a) szklanych elementów sprz´tu gospodarstwa domowego,

komputerowego, audiowizualnego, 
b) p∏yt szklanych oraz luster stanowiàcych cz´Êç sk∏adowà

mebli,
c) szk∏a/luster o wartoÊci unikatowej, 
d) oszklenia szklarni, cieplarni, oran˝erii i inspektów,
e) obramowania i zamocowania szyb,
f) witra˝y;

13) prace remontowo-budowlane – prace polegajàce 
na poprawieniu technicznej lub/i u˝ytkowej wartoÊci 
budynku/lokalu, wymiana/przebudowa uk∏adów 
funkcjonalnych budynku/lokalu, monta˝/demonta˝ 
instalacji i urzàdzeƒ sanitarnych;

14) franszyza redukcyjna – uzgodniona pomi´dzy Zak∏adem
Ubezpieczeƒ a Ubezpieczajàcym kwota wyra˝ona w z∏otych, 
okreÊlajàca cz´Êç ryzyka ponoszonà przez Ubezpieczonego
(jego wspó∏uczestnictwo w szkodzie), potràcana z ca∏kowitego
odszkodowania. 

Franszyza odnosi si´ do ka˝dej szkody, z wyjàtkiem szkód 
spowodowanych przez po˝ar, uderzenie pioruna, eksplozj´
i uderzenie lub upadek statku powietrznego.

Artykuł 3
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia
3.1. Przedmiot ubezpieczenia 
3.1.1. Na podstawie niniejszych o.w.u. Zak∏ad Ubezpieczeƒ mo˝e
przyjàç do ubezpieczenia stosownie do deklaracji Ubezpieczajàcego
we wniosku o zawarcie ubezpieczenia: 
1) budynki mieszkalne/lokale mieszkalne,
2) budynki gospodarcze/lokale gospodarcze,
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3) gara˝e/miejsca gara˝owe,
4) elementy dzia∏ki (wymienione we wniosku),
5) obiekty okreÊlone w pkt. 1 – 4 w budowie.

3.1.2. Ubezpieczane budynki/lokale mieszkalne, budynki/lokale
gospodarcze, gara˝e/miejsca gara˝owe oraz elementy dzia∏ki muszà
byç wykonane zgodnie z dokumentacjà zatwierdzonà przez
uprawnione organa (o ile taka by∏a wymagana) oraz zgodnie 
z zasadami sztuki budowlanej i spe∏niaç jednoczeÊnie poni˝ej
wyszczególnione kryteria:
1) zamieszka∏e na sta∏e – u˝ytkowane niezmiennie jako

g∏ówne i podstawowe miejsce zamieszkania w przypadku 
budynków/lokali mieszkalnych,

2) stale u˝ytkowane w przypadku budynków/lokali gospodarczych,
gara˝y/miejsc gara˝owych i elementów dzia∏ki,

3) wykoƒczone – wyposa˝one we wszystkie przewidziane 
w projekcie, sprawnie dzia∏ajàce instalacje/urzàdzenia 
zaopatrujàce budynek/lokal w energi´ elektrycznà, gaz, wod´,
ciep∏o oraz inne instalacje/urzàdzenia, takie jak wentylacyjne,
kana∏y kominowe, odgromowe, ró˝nicowopràdowe.

3.1.3. Budynki/lokale mieszkalne, budynki/lokale gospodarcze,
gara˝e/miejsca gara˝owe i elementy dzia∏ki uwa˝a si´ za b´dàce
w budowie, je˝eli nie spe∏niajà jednego lub wi´cej z kryteriów,
okreÊlonych w ust 3.1.2. 

3.1.4. Przy ubezpieczeniu budynku mieszkalnego ochronà 
ubezpieczeniowà mo˝na objàç budynki gospodarcze, gara˝e
i elementy dzia∏ki – pod warunkiem, ˝e znajdujà si´ na tej samej
dzia∏ce co ubezpieczony budynek mieszkalny i wymieniono je
we wniosku o zawarcie ubezpieczenia. 

3.1.5. Przy ubezpieczeniu lokalu mieszkalnego ochronà 
ubezpieczeniowà mo˝na objàç:
1) lokale gospodarcze – pod warunkiem, ˝e znajdujà si´ 

w tym samym budynku co ubezpieczony lokal mieszkalny
i wymieniono je we wniosku o zawarcie ubezpieczenia,

2) gara˝e, o ile znajdujà si´ w promieniu do 1 km od ubezpie-
czonego lokalu mieszkalnego i wymieniono je we wniosku
o zawarcie ubezpieczenia,

3) miejsca gara˝owe – pod warunkiem, ˝e znajdujà si´ w tym 
samym budynku co ubezpieczony lokal mieszkalny 
i wymieniono je we wniosku o zawarcie ubezpieczenia.

3.1.6. Ubezpieczenie budynków gospodarczych, lokali 
gospodarczych, gara˝y, miejsc gara˝owych oraz elementów
dzia∏ki jest zwiàzane z ubezpieczeniem budynku/lokalu 
mieszkalnego i nie mo˝e stanowiç samodzielnego ubezpieczenia;
zawierane jest wy∏àcznie w tym samym wariancie co ubezpieczenie
budynku/lokalu mieszkalnego.

3.1.7. OkreÊlony w niniejszym artykule przedmiot ubezpieczenia
zwany jest dalej w skrócie budynkiem/lokalem.

3.1.8. W ramach ubezpieczenia budynków/lokali ochronà 
ubezpieczeniowà obj´te sà nast´pujàce cz´Êci sk∏adowe:
1) fundamenty;
2) izolacje: przeciwwilgociowa, cieplna, przeciwdêwi´kowa,

przeciwogniowa itp;
3) Êciany zewn´trzne i wewn´trzne (w tym Êciany konstrukcyjne

i dzia∏owe);
4) tynki zewn´trzne i wewn´trzne;
5) stropy;
6) schody, balkony i balustrady;
7) dachy, stropodachy, obróbki blacharskie;
8) instalacje:

a) elektryczna (na- i podtynkowa),
b) gazowa, olejowa,
c) wodociàgowa – doprowadzania wody,

d) kanalizacyjna – odprowadzania wody (w tym rynny i rury
spustowe),

e) ogrzewania pomieszczeƒ (w tym ogrzewanie pod∏ogowe
i klimatyzacja),

f) wentylacyjna, kominowa,
g) telefoniczna, komputerowa, antenowa,
h) odgromowa, 
i) przeciwpo˝arowa, przeciwkradzie˝owa;

9) sta∏e elementy wykoƒczeniowe;
10) szyby;
11) inne mienie, o ile uzgodniono to w formie pisemnej 

z Zak∏adem Ubezpieczeƒ i wymieniono we wniosku 
o zawarcie ubezpieczenia.

3.1.9. Z ochrony ubezpieczeniowej wy∏àczone sà:
1) grunt, roÊlinnoÊç i woda;
2) rowy, wykopy, kana∏y, przepusty, mosty, nabrze˝a, mola;
3) tymczasowe obiekty budowlane, to jest obiekty budowlane

przeznaczone do czasowego u˝ytkowania w okresie krótszym
od ich trwa∏oÊci technicznej, przewidziane do przeniesienia
w inne miejsce, a tak˝e obiekty budowlane nie po∏àczone
trwale z gruntem jak: kioski, pokrycia namiotowe i pow∏oki
pneumatyczne, barakowozy, obiekty kontenerowe, szklarnie,
gara˝e metalowe;

4) budynki/lokale, które pod wzgl´dem stanu technicznego 
nie nadajà si´ do zamieszkania/u˝ytkowania, tj. nie spe∏nione
sà zasady bezpieczeƒstwa konstrukcji, bezpieczeƒstwa 
po˝arowego, bezpieczeƒstwa u˝ytkowania, odpowiednich 
warunków higienicznych i zdrowotnych;

5) sta∏e elementy wykoƒczeniowe budynku/lokalu b´dàce 
w∏asnoÊcià najemcy, wniesione i zamontowane 
w budynku/lokalu na jego koszt;

6) sta∏e elementy wykoƒczeniowe budynku/lokalu i elementy
dzia∏ki o wartoÊci artystycznej lub historycznej (popiersia,
freski, ornamenty itp.);

7) budynki/lokale przeznaczone do rozbiórki.

3.2. Miejsce ubezpieczenia
3.2.1. Miejscem ubezpieczenia jest:
1) dzia∏ka, na której znajdujà si´ ubezpieczone budynki, zgodnie

z adresem wymienionym w umowie ubezpieczenia,
2) lokale wskazane w umowie ubezpieczenia, zgodnie z adresem

wymienionym w umowie ubezpieczenia.

3.2.2. Ubezpieczenie obejmuje wy∏àcznie budynki/lokale, które
znajdujà si´ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Artykuł 4
Zakres ubezpieczenia 
4.1. Zakres ubezpieczenia budynku/lokalu w wariancie BUDOWA
4.1.1. W przypadku, gdy na wniosek Ubezpieczajàcego 
ubezpieczenie zawarte zosta∏o w wariancie BUDOWA – Zak∏ad
Ubezpieczeƒ odpowiada za szkody spowodowane nast´pujàcymi 
zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) po˝ar, 
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) huragan,
7) grad.
4.1.2. Dodatkowo Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za powsta∏e
w zwiàzku z wystàpieniem szkody nast´pujàce koszty:
1) akcji ratowniczej, 
2) uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie,
3) rozbiórki,
4) transportu,
5) sk∏adowania.
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4.1.3. Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty wymienione
w wariancie BUDOWA niniejszych o.w.u. nale˝y rozumieç:
1) po˝ar – dzia∏anie ognia, który wydosta∏ si´ poza palenisko

lub powsta∏ bez paleniska i rozprzestrzeni∏ si´ o w∏asnej sile;
2) uderzenie pioruna – bezpoÊrednie przejÊcie ∏adunku 

elektrycznego z atmosfery do ziemi przez ubezpieczony 
budynek, które pozostawi∏o na tym budynku bezsporne 
Êlady; uderzenie pioruna nie obejmuje szkód spowodowanych
przepi´ciem;

3) eksplozja – zespó∏ zjawisk towarzyszàcych nag∏emu 
przejÊciu uk∏adu z jednego stanu równowagi w drugi, 
z gwa∏townym wyzwoleniem znacznej iloÊci energii 
(cieplnej lub Êwietlnej), gazu, py∏u, par. 
Pod poj´ciem eksplozji zbiornika ciÊnieniowego (kot∏a, 
rurociàgu itp.), który stale jest nape∏niony parà lub gazem,
rozumie si´ rozerwanie Êciany zbiornika i gwa∏towne 
wyrównanie ciÊnieƒ na zewnàtrz i wewnàtrz zbiornika, jak
równie˝ eksplozj´ spowodowanà gwa∏townie przebiegajàcà
reakcjà chemicznà wewnàtrz zbiornika, nie powodujàcà 
rozerwania jego Êcian;

4) implozja – uszkodzenie zbiornika lub aparatu pró˝niowego 
na skutek dzia∏ania podciÊnienia;

5) uderzenie lub upadek statku powietrznego – przymusowe
làdowanie lub upadek statku powietrznego lub innego obiektu
latajàcego, upadek jego cz´Êci lub przewo˝onego ∏adunku;

6) huragan – wiatr o pr´dkoÊci nie mniejszej ni˝ 18,9 m/s
(68 km/h), którà potwierdzi∏y pomiary najbli˝szej miejscu
ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej.
W przypadku, gdy szybkoÊç wiatru nie mo˝e byç potwierdzona,
Zak∏ad Ubezpieczeƒ ponosi odpowiedzialnoÊç, je˝eli wiatr 
spowodowa∏ szkody w budynkach/lokalach po∏o˝onych 
w okolicy miejsca ubezpieczenia, pod warunkiem ˝e przed
zdarzeniem ubezpieczeniowym budynki/lokale te znajdowa∏y si´
w nale˝ytym stanie i by∏y w podobnym stopniu odporne 
na to zjawisko jak ubezpieczony budynek/lokal.
Oprócz bezpoÊredniego dzia∏ania huraganu na ubezpieczone
budynki/lokale, poj´ciem tym okreÊla si´ równie˝ nast´pstwa
szkód spowodowanych unoszonymi przez huragan cz´Êciami
budynków, drzew lub przedmiotami. Wszystkie zniszczenia
lub uszkodzenia, które powsta∏y w ciàgu 72 godzin od chwili
wystàpienia pierwszych szkód spowodowanych przez huragan,
uznaje si´ za jedno zdarzenie ubezpieczeniowe;

7) grad – opady atmosferyczne sk∏adajàce si´ z bry∏ek lodu;
8) akcja ratownicza – koszty dzia∏aƒ podj´tych przez Ubez-

pieczonego w celu zapobie˝enia zagra˝ajàcej bezpoÊrednio
szkodzie lub w celu z∏agodzenia jej skutków, ∏àcznie 
z dzia∏aniami nieskutecznymi, o ile dzia∏ania te by∏y 
adekwatne do wyst´pujàcych okolicznoÊci;

9) uprzàtni´cie pozosta∏oÊci po szkodzie – konieczne koszty
uprzàtni´cia zniszczonych w wyniku szkody elementów 
budynku/lokalu, w tym koszty usuni´cia drzew (z wyjàtkiem
drzew obumar∏ych) powalonych na skutek wystàpienia 
szkody, a znajdujàcych si´ w miejscu ubezpieczenia;

10) rozbiórka – konieczne koszty rozbiórki zniszczonych 
elementów budynku/lokalu;

11) transport – konieczne koszty wywiezienia pozosta∏oÊci 
po szkodzie;

12) sk∏adowanie – konieczne koszty sk∏adowania pozosta∏oÊci
po szkodzie, gdy  nie ma mo˝liwoÊci ich w∏aÊciwego 
zabezpieczenia w miejscu ubezpieczenia, o ile uzgodniono
z Zak∏adem Ubezpieczeƒ; koszty sk∏adowania pokrywane sà
do dnia, w którym powstaje mo˝liwoÊç ponownego monta˝u
lub w∏aÊciwego zabezpieczenia pozosta∏oÊci po szkodzie 
w miejscu ubezpieczenia; okres ten nie mo˝e byç jednak
d∏u˝szy ni˝ 60 dni.

4.2. Zakres ubezpieczenia budynku/lokalu w wariancie MINIMUM
4.2.1. W przypadku, gdy na wniosek Ubezpieczajàcego 
ubezpieczenie zawarte zosta∏o w wariancie MINIMUM – Zak∏ad

Ubezpieczeƒ odpowiada za szkody spowodowane nast´pujàcymi 
zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) po˝ar,
2) uderzenie pioruna, 
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) huragan,
7) grad,
8) zalanie.

4.2.2. Dodatkowo Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za powsta∏e
w zwiàzku z wystàpieniem szkody nast´pujàce koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie,
3) rozbiórki,
4) transportu,
5) sk∏adowania,
6) usuni´cia przyczyn awarii.

4.2.3. Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty obj´te ochronà
w wariancie MINIMUM nale˝y rozumieç zdarzenia i koszty 
zdefiniowane w ust 4.1.3. oraz dodatkowo:
1) zalanie – wyciek wody, pary lub cieczy, która wskutek 

awarii wydosta∏a si´ z: 
a) rur dop∏ywowych (instalacji wodociàgowej) i po∏àczeƒ 

gi´tkich wraz  z armaturà,
b) rur odp∏ywowych (instalacji kanalizacyjnej) znajdujàcych

si´ wewnàtrz budynku/lokalu,
c) wyposa˝enia po∏àczonego na sta∏e z systemem rur (pralki,

wirówki, zmywarki) znajdujàcych si´ wewnàtrz 
budynku/lokalu,

d) wodnego/parowego uk∏adu grzewczego lub klimatyzacji,
pomp wodnych, s∏onecznego uk∏adu ogrzewania wody,

e) instalacji tryskaczowej lub gaÊniczej,
f) instalacji kanalizacyjnej w nast´pstwie cofni´cia si´ wody

lub Êcieków, o ile przyczyna cofni´cia znajdowa∏a si´ 
na terenie posesji z ubezpieczonym budynkiem/lokalem. 
Za cofni´cie si´ wody lub Êcieków z kanalizacji nie uwa˝a
si´ szkód, które ze wzgl´du na sytuacj´ w miejscu 
ubezpieczenia jest zdarzeniem przewidywalnym. Za 
przewidywalne cofni´cie Êcieków lub wody z kanalizacji
uwa˝a si´ sytuacj´, gdy cofni´cie Êcieków lub wody 
z kanalizacji wystàpi∏o w danym miejscu ubezpieczenia 
dwa lub wi´cej razy w ciàgu ostatnich dziesi´ciu lat 
przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

g) urzàdzeƒ wodno-kanalizacyjnych na skutek nieumyÊlnego
pozostawienia otwartych kurków w warunkach przerwy
w dop∏ywie wody;

2) usuni´cie przyczyn awarii – koszty poszukiwania 
i usuni´cia przyczyny powstania awarii w instalacjach 
wodno-kanalizacyjnych znajdujàcych si´ w miejscu 
ubezpieczenia.

4.3. Zakres ubezpieczenia budynku/lokalu w wariancie KOMFORT
4.3.1. W przypadku, gdy na wniosek Ubezpieczajàcego 
ubezpieczenie zawarte zosta∏o w wariancie KOMFORT, Zak∏ad
Ubezpieczeƒ odpowiada za szkody spowodowane nast´pujàcymi 
zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) po˝ar,
2) uderzenie pioruna, 
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) huragan, 
7) grad,
8) zalanie,
9) p´kanie mrozowe,
10)zalanie przez osoby trzecie,
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11) powódê
a) w nast´pstwie wystàpienia z brzegów wód powierzchniowych

(stojàcych lub p∏ynàcych),
b) w nast´pstwie nadmiernych opadów atmosferycznych

w miejscu ubezpieczenia,
12) deszcz nawalny z zastrze˝eniem ust. 4.6.1 pkt 20),
13) trz´sienie ziemi,
14) obsuni´cie ziemi,
15) zapadanie ziemi,
16) lawina,
17) napór Êniegu.

4.3.2. Dodatkowo Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za powsta∏e
w zwiàzku z wystàpieniem szkody nast´pujàce koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie,
3) rozbiórki,
4) transportu,
5) sk∏adowania.

4.3.3. Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty obj´te ochronà
w wariancie KOMFORT nale˝y rozumieç zdarzenia i koszty 
zdefiniowane w ust. 4.1.3 i ust. 4.2.3 oraz dodatkowo nast´pujàce:
1) p´kanie mrozowe – uszkodzenia spowodowane mrozem, 

polegajàce na p´kni´ciu znajdujàcych si´ wewnàtrz 
budynku/lokalu:
a) urzàdzeƒ kàpielowych, umywalek, sp∏uczek, syfonów, 

wodomierzy, kot∏ów, bojlerów, 
b) instalacji rur dop∏ywowych lub odp∏ywowych 

(kanalizacyjnych), instalacji grzewczych, instalacji 
tryskaczowej i/lub gaÊniczej;

2) zalanie przez osoby trzecie – zalanie wodà lub innà 
cieczà, za które ponoszà odpowiedzialnoÊç zidentyfikowane
osoby trzecie;

3) powódê – zalanie terenu lub pod∏o˝a, które powsta∏o 
w nast´pstwie:
a) wystàpienia z brzegów wód powierzchniowych (stojàcych

lub p∏ynàcych),
b) nadmiernych opadów atmosferycznych w miejscu 

ubezpieczenia, tj. zalania terenu, które wystàpi∏o 
pomimo prawid∏owo zaprojektowanego i sprawnego 
systemu odprowadzania wody (studzienki, 
rury odprowadzajàce, rowy).

Za powódê nie uwa˝a si´ wystàpienia z brzegu wód 
powierzchniowych, które ze wzgl´du na sytuacj´ w miejscu
ubezpieczenia jest zdarzeniem przewidywalnym. Za 
przewidywalnà powódê uwa˝a si´ sytuacj´, kiedy powódê 
w danym miejscu ubezpieczenia wystàpi∏a dwa razy lub 
wi´cej w ciàgu ostatnich dziesi´ciu lat przed zawarciem 
umowy ubezpieczenia;

4) deszcz nawalny – intensywny opad deszczu charakteryzujàcy
si´ wspó∏czynnikiem wydajnoÊci co najmniej 4, 
potwierdzony przez Instytut Meteorologii i Gospodarki 
Wodnej, który spowodowa∏ uszkodzenia ubezpieczonego
budynku(lokalu). Deszcz nawalny uwa˝a si´ za stwierdzony,
je˝eli Ubezpieczony przedstawi dowód, ˝e deszcz nawalny
spowodowa∏ szkody w najbli˝szym sàsiedztwie, a szkody 
w ubezpieczonych budynkach (lokalach) mog∏y powstaç 
tylko w nast´pstwie deszczu nawalnego;

5) trz´sienie ziemi – drgania, uderzenia i ko∏ysania 
powierzchni ziemi wywo∏ane nag∏ymi przemieszczeniami 
mas skalnych w obr´bie skorupy ziemskiej.
Trz´sienie ziemi uwa˝a si´ za stwierdzone, je˝eli Ubezpieczony
przedstawi dowód, ˝e wstrzàsy spowodowa∏y równie˝ szkody
w najbli˝szym sàsiedztwie i szkody w ubezpieczonych 
budynkach/lokalach powsta∏y wy∏àcznie w nast´pstwie 
trz´sienia ziemi;

6) obsuni´cie ziemi – ruch pod∏o˝a na stokach spowodowany
wp∏ywami naturalnymi, a nie w nast´pstwie jakiejkolwiek
dzia∏alnoÊci cz∏owieka;

7) zapadanie ziemi – obni˝enie si´ terenu z powodu zawalenia
si´ podziemnych pustych przestrzeni w gruncie, które 
powsta∏y na skutek wp∏ywów naturalnych, a nie w nast´pstwie
jakiejkolwiek dzia∏alnoÊci cz∏owieka;

8) lawina – gwa∏towny obryw mas Êniegu, lodu, ska∏ lub kamieni,
zsuwajàcy si´ ze stoków górskich;

9) napór Êniegu – uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego
budynku/lokalu spowodowane naciskiem Êniegu (lub lodu),
który powsta∏ w nast´pstwie krótkotrwa∏ych i intensywnych
opadów atmosferycznych.
Za napór Êniegu nie uwa˝a si´ obcià˝enia Êniegiem konstrukcji
dachu, wykonanego niezgodnie z normami budowlanymi lub
konstrukcji dachu o obni˝onej wytrzyma∏oÊci, spowodowanej
brakiem konserwacji.

4.4. Zakres ubezpieczenia budynku/lokalu w wariancie OPTIMUM
4.4.1. W przypadku, gdy na wniosek Ubezpieczajàcego 
ubezpieczenie zawarte zosta∏o w wariancie OPTIMUM, Zak∏ad
Ubezpieczeƒ odpowiada za szkody spowodowane nast´pujàcymi 
zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) po˝ar,
2) uderzenie pioruna, 
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) huragan,
7) grad,
8) zalanie,
9) p´kanie mrozowe,

10) zalanie przez osoby trzecie,
11) powódê

a) w nast´pstwie wystàpienia z brzegów wód powierzchniowych
(stojàcych lub p∏ynàcych),

b) w nast´pstwie nadmiernych opadów atmosferycznych
w miejscu ubezpieczenia,

12) deszcz nawalny z zastrze˝eniem ust. 4.6.1 pkt 20),
13) trz´sienie ziemi,
14) obsuni´cie ziemi,
15) zapadanie ziemi,
16) lawina,
17) napór Êniegu,
18) dym i sadza,
19) uderzenie pojazdu mechanicznego,
20) fala dêwi´kowa,
21) przepi´cie.

4.4.2. Dodatkowo Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za powsta∏e
w zwiàzku z wystàpieniem szkody nast´pujàce koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie,
3) rozbiórki,
4) transportu,
5) sk∏adowania,
6) zakwaterowania zast´pczego.

4.4.3. Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty obj´te ochronà
w wariancie OPTIMUM nale˝y rozumieç zdarzenia i koszty 
zdefiniowane w ust. 4.1.3, ust. 4.2.3 i ust. 4.3.3 oraz dodatkowo
nast´pujàce:
1) dym i sadza – bezpoÊrednie zniszczenie lub uszkodzenie

ubezpieczonego budynku/lokalu na skutek oddzia∏ywania 
dymu lub sadzy powsta∏ych w trakcie procesu spalania, które 
nagle wydoby∏y si´ z urzàdzeƒ paleniskowych, grzewczych, 
kuchennych, kana∏ów wentylacyjnych, suszàcych, 
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
technicznymi, przy sprawnym funkcjonowaniu urzàdzeƒ
wentylacyjnych i oddymiajàcych, z wy∏àczeniem zdarzeƒ 
polegajàcych na zmianach zapachowych spowodowanych 
dymem i uszkodzeniach spowodowanych oddzia∏ywaniem 
dymu albo sadzy z grilla;
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2) uderzenie pojazdu mechanicznego – uszkodzenie lub 
zniszczenie ubezpieczonego budynku/lokalu w nast´pstwie
bezpoÊredniego uderzenia pojazdu mechanicznego, jego 
cz´Êci lub przewo˝onego ∏adunku. Za uderzenie pojazdu 
mechanicznego nie uwa˝a si´ szkód spowodowanych 
uderzeniem pojazdu nale˝àcego do Ubezpieczonego, 
osób zamieszkujàcych na sta∏e w miejscu ubezpieczenia, 
pracowników lub osób, którym powierzono sta∏à ochron´ 
budynku/lokalu;

3) fala dêwi´kowa – zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonych
budynków/lokali spowodowane dzia∏aniem fali uderzeniowej
powsta∏ej w wyniku przekroczenia bariery dêwi´ku przez 
statek powietrzny;

4) przepi´cie – wywo∏ane wy∏adowaniami atmosferycznymi
poÊrednie uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego 
budynku wskutek nag∏ego i krótkotrwa∏ego napi´cia pràdu,
wy˝szego od znamionowego dla danego urzàdzenia, instalacji,
linii, sieci – pod warunkiem wyposa˝enia budynku w sprawnà
instalacj´ piorunochronnà i/lub sprawne ograniczniki przepi´ç
zamontowane wewnàtrz budynku/lokalu. 
Za przepi´cie nie uwa˝a si´ szkód spowodowanych w instala-
cjach podziemnych oraz urzàdzeniach i instalacjach, których
zu˝ycie w dniu zdarzenia ubezpieczeniowego przekracza∏o 80%;

5) zakwaterowanie zast´pcze – koszty hotelu lub innego 
zakwaterowania bez kosztów dodatkowych (np. wy˝ywienie,
telefon) w sytuacji, gdy na skutek wystàpienia zdarzenia
ubezpieczeniowego budynek/lokal mieszkalny nie nadaje si´
do zamieszkania, o ile uzgodniono z Zak∏adem Ubezpieczeƒ;
koszty zakwaterowania zast´pczego pokrywane sà do dnia, 
w którym budynek/lokal ponownie nadaje si´ do zamieszkania;
okres ten nie mo˝e byç jednak d∏u˝szy ni˝ 60 dni.

4.5. Zakres ubezpieczenia budynku/lokalu w wariancie MAKSIMUM
4.5.1. W przypadku, gdy na wniosek Ubezpieczajàcego 
ubezpieczenie zawarte zosta∏o w wariancie MAKSIMUM, 
Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za szkody spowodowane 
nast´pujàcymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) po˝ar,
2) uderzenie pioruna, 
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) huragan,
7) grad,
8) zalanie,
9) p´kanie mrozowe,

10) zalanie przez osoby trzecie,
11) powódê

a) w nast´pstwie wystàpienia z brzegów wód powierzchnio-
wych (stojàcych lub p∏ynàcych),

b) w nast´pstwie nadmiernych opadów atmosferycznych
w miejscu ubezpieczenia,

12) deszcz nawalny, z zastrze˝eniem ust. 4.6.1 pkt 20),
13) trz´sienie ziemi,
14) obsuni´cie ziemi,
15) zapadanie ziemi,
16) lawina,
17) napór Êniegu,
18) dym i sadza,
19) uderzenie pojazdu mechanicznego,
20) fala dêwi´kowa,
21) przepi´cie,
22) kradzie˝ z w∏amaniem,
23) rabunek, 
24) wandalizm,
25) celowe uszkodzenie, 
26) zamieszki wewn´trzne,
27) st∏uczenie szyb i innych przedmiotów szklanych.

4.5.2. Dodatkowo Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za powsta∏e
w zwiàzku z wystàpieniem szkody nast´pujàce koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie,
3) rozbiórki,
4) transportu,
5) sk∏adowania,
6) zakwaterowania zast´pczego.

4.5.3. Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty obj´te ochronà
w wariancie MAKSIMUM nale˝y rozumieç zdarzenia i koszty
zdefiniowane w ust. 4.1.3, ust. 4.2.3, ust. 4.3.3 i ust. 4.4.3 
oraz dodatkowo nast´pujàce:
1) kradzie˝ z w∏amaniem – dokonanie zaboru ubezpieczonych

sta∏ych elementów wykoƒczeniowych z zabezpieczonego
zgodnie z art. 5 wn´trza ubezpieczonego budynku/lokalu
mieszkalnego, budynku/lokalu gospodarczego lub gara˝u po:
a) uprzednim usuni´ciu lub zniesieniu przez sprawc´ 

zabezpieczenia przy u˝yciu narz´dzi lub si∏y,
b) otwarciu przez sprawc´ zabezpieczenia podrobionym 

kluczem lub innym narz´dziem lub/i kluczem oryginalnym,
który sprawca zdoby∏ przez kradzie˝ z w∏amaniem do innego
pomieszczenia lub w wyniku rabunku. U˝ycie podrobionego
lub dopasowanego klucza nie mo˝e zostaç dowiedzione
wy∏àcznie przez stwierdzenie, ˝e dosz∏o do kradzie˝y
ubezpieczonych sta∏ych elementów wykoƒczeniowych. 

Zak∏ad Ubezpieczeƒ nie odpowiada za kradzie˝:
a) sta∏ych elementów wykoƒczeniowych znajdujàcych si´

w budynkach/lokalach w budowie,
b) elementów dzia∏ki.

2) rabunek (rozbój) – gdy sprawca wszed∏ w posiadanie 
ubezpieczonych sta∏ych elementów wykoƒczeniowych 
znajdujàcych si´ wewnàtrz ubezpieczonego budynku/lokalu
mieszkalnego, budynku/lokalu gospodarczego lub gara˝u,
u˝ywajàc lub gro˝àc natychmiastowym u˝yciem przemocy 
na osobie Ubezpieczonego lub/i jego pracownikach lub 
osobach, którym powierzono sta∏à ochron´ ubezpieczonych
przedmiotów lub doprowadzajàc ww. osoby do stanu 
nieprzytomnoÊci lub bezbronnoÊci. 
Zdarzenie ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako rabunek
(rozbój) tylko w przypadku, gdy przemoc na osobie stwarza∏a
niebezpieczeƒstwo dla zdrowia lub ˝ycia i sprawca obezw∏adni∏
poszkodowanego w takim stopniu, ˝e osoba ta pozbawiona
by∏a mo˝liwoÊci lub woli przeciwstawienia si´ zaborowi 
ubezpieczonych sta∏ych elementów wykoƒczeniowych;

3) wandalizm – gdy sprawca dosta∏ si´ lub usi∏owa∏ dostaç si´
do budynku w sposób opisany w pkt 1) i zniszczy∏ lub uszkodzi∏
ubezpieczone sta∏e elementy wykoƒczeniowe ubezpieczonego
budynku/lokalu mieszkalnego, budynku/lokalu gospodarczego
lub gara˝u.
Za szkod´ spowodowanà przez wandalizm nie uwa˝a si´
szkód polegajàcych na :
a) uszkodzeniu elementów dzia∏ki,
b) uszkodzeniu sta∏ych elementów wykoƒczeniowych 

w budynkach/lokalach w budowie;
4) celowe uszkodzenie – umyÊlne, bezpoÊrednie uszkodzenie

lub zniszczenie przez osoby trzecie ubezpieczonych sta∏ych
elementów wykoƒczeniowych znajdujàcych si´ wewnàtrz 
lub na zewnàtrz ubezpieczonego budynku/lokalu mieszkalnego,
budynku/lokalu gospodarczego lub gara˝u;
Za celowe uszkodzenie nie uwa˝a si´ szkód:

a) spowodowanych przez pomalowanie (np. graffiti)
lub/i scratching (˝∏obienia na szkle),

b) polegajàcych na uszkodzeniu elementów dzia∏ki,
c) polegajàcych na uszkodzeniu sta∏ych elementów wykoƒ-

czeniowych w budynkach/lokalach w budowie;
5) zamieszki wewn´trzne – zak∏ócenie porzàdku publicznego

i wszcz´cie rozruchów przez grup´ ludzi liczàcà nie mniej 
ni˝ 1000 osób, dopuszczajàcych si´ aktów agresji wobec osób



lub/i ubezpieczonego budynku/lokalu mieszkalnego, 
budynku/lokalu gospodarczego, gara˝u lub elementu dzia∏ki.

Za zamieszki wewn´trzne nie uwa˝a si´ szkód:
a) spowodowanych przez pomalowanie (np. graffiti)

lub/i scratching (˝∏obienia na szkle),
b) polegajàcych na uszkodzeniu sta∏ych elementów wykoƒ-

czeniowych w budynkach/lokalach w budowie;

6) st∏uczenie szyb i innych przedmiotów szklanych – rozbicie
nie uszkodzonych w chwili przyj´cia do ubezpieczenia szyb
i innych przedmiotów szklanych, zamontowanych lub zainsta-
lowanych na sta∏e w ubezpieczonym budynku/lokalu zgodnie
z ich przeznaczeniem.
Za st∏uczenie szyb uwa˝a si´ równie˝ powsta∏e w bezpoÊrednim
zwiàzku ze szkodà koszty:
a) koniecznego oszklenia zast´pczego oraz us∏ug ekspresowych,
b) specjalnej obróbki powierzchniowej ubezpieczonego szk∏a

(np. malowanie, napisy, folia, wytrawianie, itp.),
c) ustawienia rusztowaƒ lub u˝ycia dêwigu,
d) naprawy uszkodzonych w zwiàzku z wybiciem szyby 

elementów mocujàcych szyb´ w ramie albo/i uszkodzonego
w zwiàzku z wybiciem szyby muru.

Za st∏uczenie nie uwa˝a si´ szkód powsta∏ych wskutek:
1) zarysowania, poplamienia, zmiany barwy lub odpryÊni´cia

kawa∏ka powierzchni ubezpieczonych szyb,
2) obróbki, monta˝u, wymiany w czasie prac konserwatorskich,

remontowych, naprawczych w miejscu ubezpieczenia lub
po ich usuni´ciu z miejsca sta∏ego zainstalowania,

3) zastosowania niew∏aÊciwej technologii wykonawstwa lub
monta˝u,

4) zu˝ycia, braku nale˝ytej konserwacji.

4.6. Wy∏àczenia odpowiedzialnoÊci
4.6.1. Bez wzgl´du na wspó∏wyst´pujàce przyczyny i zakres
ubezpieczenia, Zak∏ad Ubezpieczeƒ nie ponosi odpowiedzialnoÊci
za szkody powsta∏e wskutek: 
1) umyÊlnego dzia∏ania lub ra˝àcego niedbalstwa Ubezpieczajàcego/

Ubezpieczonego, osób zamieszkujàcych na sta∏e 
w miejscu ubezpieczenia, pracowników lub osób, którym 
powierzono sta∏à ochron´ budynku/lokalu oraz ich dzia∏anie
pod wp∏ywem alkoholu, narkotyków lub Êrodków 
psychotropowych;

2) dzia∏aƒ wojennych, strajków, rozruchów, Êrodków represyjnych
stosowanych przez organy paƒstwa;

3) aktów terroryzmu rozumianych jako u˝ycie przemocy 
skierowanej przeciw organom legalnej w∏adzy z zamiarem 
jej zastraszenia w celu osiàgni´cia celów politycznych 
lub spo∏ecznych;

4) energii jàdrowej, promieniowania jonizujàcego;
5) dzia∏ania pràdu elektrycznego w technicznych urzàdzeniach

budynku/lokalu, chyba ˝e dzia∏anie to spowodowa∏o 
równoczeÊnie po˝ar;

6) przypalenia, osmalenia lub wypalenia nie zwiàzanego 
z po˝arem, piorunem lub eksplozjà;

7) gwa∏townego przyp∏ywu (zalanie wodà morskà w nast´pstwie
huraganu);

8) przedostania si´ brudu, deszczu, gradu, Êniegu przez 
niew∏aÊciwie zamkni´te oraz niedomkni´te okna, drzwi 
zewn´trzne lub inne otwory, chyba ˝e otwory te powsta∏y
w wyniku dzia∏ania huraganu lub gradu;

9) spi´trzenia wody spowodowanego niedostatecznà dro˝noÊcià
kanalizacji, zbudowanej niezgodnie z normami budowlanymi,
lub zaniedbaniem Ubezpieczonego;

10) rozlania wody u˝ywanej do mycia i czyszczenia;
11) dzia∏ania wilgoci, pleÊni i grzyba;
12) powolnego dzia∏ania czynników termicznych, chemicznych

i biologicznych oraz przenikania wody gruntowej;

13) opadów atmosferycznych, z wyjàtkiem sytuacji, gdy:
a) za szkod´ ponoszà odpowiedzialnoÊç zidentyfikowane osoby

trzecie – fizyczne, prawne lub jednostki nie posiadajàce
osobowoÊci prawnej,

b) opady atmosferyczne spowodowa∏y powódê lub zosta∏y
uznane za deszcz nawalny;

14) dzia∏alnoÊci górniczej w rozumieniu prawa górniczego
(w tym tàpni´cia);

15) zapadania lub obsuni´cia ziemi w zwiàzku z suszà lub 
osuszaniem;

16) zanieczyszczenia lub ska˝enia Êrodowiska;
17) prowadzenia prac remontowo-budowlanych (nie dotyczy 

budynku/lokalu w budowie);
18) braku konserwacji budynku/lokalu lub/i wynik∏ych z faktu,

˝e jego konstrukcja lub wykonanie poszczególnych cz´Êci
sk∏adowych nie odpowiada normom obowiàzujàcym 
w budownictwie;

19) wykonania budynku/lokalu niezgodnie z projektem lub 
na podstawie projektu, który nie zosta∏ zatwierdzony przez
w∏aÊciwe organy, o ile istnia∏ obowiàzek takiego zatwierdzenia.

20) deszczu nawalnego w budynkach ubezpieczonych 
w wartoÊci innej ni˝ odtworzeniowa.

4.6.2. Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje:
1) strat niematerialnych, utraconego zysku, strat wody itp.,
2) obni˝enia wartoÊci artystycznej, historycznej lub zabytkowej

budynku/lokalu,
3) kosztów osuszania budynku/lokalu,
4) zwi´kszonych kosztów wynikajàcych z braku materia∏ów 

potrzebnych do przywrócenia ruchomoÊci domowych 
do stanu istniejàcego przed szkodà.

4.7. Limity odpowiedzialnoÊci
W ramach zadeklarowanego przez Ubezpieczajàcego we wniosku
wariantu ubezpieczenia oraz wysokoÊci sumy ubezpieczenia, 
Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada za ka˝dà szkod´ do wysokoÊci 
podanych poni˝ej limitów: 
1) naprawa/wymiana sta∏ych elementów wykoƒczeniowych

uszkodzonych w nast´pstwie zdarzenia ubezpieczeniowego
– do 30% sumy ubezpieczenia,

2) p´kanie mrozowe – do 10% sumy ubezpieczenia,
3) deszcz nawalny – do 20% ∏àcznej sumy ubezpieczenia,

maksymalnie do 50 000 z∏,
4) przepi´cie – do 10% sumy ubezpieczenia,
5) kradzie˝ z w∏amaniem i rabunek sta∏ych elementów wykoƒ-

czeniowych – do 10% sumy ubezpieczenia,
6) celowe uszkodzenie, zamieszki wewn´trzne – do 10% sumy

ubezpieczenia,
7) uprzàtni´cie pozosta∏oÊci po szkodzie i usuni´cie przyczyn

awarii – do 10 % sumy ubezpieczenia,
8) uprzàtni´cie pozosta∏oÊci po szkodzie – do 10% sumy 

ubezpieczenia,
9) rozbiórka – do 10% sumy ubezpieczenia,

10) transport – do 1% sumy ubezpieczenia,
11) sk∏adowanie – do 1‰ sumy ubezpieczenia za ka˝dy dzieƒ

sk∏adowania przez okres nie d∏u˝szy ni˝ 60 dni,
12) zakwaterowanie zast´pcze – do 1‰ sumy ubezpieczenia 

za ka˝dy dzieƒ zakwaterowania przez okres nie d∏u˝szy 
ni˝ 60 dni.

4.8. Wspó∏uczestnictwo w szkodzie
4.8.1. Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkód 
spowodowanych przez po˝ar, uderzenie pioruna, eksplozj´
i uderzenie lub upadek statku powietrznego.

4.8.2. Franszyza redukcyjna dla zdarzenia ubezpieczeniowego
st∏uczenie szyb i innych przedmiotów szklanych wynosi 100 z∏.
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4.8.3. W odniesieniu do wszystkich pozosta∏ych szkód 
nie wymienionych w ust. 4.8.1 oraz 4.8.2 franszyza 
redukcyjna wynosi 200 z∏.

4.8.4. Ubezpieczony ma mo˝liwoÊç zniesienia franszyzy reduk-
cyjnej okreÊlonej w pkt 4.8.2. i 4.8.3. za op∏atà dodatkowej sk∏adki.

Artykuł 5
Minimalne wymagane zabezpieczenia przeciwkradzieżowe
5.1. W przypadku obj´cia ochronà sta∏ych elementów 
wykoƒczeniowych znajdujàcych si´ wewnàtrz budynku/lokalu
mieszkalnego, budynku/lokalu gospodarczego lub gara˝u 
od kradzie˝y z w∏amaniem, rabunku, wandalizmu – Zak∏ad 
Ubezpieczeƒ odpowiada za ww. zdarzenia ubezpieczeniowe 
jedynie pod warunkiem, ˝e ubezpieczony budynek/lokal spe∏nia 
jednoczeÊnie co najmniej nast´pujàce kryteria:
1) wszelkie otwory w Êcianach, sufitach, pod∏ogach i dachach sà

zamkni´te i nie jest mo˝liwy dost´p do ubezpieczonych sta∏ych
elementów wykoƒczeniowych bez dokonania w∏amania;

2) wszystkie drzwi zewn´trzne prowadzàce do budynku/lokalu sà:
a) pe∏ne; drzwi zewn´trzne uwa˝a si´ za wystarczajàco 

zabezpieczone równie˝ wtedy, gdy sà cz´Êciowo przeszklone
pod warunkiem, ˝e maksymalna dopuszczalna wielkoÊç
oszklenia w skrzydle drzwiowym nie przekracza 400 cm2;

b) w nale˝ytym stanie technicznym oraz sà tak skonstruowane,
osadzone i zamkni´te, ˝e ich wy∏amanie lub wywa˝enie
nie jest mo˝liwe bez u˝ycia si∏y i narz´dzi, a otwarcie 
bez u˝ycia podrobionych lub dopasowanych kluczy;

c) zaopatrzone w zamki, które sà osadzone tak, aby nie by∏o
mo˝liwoÊci ich wypchni´cia bez wy∏amania; drzwi oszklone
nie mogà byç zaopatrzone w zamki lub zasuwy, które mo˝na
otworzyç bez klucza przez otwór wybity w szybie;

d) w przypadku drzwi dwuskrzyd∏owych, jedno skrzyd∏o musi
byç dodatkowo unieruchomione przy pomocy zasuwy 
z do∏u i z góry od wewn´trznej strony;

e) drzwi zewn´trzne prowadzàce do budynku/lokalu 
mieszkalnego sà zamkni´te na co najmniej dwa ró˝ne 
zamki wielozastawkowe lub dwie ró˝ne k∏ódki 
wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach,
w tym jeden zamek/k∏ódk´ atestowanà lub tylko jeden 
zamek atestowany, je˝eli drzwi posiadajà atest Instytutu
Mechaniki Precyzyjnej;

f) drzwi zewn´trzne prowadzàce do budynków/lokali 
gospodarczych i gara˝y po∏àczonych z budynkiem/lokalem
mieszkalnym wewn´trznym przejÊciem muszà spe∏niaç 
wymogi dotyczàce zabezpieczeƒ drzwi zewn´trznych 
do budynku/lokalu mieszkalnego okreÊlone w pkt. e);

g) drzwi zewn´trzne prowadzàce do samodzielnych 
budynków/lokali gospodarczych  i gara˝y sà zamkni´te 
co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy lub k∏ódk´
wielozastawkowà;

3) sztaby, skoble i zawiasy zewn´trzne sà wmurowane w Êciany
lub przytwierdzone zaklinowanymi Êrubami lub zamocowanymi
w inny sposób od wewnàtrz ubezpieczonego pomieszczenia;

4) wszystkie komplety kluczy do budynków/lokali sà 
przechowywane w sposób chroniàcy je przed kradzie˝à 
i dost´pem do nich osób nieuprawnionych. W razie zagubienia
lub/i zagini´cia kluczy (tak˝e zapasowych) Ubezpieczajàcy
zobowiàzany jest do bezzw∏ocznej wymiany zamków;

5) wszystkie zewn´trzne otwory oszklone (w tym oszklone
drzwi balkonowe) w budynku/lokalu, w którym znajdujà si´
ubezpieczone przedmioty, sà w nale˝ytym stanie technicznym,
w∏aÊciwie osadzone i zamkni´te;

6) wszystkie zewn´trzne otwory oszklone (w tym oszklone
drzwi balkonowe) w budynkach/lokalach na parterze oraz 
na kondygnacjach, do których jest dost´p z po∏o˝onych 
pod nimi, nad nimi lub obok nich tarasów, przybudówek, 
balkonów, drabinek, drzew, wiatro∏apów, daszków, 
piorunochronów  itp. zabezpieczone sà: 

a) kratami, roletami, kratami ˝aluzjowymi, które sà masywne,
o sztywnej konstrukcji odpornej na zginanie i skr´canie
oraz sà skonstruowane i zainstalowane w taki sposób, 
˝e przedostanie si´ do wn´trza nie jest mo˝liwe 
bez uprzedniego ich uszkodzenia przy pomocy narz´dzi

lub
b) szybami wzmocnionymi klasy P-2 lub wy˝szej, posiadajàcymi

atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub/i Centralnego
Laboratorium Kryminalistyki lub/i lub Instytutu Szk∏a 
i Ceramiki;

7) je˝eli obj´ty ubezpieczeniem budynek/lokal po∏àczony jest
z budynkiem/lokalem nale˝àcym do innej osoby drzwiami,
oknami lub innymi otworami, to otwory te muszà byç 
zabezpieczone co najmniej w sposób okreÊlony dla wszystkich
otworów zewn´trznych.

5.2. W przypadku braku zabezpieczeƒ wymienionych w ust. 5.1.
pkt. 5) i 6), zabezpieczenie okien uwa˝a si´ za wystarczajàce,
gdy spe∏nione jest przynajmniej jedno z poni˝szych kryteriów:
1) ustanowiono ca∏odobowy dozór bezpoÊredni w miejscu 

ubezpieczenia;
2) zainstalowano w miejscu ubezpieczenia i w∏àczono sprawnie

dzia∏ajàcy alarm lokalny, tj. system sygnalizacji miejscowej 
do ochrony przed w∏amaniem, sk∏adajàcy si´ z centralki, 
czujników oraz zewn´trznego sygnalizatora akustycznego 
i optycznego; przy sumie ubezpieczenia powy˝ej 1 000 000 z∏
za wystarczajàcy uznaje si´ alarm lokalny zapewniajàcy 
powiadomienie licencjonowanej agencji ochrony, która
zapewnia przybycie za∏ogi interwencyjnej na miejsce 
w czasie do 15 minut. Elementy systemów alarmowych
muszà byç wykonane i zamontowane zgodnie z aktualnie 
obowiàzujàcymi normami oraz mieç zapewnionà sta∏à umow´
na konserwacj´ i przeglàdy przez wyspecjalizowanà firm´.

Artykuł 6
Suma ubezpieczenia
1. Suma ubezpieczenia budynku/lokalu jest ustalana przez

Ubezpieczajàcego, na jego odpowiedzialnoÊç i powinna 
odpowiadaç wartoÊci odtworzeniowej (nowej) ubezpieczanego
budynku/lokalu lub wartoÊci rzeczywistej, z zastrze˝eniem
zasad okreÊlonych w ust. 6, 7 i 8.

Suma ubezpieczenia budynku/lokalu w budowie powinna 
odpowiadaç wartoÊci kosztorysowej. 

2. WartoÊç odtworzeniowa (nowa) jest to kwota, jakà trzeba by∏oby
wydaç, aby w miejscu ubezpieczenia wybudowaç/odtworzyç
budynek/lokal tego samego rodzaju, konstrukcji, powierzchni
i standardu wraz z w∏àczeniem kosztów opracowania 
dokumentacji projektowej, obs∏ugi geodezyjnej, nadzoru, 
jak równie˝ innych kosztów zwiàzanych z realizacjà budowy
lub zakupiç budynek/lokal z zachowaniem tych samych zasad,
przy czym decydujàca jest kwota ni˝sza.

3. WartoÊç odtworzeniowa (nowa) jest ustalana stosownie 
do postanowieƒ ust. 2 na podstawie cen roku bazowego 1995
jednà z nast´pujàcych metod:
1) na podstawie podanych przez Ubezpieczajàcego we wniosku

danych dotyczàcych wymiarów (powierzchni u˝ytkowej),
rodzaju konstrukcji i materia∏ów,

2) podanej przez Ubezpieczajàcego we wniosku wartoÊci 
nowej budowy, wraz z wszelkimi kosztami zwiàzanymi
z realizacjà budowy, w cenach roku 1995 lub dowolnego
kolejnego roku,

3) wyceny wartoÊci odtworzeniowej (nowej) sporzàdzonej
przez rzeczoznawc´ majàtkowego, posiadajàcego 
uprawnienia paƒstwowe w zakresie szacowania 
nieruchomoÊci.
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14. WartoÊç rzeczywista jest to kwota odpowiadajàca wartoÊci 
odtworzeniowej (nowej) pomniejszonej o stopieƒ zu˝ycia 
technicznego budynku/lokalu.

15. WartoÊç rzeczywista jest ustalana jednà z nast´pujàcych metod:
1) na podstawie podanych przez Ubezpieczajàcego we

wniosku danych dotyczàcych wymiarów (powierzchni
u˝ytkowej), rodzaju konstrukcji i materia∏ów, z potràce-
niem stopnia zu˝ycia technicznego,

2) podanej przez Ubezpieczajàcego wysokoÊci nak∏adów 
poniesionych na wybudowanie obiektu, z uwzgl´dnie-
niem stopnia zu˝ycia technicznego,

3) wyceny wartoÊci rzeczywistej sporzàdzonej przez 
rzeczoznawc´ majàtkowego, posiadajàcego uprawnienia 
paƒstwowe w zakresie szacowania nieruchomoÊci.

16. Budynki/lokale murowane wybudowane po roku 1960 sà
ubezpieczane wg wartoÊci odtworzeniowej (nowej),
a wybudowane do roku 1960 wed∏ug wartoÊci rzeczywistej.

17. Budynki/lokale drewniane oraz szkieletowo-drewniane 
wybudowane po roku 1990 sà ubezpieczane wg wartoÊci 
odtworzeniowej (nowej), a wybudowane do roku 1990 
wed∏ug wartoÊci rzeczywistej. 

18. Zak∏ad Ubezpieczeƒ mo˝e ubezpieczyç wed∏ug wartoÊci 
odtworzeniowej (nowej) budynek/lokal podlegajàcy, zgodnie
z postanowieniem ust. 6 lub 7, ubezpieczeniu wed∏ug 
wartoÊci rzeczywistej pod warunkiem, ˝e Ubezpieczajàcy
przedstawi dowody potwierdzajàce, ˝e obiekt znajduje si´
w nale˝ytym stanie technicznym, wykonano remont gene-
ralny, tj. wykonano roboty budowlane polegajàce 
na przywróceniu budynkowi/lokalowi pierwotnej wartoÊci 
technicznej i u˝ytkowej, dokonano wymiany/przebudowy
uk∏adów funkcjonalnych budynku/lokalu, uzupe∏niono 
brakujàce instalacje i urzàdzenia sanitarne.

19. WartoÊç kosztorysowa budynku w budowie – jest to kwota
stanowiàca wartoÊç kosztorysowà materia∏ów budowlanych
oraz robót wykonanych i zaplanowanych a˝ do momentu 
zakoƒczenia okresu ubezpieczenia.

10. W przypadku, gdy w dniu szkody zadeklarowana przez
Ubezpieczajàcego suma ubezpieczenia budynku/lokalu by∏a
ni˝sza od jego wartoÊci, Zak∏ad Ubezpieczeƒ ustali 
odszkodowanie w takiej proporcji do wysokoÊci ca∏ej szkody,
w jakiej suma ubezpieczenia budynku/lokalu pozostaje do
jego wartoÊci w dniu powstania szkody odtworzeniowej (nowej)
lub rzeczywistej – w zale˝noÊci od deklaracji Ubezpieczajàcego
we wniosku o ubezpieczenie. Zasada proporcji jest stosowana,
je˝eli niedoubezpieczenie przekracza 20% sumy ubezpieczenia.

Odszkodowanie z tytu∏u szkód, dla których okreÊlono limity
odpowiedzialnoÊci wskazane w art. 4 ust. 4.7 o.w.u. jest 
ustalane przez Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiednio wed∏ug 
takiej samej proporcji jak za niedoubezpieczony 
budynek/lokal albo elementy dzia∏ki.

11. Na wniosek Ubezpieczajàcego suma ubezpieczenia mo˝e 
zostaç zmieniona w trakcie okresu ubezpieczenia, o ile
w wyniku prac budowlanych nastàpi∏a zmiana wartoÊci 
budynku/lokalu; zmiana ta staje si´ skuteczna z dniem 
nast´pnym po przyj´ciu przez Zak∏ad Ubezpieczeƒ jej 
pisemnego zg∏oszenia.

12. W przypadku wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, 
suma ubezpieczenia zostaje pomniejszona o wysokoÊç 
ustalonego odszkodowania. Na wniosek Ubezpieczajàcego
i w uzgodnieniu z Zak∏adem Ubezpieczeƒ wysokoÊç sumy
ubezpieczenia mo˝e zostaç podniesiona do wysokoÊci 
zadeklarowanej przy zawarciu ubezpieczenia, za op∏atà 
dodatkowej sk∏adki.

13. Ustalenie sum ubezpieczenia powy˝ej wartoÊci ubezpieczo-
nego budynku nie ma wp∏ywu na wysokoÊç odszkodowania.
Zak∏ad Ubezpieczeƒ odpowiada do wysokoÊci faktycznie
poniesionej szkody w ramach uzgodnionych sum ubezpie-
czenia oraz ustalonych limitów odpowiedzialnoÊci.

Artykuł 7
Indeksacja sumy ubezpieczenia
1. Zak∏ad Ubezpieczeƒ indeksuje sum´ ubezpieczenia stosownie

do zmian wspó∏czynnika wartoÊci odtworzeniowej, który 
tworzony jest w oparciu o roczny wskaênik GUS zmian cen
produkcji budowlano-monta˝owej w danym roku w stosunku
do roku bazowego 1995.

2. Zindeksowana suma ubezpieczenia zaokràglana jest do 1000 z∏
i podawana jest do wiadomoÊci Ubezpieczajàcego wraz 
z obliczeniem nowej sk∏adki przy wznowieniu ubezpieczenia.

3. Sumy ubezpieczenia odpowiadajàce wartoÊci rzeczywistej
nie podlegajà indeksacji.

4. Je˝eli Ubezpieczajàcy uzna, ˝e nowa zindeksowana suma
ubezpieczenia jest niezgodna z faktycznà wartoÊcià 
odtworzeniowà (nowà), ma prawo do jej ponownego okreÊlenia.

Artykuł 8
Umowa ubezpieczenia – początek, zmiana i koniec
1. OdpowiedzialnoÊç Zak∏adu Ubezpieczeƒ rozpoczyna si´ od dnia 

podanego we wniosku, a potwierdzonego w polisie, nie 
wczeÊniej jednak ni˝ dnia nast´pujàcego po zawarciu 
umowy ubezpieczenia i nie wczeÊniej ni˝ dnia nast´pnego 
po zap∏aceniu sk∏adki lub raty sk∏adki. 
Dowód op∏acenia sk∏adki stanowi integralnà cz´Êç umowy
ubezpieczenia.

2. OdpowiedzialnoÊç Zak∏adu Ubezpieczeƒ koƒczy si´ o pó∏nocy
dnia okreÊlonego jako koniec ochrony ubezpieczeniowej, chyba
˝e umowa zosta∏a rozwiàzana wczeÊniej lub wygas∏a zgodnie
z postanowieniami niniejszych o.w.u. 

3. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, chyba
˝e strony postanowià inaczej.

4. Nieop∏acenie sk∏adki lub kolejnej raty sk∏adki w terminie
okreÊlonym w umowie ubezpieczenia powoduje wygaÊni´cie
umowy ubezpieczenia z dniem, w którym przypada∏ termin
p∏atnoÊci tej sk∏adki lub raty.

5. Uznaje si´, ˝e skutki okreÊlone w ust. 4 nie nastàpi∏y, je˝eli
nie póêniej ni˝ w ciàgu 30 dni od okreÊlonego w polisie 
terminu p∏atnoÊci drugiej lub kolejnej raty sk∏adka zostanie
op∏acona i o ile w okresie mi´dzy wymaganym terminem 
p∏atnoÊci a dniem zap∏aty nie wystàpi∏o zdarzenie 
ubezpieczeniowe, co zosta∏o potwierdzone pisemnà 
deklaracjà Ubezpieczajàcego/Ubezpieczonego.

6. Je˝eli umowa ubezpieczenia zosta∏a zawarta na okres d∏u˝szy
ni˝ 6 miesi´cy, Ubezpieczajàcy b´dàcy osobà fizycznà mo˝e
odstàpiç od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej
zawarcia, natomiast Ubezpieczajàcy b´dàcy osobà prawnà
w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

7. Umowa ubezpieczenia mo˝e byç wypowiedziana po zaistnieniu
zdarzenia ubezpieczeniowego przez Ubezpieczajàcego jak
i przez Zak∏ad Ubezpieczeƒ w ciàgu 30 dni od daty wyp∏acenia 
odszkodowania lub od daty jego odmowy. Rozwiàzanie umowy
mo˝e zostaç zastàpione zmianà wariantu ubezpieczenia 
na inny wariant wy∏àczajàcy ryzyko, z którego powsta∏a szkoda.
Okres wypowiedzenia wynosi 7 dni.

8. WczeÊniejsze (tzn. przed up∏ywem okresu ochrony 
ubezpieczeniowej wskazanego w polisie) wypowiedzenie,
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rozwiàzanie lub odstàpienie od umowy zarówno przez 
Ubezpieczajàcego, jak i przez Zak∏ad Ubezpieczeƒ nast´puje 
w formie pisemnej z poÊwiadczeniem odbioru przez drugà
stron´ lub w formie listu poleconego.

9. Je˝eli w okresie ubezpieczenia nastàpi jakakolwiek zmiana,
która pociàga za sobà takie zwi´kszenie ryzyka, ˝e Zak∏ad
Ubezpieczeƒ nie zawar∏by umowy, gdyby o tej okolicznoÊci
wiedzia∏, wówczas jest on uprawniony do odstàpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia, w którym 
dowiedzia∏ si´ o tej zmianie. 

10. Je˝eli po zawarciu umowy ubezpieczenia w∏asnoÊç 
ubezpieczonego budynku/lokalu przesz∏a na innà osob´,
prawa i obowiàzki wynikajàce z tej umowy przechodzà na
nowego w∏aÊciciela. Jednak˝e zarówno Zak∏ad Ubezpieczeƒ,
jak i nowy w∏aÊciciel mogà wypowiedzieç umow´ w ciàgu
30 dni od dnia otrzymania powiadomienia o zmianie 
w∏aÊciciela budynku/lokalu.

11. Odstàpienie, wypowiedzenie lub wygaÊni´cie umowy 
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajàcego od obowiàzku
op∏acenia sk∏adki za okres, w którym Zak∏ad Ubezpieczeƒ
udziela∏ ochrony ubezpieczeniowej.

Artykuł 9
Składka ubezpieczeniowa
1. Stop´ sk∏adki ustala si´ w promilach od sumy ubezpieczenia.

Zak∏ad Ubezpieczeƒ ustala wysokoÊç sk∏adki ubezpieczeniowej
po dokonaniu oceny ryzyka.
WysokoÊç stopy sk∏adki Zak∏ad Ubezpieczeƒ ustala w taryfie.

2. W ka˝dym przypadku sk∏adka minimalna wynosi 100 z∏, 
nie mniej ni˝ 50% sk∏adki podstawowej, a minimalna rata
sk∏adki wynosi 100 z∏.

3. Naliczenie sk∏adki otrzymuje Ubezpieczajàcy przy zawarciu
umowy ubezpieczenia.

4. Sk∏adk´ op∏aca si´ jednorazowo za rok z góry lub
w dwóch/czterech ratach.

5. Je˝eli w okresie ubezpieczenia nastàpi jakakolwiek zmiana
powodujàca zwi´kszenie ryzyka, wówczas Zak∏ad Ubezpieczeƒ
uprawniony jest do naliczenia zwi´kszonej sk∏adki od dnia,
w którym zmiana taka nastàpi∏a.

6. W przypadku gdy wyp∏ata odszkodowania wyst´puje w okresie,
za który sk∏adka zosta∏a op∏acona, a Ubezpieczajàcy nie zap∏aci∏
jeszcze pe∏nej sk∏adki rocznej, Zak∏ad Ubezpieczeƒ uprawniony
jest do potràcenia z kwoty odszkodowania pozosta∏ej sk∏adki
lub rat sk∏adki nale˝nej do koƒca okresu ubezpieczenia.

7. W razie odstàpienia, wypowiedzenia lub wygaÊni´cia umowy
ubezpieczenia w przypadkach przewidzianych w niniejszych
o.w.u., Ubezpieczajàcemu przys∏uguje prawo do zwrotu cz´Êci
sk∏adki za nie wykorzystany okres ubezpieczenia, z wyjàtkiem
przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia wystàpi∏a szkoda, za
którà Zak∏ad Ubezpieczeƒ wyp∏aci∏ odszkodowanie lub 
zobowiàzany jest do jego wyp∏aty.

8. Zak∏ad Ubezpieczeƒ zwraca sk∏adk´ za nie wykorzystany
okres ubezpieczenia w wysokoÊci ró˝nicy pomi´dzy sk∏adkà
op∏aconà przez Ubezpieczajàcego a nale˝nà, przy czym 
sk∏adka nale˝na jest obliczana nast´pujàco: za ka˝dy 
rozpocz´ty miesiàc ochrony ubezpieczeniowej oblicza si´
10% sk∏adki rocznej.

Dodatkowo sk∏adka podlegajàca zwrotowi jest obni˝ana o 20%

tytu∏em kosztów manipulacyjnych, jednak nie wi´cej ni˝ 100 z∏.
Artykuł 10
Obowiązki Ubezpieczającego i Ubezpieczonego
1. Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany podaç do wiadomoÊci Zak∏adu

Ubezpieczeƒ wszystkie okolicznoÊci, o które Zak∏ad Ubezpieczeƒ
zapytywa∏ przed zawarciem umowy we wniosku lub 
dodatkowym kwestionariuszu.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajàcy jest obowiàzany 
niezw∏ocznie zg∏aszaç w formie pisemnej z poÊwiadczeniem
odbioru przez drugà stron´ lub w formie listu poleconego
i odpowiednio dokumentowaç zmiany okolicznoÊci, 
o których mowa w ust. 1.

3. Je˝eli Ubezpieczajàcy zatai∏ lub poda∏ niezgodnie z prawdà 
do wiadomoÊci Zak∏adu Ubezpieczeƒ okolicznoÊci, o których
mowa w ust. 1 lub/i nie zg∏osi∏ niezw∏ocznie zmian powy˝szych 
okolicznoÊci, Zak∏ad Ubezpieczeƒ jest wolny od odpowiedzialnoÊci
w razie wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, o ile mia∏o
to wp∏yw na jego wystàpienie lub rozmiar.

4. Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany niezw∏ocznie po otrzymaniu
wiadomoÊci zg∏aszaç w formie pisemnej z poÊwiadczeniem
odbioru przez drugà stron´ lub w formie listu poleconego
i odpowiednio dokumentowaç wszystkie okolicznoÊci 
zwi´kszajàce prawdopodobieƒstwo zdarzenia 
ubezpieczeniowego tak˝e wówczas, gdy wystàpi∏y 
one niezale˝nie od jego woli.

5. Za okolicznoÊci zwi´kszajàce prawdopodobieƒstwo zdarzenia
ubezpieczeniowego uwa˝a si´ m.in.:
1) usuni´cie lub zmniejszenie zabezpieczeƒ istniejàcych

w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia lub niezastosowanie
zabezpieczeƒ dodatkowo uzgodnionych w umowie 
ubezpieczenia;

2) prowadzenie w ubezpieczonym budynku/lokalu robót 
remontowych, budowlanych, wznoszenie rusztowaƒ, 
mocowanie dêwigów linowych itp.;

3) utrata klucza do drzwi wejÊciowych budynku/lokalu,
w którym znajdujà si´ ubezpieczone sta∏e elementy 
wykoƒczeniowe, gdy Ubezpieczajàcy nie zastàpi∏ 
bezzw∏ocznie zamka innym zamkiem tego samego 
rodzaju i jakoÊci lub zamkiem wy˝szej klasy;

4) rozpocz´cie lub zmiana rodzaju prowadzonej dzia∏alnoÊci
gospodarczej.

6. Ponadto Ubezpieczajàcy zobowiàzany jest do:
1) przestrzegania wszystkich ogólnie obowiàzujàcych przepisów,

w tym o ochronie przeciwpo˝arowej, eksploatacji i
konserwacji budynków/lokali i eksploatacji urzàdzeƒ 
technicznych, sprawowaniu dozoru technicznego, 
jak równie˝ wykonywania wszystkich zobowiàzaƒ 
wymienionych w umowie;

2) zabezpieczania budynku/lokalu przed nie kontrolowanym
wejÊciem do wn´trza osób trzecich;

3) stosowania wszystkich zabezpieczeƒ przeciwpo˝arowych
oraz przeciwkradzie˝owych wymaganych przy zawieraniu
ubezpieczenia;

4) niepozostawiania kluczy w zamkach drzwiowych, do których
jest mo˝liwy dost´p poprzez otwór wybity w szybie;

5) zezwolenia przedstawicielowi Zak∏adu Ubezpieczeƒ na 
dokonanie lustracji miejsca ubezpieczenia i oceny ryzyka
w ka˝dym stosownym czasie oraz dostarczenia wszystkich
informacji niezb´dnych do oceny ryzyka;

6) bezzw∏ocznego informowania Zak∏adu Ubezpieczeƒ
o wszelkich zmianach rodzaju lub sposobu u˝ytkowania
ubezpieczonych budynków;

7) niezw∏ocznego poinformowania Zak∏adu Ubezpieczeƒ,
w przypadku, gdy zawar∏ on z innym zak∏adem ubezpieczeƒ
umow´ ubezpieczenia na te same zdarzenia ubezpieczeniowe,
podajàc przy tym nazw´ tego zak∏adu ubezpieczeƒ, dane
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identyfikujàce umow´ oraz sum´ ubezpieczenia;
8) utrzymywania ubezpieczonego budynku w odpowiednim

stanie technicznym oraz do natychmiastowego usuwania
usterek lub uszkodzeƒ; w szczególnoÊci dotyczy to 
instalacji i urzàdzeƒ doprowadzania i odprowadzania 
wody, dachów oraz elementów zamontowanych 
na zewnàtrz ubezpieczonego budynku;

9) niepozostawiania budynku/lokalu mieszkalnego w stanie
nie zamieszkanym przez okres ciàg∏y d∏u˝szy ni˝ 60 dni;
je˝eli Ubezpieczony lub osoby zamieszkujàce na sta∏e
w miejscu ubezpieczenia majà zamiar opuÊciç obj´ty
ochronà budynek/lokal mieszkalny na okres d∏u˝szy 
ni˝ 60 dni, sà oni zobowiàzani uzgodniç z Zak∏adem 
Ubezpieczeƒ warunki kontroli stanu budynku/lokalu;

10) niezw∏ocznego informowania Zak∏adu Ubezpieczeƒ
o wzroÊcie wartoÊci ubezpieczonego budynku/lokalu 
o wi´cej ni˝ 20%.

7. Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany do∏o˝yç najwy˝szej 
starannoÊci, aby zdarzenie ubezpieczeniowe nie wystàpi∏o
oraz do podj´cia stosownych Êrodków zaradczych dla 
unikni´cia bàdê zmniejszenia ju˝ powsta∏ej szkody. 
Obowiàzkiem Ubezpieczajàcego jest ponadto przestrzeganie
pisemnych zaleceƒ Zak∏adu Ubezpieczeƒ w wy˝ej wymienionym
zakresie. 

Artykuł 11
Obowiązki Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
w razie powstania szkody
1. W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego 

Ubezpieczajàcy/Ubezpieczony zobowiàzany jest:
1) u˝yç wszelkich dost´pnych Êrodków w celu zmniejszenia

szkody oraz w celu zabezpieczenia ubezpieczonych 
budynków/lokali w sytuacji bezpoÊredniego zagro˝enia
szkodà;

2) powiadomiç o szkodzie Zak∏ad Ubezpieczeƒ najpóêniej
w ciàgu 3 dni roboczych od powstania szkody lub 
uzyskania o niej informacji;

3) podaç w pisemnym zg∏oszeniu szkody nast´pujàce 
informacje:
– numer polisy, dat´, godzin´, dok∏adne miejsce 

i okolicznoÊci powstania szkody,
– nazwisko, imi´ i adres sprawcy szkody, nazw´ jego zak∏adu

ubezpieczeƒ i nazwiska Êwiadków (o ile sà wiadome),
– protokó∏ lub urz´dowe stwierdzenie – je˝eli interwenio-

wa∏a policja, stra˝ po˝arna lub przedstawiciele innych 
organów paƒstwowych lub samorzàdowych;

4) powiadomiç niezw∏ocznie policj´, je˝eli zachodzi 
podejrzenie, ˝e szkoda powsta∏a wskutek przest´pstwa;

5) z∏o˝yç do Zak∏adu Ubezpieczeƒ wykaz utraconego, 
zniszczonego, uszkodzonego mienia oraz dokumenty 
uzasadniajàce roszczenie nie póêniej ni˝ w terminie 14 dni
od daty wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego;

6) dostarczyç wszelkich informacji i dokumentacj´
pozwalajàcà na ustalenie okolicznoÊci powstania oraz 
rozmiarów szkody, jak równie˝ przed∏o˝yç wszelkie 
niezb´dne dokumenty (w tym postanowienie o umorzeniu
post´powania przygotowawczego, odmow´ wszcz´cia 
post´powania lub akt oskar˝enia) uzasadniajàce roszczenie;

7) pozostawiç bez zmian stan faktyczny spowodowany 
zdarzeniem ubezpieczeniowym do czasu przybycia 
przedstawiciela Zak∏adu Ubezpieczeƒ w celu ustalenia
okolicznoÊci szkody, nie d∏u˝ej jednak ni˝ 7 dni od dnia 
zawiadomienia Zak∏adu Ubezpieczeƒ o powstaniu szkody,
chyba ˝e konieczne jest zabezpieczenie mienia przed 
powi´kszaniem si´ szkody lub wymaga tego interes publiczny;

8) powiadomiç administracj´ budynku/lokalu (je˝eli taka 
istnieje) o ka˝dym fakcie wystàpienia w miejscu 
ubezpieczenia szkody spowodowanej przez zalanie, 

p´kanie mrozowe lub zalanie przez osoby trzecie;
9) dostarczyç przed rozpocz´ciem usuwania skutków szkody

wst´pny kosztorys planowanych prac;
10) umo˝liwiç przedstawicielom Zak∏adu Ubezpieczeƒ lub

osobom dzia∏ajàcym na jego zlecenie dokonanie czynnoÊci
majàcych na celu ustalenie przyczyn i rozmiarów szkody;

11) przekazywaç Zak∏adowi Ubezpieczeƒ w ciàgu 48 godzin
od chwili otrzymania wszelkie zawiadomienia, listy, wezwania 
na piÊmie, pozwy i inne dokumenty dotyczàce szkody
oraz upowa˝niç Zak∏ad Ubezpieczeƒ w niezb´dnym zakresie 
do wyst´powania przed organami wymiaru sprawiedliwoÊci
w post´powaniach toczàcych si´ w zwiàzku ze szkodà
w celu zabezpieczenia praw regresowych;

12) dostarczyç zaÊwiadczenie z administracji budynku/lokalu
(je˝eli taka istnieje) lub z instytucji odpowiedzialnej 
za zaopatrzenie budynku/lokalu w wod´ w przypadku 
wystàpienia szkody spowodowanej przez zalanie 
z urzàdzeƒ wodno-kanalizacyjnych na skutek nieumyÊlnego
pozostawienia otwartych kurków w warunkach przerwy
w dop∏ywie wody.

Artykuł 12
Uprawnienia Ubezpieczonego – wypłata odszkodowania 
1. Zak∏ad Ubezpieczeƒ wyp∏aca odszkodowania za skutki 

zdarzeƒ ubezpieczeniowych obj´tych ochronà, zaistnia∏ych 
w okresie ubezpieczenia, maksymalnie do uzgodnionej sumy
ubezpieczenia, z uwzgl´dnieniem limitów odpowiedzialnoÊci
Zak∏adu Ubezpieczeƒ okreÊlonych w o.w.u. lub dodatkowo 
uzgodnionych w umowie ubezpieczenia.

2. W razie wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego suma
ubezpieczenia lub limit odpowiedzialnoÊci (wyliczony 
kwotowo w polisie) zostanà pomniejszone o wysokoÊç 
wyp∏aconego odszkodowania. WysokoÊç sumy ubezpieczenia
lub limitu odpowiedzialnoÊci mo˝e zostaç zwi´kszona na
wniosek Ubezpieczajàcego za odpowiednià dop∏atà sk∏adki.

3. Pozosta∏oÊci po szkodzie pozostajà w∏asnoÊcià Ubezpieczonego,
a ich wartoÊç jest odliczana od wysokoÊci odszkodowania.

4. Przy ustalaniu wysokoÊci szkody nie uwzgl´dnia si´ wartoÊci
naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznej 
i artystycznej. 

5. Odszkodowanie jest wyp∏acane Ubezpieczonemu lub osobie
upowa˝nionej notarialnie przez Ubezpieczonego i nie mo˝e
przekroczyç wysokoÊci poniesionej przez Ubezpieczonego
szkody.

6. Zak∏ad Ubezpieczeƒ ma obowiàzek wyp∏aciç odszkodowanie
w terminie 30 dni, liczàc od daty otrzymania zawiadomienia 
o szkodzie. 

7. Gdyby wyjaÊnienie w powy˝szym terminie okolicznoÊci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoÊci Zak∏adu 
Ubezpieczeƒ albo wysokoÊci odszkodowania okaza∏o si´ 
niemo˝liwe, odszkodowanie powinno byç wyp∏acone 
w ciàgu 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu nale˝ytej
starannoÊci wyjaÊnienie tych okolicznoÊci by∏o mo˝liwe. 
Jednak˝e bezspornà cz´Êç odszkodowania Zak∏ad Ubezpieczeƒ
jest obowiàzany wyp∏aciç w terminie 30 dni od daty zawiado-
mienia o szkodzie.

Artykuł 13
Uprawnienia Zakładu Ubezpieczeń
1. Zak∏ad Ubezpieczeƒ jest uprawniony do stosownego 

zmniejszenia odszkodowania lub jego odmowy w przypadku
niedope∏nienia przez Ubezpieczajàcego obowiàzków 
wynikajàcych z zawartej umowy ubezpieczenia i wymienionych
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w niniejszych o.w.u., o ile naruszenie to:
1) przyczyni∏o si´ do wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego

lub zwi´kszenia strat powsta∏ych w jego nast´pstwie;
2) uniemo˝liwi∏o przed∏o˝enie dowodów na to, ˝e szkoda 

powsta∏a na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego, 
za które Zak∏ad Ubezpieczeƒ ponosi odpowiedzialnoÊç;

3) uniemo˝liwi∏o oszacowanie wysokoÊci szkody.

2. Zak∏ad Ubezpieczeƒ jest wolny od odpowiedzialnoÊci i odmawia
wyp∏aty odszkodowania w przypadku stwierdzenia, ˝e w czasie
wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego jakiekolwiek 
z zadeklarowanych zabezpieczeƒ nie zadzia∏a∏o lub gdy 
brakowa∏o jednego lub kilku z zadeklarowanych we wniosku
zabezpieczeƒ przeciwpo˝arowych lub/i przeciwkradzie˝owych,
a mia∏o to wp∏yw na powstanie lub rozmiar szkody.

3. Zak∏ad Ubezpieczeƒ jest uprawniony do naliczenia dodatkowej
sk∏adki w przypadku, gdy w czasie trwania umowy 
ubezpieczenia zachodzi zmiana rodzaju lub sposobu 
dzia∏alnoÊci prowadzonej w ubezpieczonym budynku/lokalu
albo jakakolwiek inna zmiana powodujàca zwi´kszenie ryzyka. 

W takim przypadku Zak∏ad Ubezpieczeƒ wezwie Ubezpieczajàcego
do zap∏aty podwy˝szonej sk∏adki naliczonej od dnia, w którym
zmiana taka nastàpi∏a, a Ubezpieczajàcy – jeÊli si´ nie zgadza
na podwy˝szenie sk∏adki – mo˝e w ciàgu 14 dni odstàpiç od
umowy.

4. Je˝eli ujawniona okolicznoÊç okreÊlona w ust. 3 pociàga za 
sobà takie zwi´kszenie prawdopodobieƒstwa zdarzenia 
ubezpieczeniowego, ˝e Zak∏ad Ubezpieczeƒ nie zawar∏by
umowy, gdyby o tej okolicznoÊci wiedzia∏, mo˝e on w ciàgu
30 dni od ujawnienia ww. okolicznoÊci od umowy odstàpiç.
Je˝eli ujawnienie okolicznoÊci nastàpi∏o przy zdarzeniu 
ubezpieczeniowym lub w ciàgu ostatniego miesiàca przed
zdarzeniem, a przyczynà zdarzenia by∏a wy∏àcznie ujawniona
okolicznoÊç, Zak∏ad Ubezpieczeƒ ma prawo odmówiç wyp∏aty 
odszkodowania.

5. Je˝eli Zak∏ad Ubezpieczeƒ przyzna∏ odszkodowanie za szkod´ 
materialnà, a przy kolejnej szkodzie zostanie stwierdzone, 
˝e Ubezpieczony nie dokona∏ naprawy budynku/lokalu 
dotkni´tego poprzednià szkodà, to odszkodowanie z tytu∏u 
drugiej szkody zmniejsza si´ o uprzednio wyp∏aconà kwot´.

6. Je˝eli Ubezpieczony Êwiadomie z∏o˝y∏ fa∏szywe oÊwiadczenia
dotyczàce daty, przyczyn i okolicznoÊci oraz widocznych 
nast´pstw szkody, traci prawa do odszkodowania.

Je˝eli odszkodowanie zosta∏o wyp∏acone przed ujawnieniem 
faktów okreÊlonych w niniejszym ust., jego kwota powinna byç
zwrócona Zak∏adowi Ubezpieczeƒ. W takim przypadku 
Zak∏ad Ubezpieczeƒ ma prawo do rozwiàzania umowy 
ze skutkiem natychmiastowym, bez zwrotu sk∏adki.

Artykuł 14
Ustalenie wysokości szkody i odszkodowania 
1. Je˝eli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego dosz∏o do

uszkodzenia ubezpieczonych cz´Êci sk∏adowych budynku/lokalu
(szkoda cz´Êciowa), Zak∏ad Ubezpieczeƒ pokryje stosowne
koszty poniesione na ich odtworzenie, jednak˝e tylko do 
wysokoÊci kosztów ponownego nabycia cz´Êci sk∏adowych 
budynku/lokalu z dnia wystàpienia szkody, maksymalnie 
do wysokoÊci ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy 
ubezpieczenia, z uwzgl´dnieniem limitów odpowiedzialnoÊci
okreÊlonych w niniejszych o.w.u.

2. Szkoda cz´Êciowa ma miejsce wówczas, gdy koszty odtworzenia
uszkodzonych cz´Êci sk∏adowych budynku/lokalu ∏àcznie
z wartoÊcià pozosta∏oÊci po szkodzie nie przekraczajà wartoÊci

ubezpieczenia budynku/lokalu z dnia wystàpienia szkody.
3. Koszty odtworzenia zostanà odpowiednio zredukowane, 

je˝eli odtworzenie to spowoduje wzrost wartoÊci budynku
w porównaniu z wartoÊcià, jakà budynek/lokal mia∏ w czasie
bezpoÊrednio przed wystàpieniem szkody.

4. Je˝eli suma ubezpieczenia budynku/lokalu zosta∏a okreÊlona
wg wartoÊci rzeczywistej, wysokoÊç kosztów odtworzenia,
o których mowa w ust.1, zostanie zmniejszona o stopieƒ 
zu˝ycia budynku/lokalu.
Odliczenie stopnia zu˝ycia nie ma zastosowania w odniesieniu
do szkód cz´Êciowych w pow∏okach malarskich.

5. Je˝eli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego ubezpieczony
wg wartoÊci odtworzeniowej (nowej) budynek/lokal zosta∏
uszkodzony w taki sposób, ˝e nawet po jego naprawie 
nie b´dzie móg∏ byç dalej wykorzystywany tak jak przed 
zdarzeniem albo je˝eli zosta∏ zniszczony (szkoda ca∏kowita),
wówczas Zak∏ad Ubezpieczeƒ wyp∏aci odszkodowanie 
w wysokoÊci odpowiadajàcej wartoÊci budynku/lokalu 
z dnia wystàpienia szkody, tj.:
1) wartoÊci odtworzeniowej (nowej), je˝eli stopieƒ zu˝ycia

budynku/lokalu nie przekracza∏ 40% jego wartoÊci
odtworzeniowej (nowej),

2) wartoÊci rzeczywistej, je˝eli stopieƒ zu˝ycia budynku/lokalu
przekracza∏ 40% jego wartoÊci odtworzeniowej (nowej).

6. W przypadku ustalania odszkodowania wg wartoÊci 
odtworzeniowej (nowej), Ubezpieczony nabywa prawa do
cz´Êci odszkodowania przekraczajàcej wartoÊç rzeczywistà 
ubezpieczonego budynku/lokalu tylko wtedy, gdy w ciàgu 3 lat
od dnia wystàpienia szkody Ubezpieczony:
a) naprawi/odbuduje w miejscu ubezpieczenia tego samego

rodzaju i standardu budynek/lokal lub jego cz´Êci sk∏adowe, 
b) odbuduje/zakupi tego samego rodzaju i standardu 

budynek/lokal wraz z jego cz´Êciami sk∏adowymi w innym
miejscu na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej pod 
warunkiem, ˝e naprawa/odbudowa w miejscu 
ubezpieczenia jest niemo˝liwa ze wzgl´dów prawnych 
lub ekonomicznych.

Ubezpieczony jest zobowiàzany potwierdzaç rachunkami 
i innymi dokumentami wysokoÊç poniesionych wydatków.

7. Zak∏ad Ubezpieczeƒ wyp∏aca cz´Êç odszkodowania 
przekraczajàcà wartoÊç rzeczywistà w terminie 14 dni 
od dnia spe∏nienia powy˝szych warunków.

8. Zak∏ad Ubezpieczeƒ przyznaje odszkodowanie za uszkodzony,
zniszczony lub utracony budynek (lokal) wraz ze  stalymi ele-
mentami wykoƒczeniowymi na podstawie przed∏o˝onego
przez Ubezpieczonego:
1) kosztorysu szczegó∏owego opracowanego zgodnie z zasada-

mi kalkulacji i ustalania cen stosowanymi w budownictwie
– przy uwzgl´dnieniu dotychczasowych wymiarów, konstruk-
cji i materia∏ów; przez zasady kalkulacji i ustalania cen stoso-
wane w budownictwie rozumie si´ „Ârodowiskowe metody
kosztorysowania robót budowlanych” wydane przez wyspe-
cjalizowane jednostki w zakresie budownictwa,

2) rachunków potwierdzajàcych poniesione koszty wraz 
z wykazem wykonanych robót;

z zastrze˝eniem ust. 9
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9. Zak∏ad Ubezpieczeƒ ma prawo do weryfikacji przed∏o˝onych
przez Ubezpieczonego kosztorysów, wykazów lub rachun-
ków co do zasad, zakresu robót i wysokoÊci kosztów 
na podstawie:
1) publikacji cenowych o zasi´gu ogólnopolskim do szacowania

kosztów robót budowlano – remontowych wg przeci´tnych
cen stosowanych w robotach budowlanych na danym terenie,

2) cennika do szacowania wartoÊci robót budowlano-remon-
towych stosowanego przez TU Allianz Polska S.A.”

10. W przypadku nie przedstawienia przez Ubezpieczonego 
dokumentów okreÊlonych w ust. 8 odszkodowanie wyp∏acane
jest na podstawie kosztorysu opracowanego przez Zak∏ad
Ubezpieczeƒ na podstawie dokumentów okreÊlonych 
w ust. 9 pkt 1) i 2).

Artykuł 15
Ustalenie odszkodowania przez rzeczoznawców
1. W razie wystàpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, 

Ubezpieczajàcy i Zak∏ad Ubezpieczeƒ mogà przyjàç procedur´ 
ustalenia wysokoÊci odszkodowania przez rzeczoznawców:
1) Ubezpieczajàcy oraz Zak∏ad Ubezpieczeƒ ustanawiajà w ciàgu

14 dni od powzi´cia wiadomoÊci o wystàpieniu zdarzenia
ubezpieczeniowego rzeczoznawc´ i o decyzji tej informujà
bezzw∏ocznie drugà stron´; rzeczoznawca nie mo˝e 
pozostawaç w stosunku s∏u˝bowym lub pracy do strony
ustanawiajàcej; jakikolwiek sprzeciw wobec wyznaczonego
rzeczoznawcy powinien zostaç podniesiony przez drugà
stron´ przed rozpocz´ciem jego czynnoÊci;

2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazujà,
przed rozpocz´ciem swoich dzia∏aƒ trzeciego rzeczoznawc´,
którego g∏os b´dzie decydujàcy w przypadku niezgodnoÊci
stanowisk pomi´dzy rzeczoznawcami wyznaczonymi przez
strony;

3) obaj wyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowujà,
niezale˝nie od siebie, ekspertyz´ dotyczàcà kwestii 
spornych;

4) ekspertyzy okreÊlone w pkt. 3 zostajà jednoczeÊnie 
przekazane Ubezpieczajàcemu i Zak∏adowi Ubezpieczeƒ. 

W przypadku ró˝nic w opiniach ekspertów, Zak∏ad 
Ubezpieczeƒ przekazuje obie ekspertyzy trzeciemu 
rzeczoznawcy, który posiada g∏os decydujàcy; rzeczoznawca
ten podejmuje decyzj´, którà przekazuje Zak∏adowi
Ubezpieczeƒ oraz Ubezpieczajàcemu;

5) ka˝da ze stron pokrywa koszty wynagrodzenia w∏asnego
rzeczoznawcy, natomiast koszty wynagrodzenia trzeciego
rzeczoznawcy strony ponoszà po po∏owie.

2. Wyniki ekspertyz rzeczoznawców nie zmieniajà okreÊlonych
umowà ubezpieczenia i ustalonych przepisami prawnymi 
zobowiàzaƒ Ubezpieczajàcego oraz Zak∏adu Ubezpieczeƒ.

3. Ustalenie wysokoÊci odszkodowania na podstawie ustaleƒ
rzeczoznawców jest wià˝àce dla Ubezpieczajàcego 
i Zak∏adu Ubezpieczeƒ.

Artykuł 16
Mienie odzyskane
1. Je˝eli utracone w wyniku szkody ubezpieczone mienie lub 

jego pozosta∏oÊci zostanà odzyskane, Ubezpieczajàcy 
zobowiàzany jest do bezzw∏ocznego pisemnego zg∏oszenia 
tego faktu Zak∏adowi Ubezpieczeƒ.

2. W przypadku odzyskania utraconych sta∏ych elementów 
wykoƒczeniowych lub ich pozosta∏oÊci, Ubezpieczony 
zobowiàzany jest do zwrotu odpowiedniej cz´Êci 
otrzymanego odszkodowania.

Artykuł 17
Roszczenia regresowe
1. Z dniem wyp∏aty odszkodowania przez Zak∏ad Ubezpieczeƒ, 

roszczenia Ubezpieczajàcego przeciwko osobie trzeciej 
odpowiedzialnej za szkod´ przechodzà z mocy prawa na 
Zak∏ad Ubezpieczeƒ do wysokoÊci wyp∏aconego odszkodowania.
Je˝eli odszkodowanie Zak∏adu Ubezpieczeƒ zaspokoi∏o tylko
cz´Êç roszczeƒ, Ubezpieczajàcemu przys∏uguje co do pozosta∏ej
cz´Êci pierwszeƒstwo zaspokojenia przed roszczeniami 
Zak∏adu Ubezpieczeƒ.

2. Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany udzieliç Zak∏adowi Ubezpieczeƒ
wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczeƒ, o których 
mowa w ust. 1, w tym dostarczyç dokumenty i udzieliç 
wymaganych informacji.

3. W przypadku zrzeczenia si´ lub ograniczenia przez 
Ubezpieczajàcego bez zgody Zak∏adu Ubezpieczeƒ roszczenia 
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkod´, 
Zak∏ad Ubezpieczeƒ ma prawo odmówiç odszkodowania lub
je odpowiednio zmniejszyç. Je˝eli zrzeczenie si´ lub 
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyp∏aceniu
odszkodowania, Zak∏adowi Ubezpieczeƒ przys∏uguje zwrot
ca∏oÊci lub cz´Êci odszkodowania.

Artykuł 18
Postanowienia końcowe
1. W kwestiach nie unormowanych niniejszymi o.w.u. lub 

w dodatkowym porozumieniu pomi´dzy Ubezpieczajàcym
a Zak∏adem Ubezpieczeƒ majà zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego, ustawy o dzia∏alnoÊci ubezpieczeniowej 
oraz inne bezwzgl´dnie obowiàzujàce przepisy prawa.

2. Powództwo o roszczenia wynikajàce z umów ubezpieczenia
mo˝na wytoczyç albo wed∏ug przepisów o w∏aÊciwoÊci 
ogólnej (sàd w∏aÊciwy miejscowo dla siedziby Zak∏adu 
Ubezpieczeƒ w Warszawie), albo przed sàd w∏aÊciwy 
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajàcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego na podstawie umowy
ubezpieczenia.

3. Roszczeƒ z tytu∏u umów ubezpieczenia mo˝na dochodziç 
na drodze sàdowej w trybie procesowym w post´powaniu
cywilnym.

4. Skargi i odwo∏ania rozpatruje Dyrekcja Generalna TU Allianz
Polska S.A. Adres do korespondencji znajduje si´ w dokumencie
ubezpieczenia.

5. Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia zosta∏y przyj´te
uchwa∏à Zarzàdu TU Allianz Polska Spó∏ka Akcyjna 
Nr 51/2001 z dnia 06.09.2001 roku  i majà zastosowanie 
do umów ubezpieczenia zawieranych od dnia 17.09.2001 roku.
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