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Ogo6lne warunki ubezpieczenia mieszkan — Wspélny parasol

Artykut 1
Ustalenia wstepne

1.1
Ogoblne warunki ubezpieczenia mieszkan ,Wspélny parasol”, zwane dalej
w skrécie o.w.u., stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawieranych
przez Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Polska Spotka Akcyjna, zwane
dalej Zaktadem Ubezpieczen, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci praw-
nej, ktorym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna.

1.2
Ubezpieczenie obejmuje szkody, ktore zdarzyly sie na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

1.3
Na podstawie niniejszych o.w.u. Zaktad Ubezpieczen zawiera umowy
ubezpieczenia:
1) rzeczy ruchomych,
2) stalych elementéw wykonczeniowych,
3) odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu posiadania
i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego.

Artykut 2
Definicje
Uzyte w niniejszych o.w.u. okre$lenia oznaczaja:

2.1
Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organiza-
cyjna niebedgca osobg prawna, zawierajgca umowe ubezpieczenia i zo-
bowigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;
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Ubezpieczony:

1) osoba fizyczna, na rzecz ktorej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia uzytkujaca mieszkanie/pomieszczenie gospodarcze wskazane
w polisie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego, tj.: prawa
wiasnosci, wtasnos$ciowego spotdzielczego prawa do mieszkania/po-
mieszczenia gospodarczego, umowy uzyczenia, najmu lub dzierza-
wy oraz 0soby pozostajace z nig we wspolnym gospodarstwie domo-
wym, zamieszkujgce na state w mieszkaniu;

2) osoba fizyczna, na rzecz ktorej zostala zawarta umowa ubezpiecze-
nia, posiadajaca odpowiedni tytut prawny do mieszkania/pomiesz-
czenia gospodarczego wskazanego w polisie, tj.: prawo wlasnosci,
wiasnosciowe spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, ktora
udostepnita miejsce ubezpieczenia osobom trzecim zamieszkuja-
cym w nim na state na podstawie umowy najmu, uzyczenia lub
dzierzawy;

2.3
osoby zamieszkujace na stale — osoby, ktore stale uzytkuja mieszkanie
wskazane w polisie o zawarcie umowy ubezpieczenia jako gtowne i pod-
stawowe miejsce zamieszkania;
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szkoda — uszkodzenie, zniszczenie, utrata przedmiotu ubezpieczenia,
lub tez uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia lub §mier¢;

2.5

zdarzenie ubezpieczeniowe - kazde gwaltowne, nieprzewidywalne
i zewnetrzne zdarzenie bedace przyczyna szkéd w przedmiocie
ubezpieczenia, ktore powoduje - stosownie do postanowien niniejszych
o.w.u., jak rowniez obowigzujacych przepiséw prawa — zobowigzanie Zakta-
du Ubezpieczen do wyptacenia odszkodowania;

w ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu po-
siadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego za zda-
rzenie ubezpieczeniowe uwaza sie zdarzenie, ktore wystgpito w okresie
ubezpieczenia, powodujace uszkodzenie, zniszczenie ub utrate mienia
(szkoda na rzeczy), lub tez uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia
lub $mier¢ (szkoda na osobie), za ktére w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz

obowigzujacych przepisow prawa Zaktad Ubezpieczen zobowigzany jest
do wyptaty odszkodowania;

2.6
osoby trzecie — osoby inne niz:
1) osoby okreslone jako Ubezpieczony w ust. 2.2,
2) osoby bliskie Ubezpieczonego;

2.7
osoby bliskie Ubezpieczonego — za bliskich Ubezpieczonego uwaza sie
wspdtmatzonka, rodzenstwo, wstepnych, zstepnych, ojczyma, macoche,
pasierba, pasierbice, tesciéw, ziecia, synowa, osoby pozostajace w sto-
sunku przysposobienia i konkubinatu;

2.8
mieszkanie — lokal w budynku wielomieszkaniowym lub w budynku
w zabudowie szeregowej/blizniaczej, lub w domu jednorodzinnym, przy-
stosowany do uzytkowania na cele mieszkalne, uzytkowany jako gtéwne
i podstawowe miejsce zamieszkania;
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pomieszczenie gospodarcze — lokal gospodarczy (np.: piwnica, pralnia,
suszarnia, strych), znajdujacy sie w tym samym budynku co ubezpieczo-
ne mieszkanie; budynek gospodarczy polozony na tej samej dziatce co
ubezpieczone mieszkanie, oraz garaz, o ile znajduje sie w tej samej miej-
scowosci co ubezpieczone mieszkanie;

2.10
przedmioty warto$ciowe — za przedmioty wartosciowe uznaje sie:
1) dzieta sztuki (np. obrazy, rysunki, grafiki, inne dzieta plastyczne),
2) wykonane recznie dywany i gobeliny,
3) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki),
4) bizuterie, kamienie szlachetne, perly, jak rowniez wszystkie przed-
mioty wykonane w calosci lub w czesci ze zlota, srebra i platyny,
5) znaczki pocztowe, monety i medale,
6) bron i trofea mysliwskie,
7) futra naturalne,
8) porcelane unikatows,
9) przedmioty unikatowe,
10) zbiory i kolekcje ww. przedmiotow;

2.11

szyby — stanowigce wlasnos$¢ Ubezpieczonego oszklenia zewnetrzne
i wewnetrzne mieszkania/pomieszczenia gospodarczego (szyby okienne
i drzwiowe, oszklenie $cian i dachow, szklane przegrody $cienne), oraz
lustra, zamontowane na state zgodnie z ich przeznaczeniem i stanowig-
ce state elementy wykonczeniowe, z wyjatkiem:
1) szklanych elementow sprzetu gospodarstwa domowego, komputero-

wego, audiowizualnego,
2) plyt szklanych oraz luster stanowiacych czes¢ sktadowa mebli,
3) szktailuster o wartosci unikatowej,
4) oszklenia szklarni, cieplarni, oranzerii i inspektow,
5) obramowania i zamocowania szyb,
6) witrazy;

2.12

stale elementy wykoniczeniowe — s to stanowigce wtasnos$¢ Ubezpieczo-
nego, zamontowane/zainstalowane na state w sposob uniemozliwiajacy
ich odtaczenie bez ich uszkodzenia, bez uszkodzenia substancji miesz-
kania/pomieszczenia gospodarczego lub bez uzycia narzedzi:
1) powtloki malarskie,
2) oktadziny podtog, $cian i sufitow, sufity podwieszane,
3) przegrody i $cianki dziatowe,
4) oknaidrzwi wraz z o$cieznicami i zamknieciami, rolety, kraty itp.,
5) meble wbudowane,
6) urzadzenia stanowigce osprzet do instalacji (w tym piece, wktady ko-

minkowe, klimatyzatory, urzadzenia i czujki alarmu),

7) szyby;



2.13
pozar — dziatanie ognia, ktory wydostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wlasnej sile;

2.14
uderzenie pioruna — bezpo$rednie przejscie tadunku elektrycznego z at-
mosfery do ziemi przez ubezpieczone rzeczy ruchome i state elementy
wykonczeniowe, ktore pozostawito na tym mieniu bezsporne $lady; ude-
rzenie pioruna nie obejmuje szkdd spowodowanych przepieciem;

2.15

eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu uktadu
z jednego stanu rownowagi w drugi, z gwattownym wyzwoleniem znacz-
nej ilosci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pytuy, par.

Pod pojeciem eksplozji zbiornika ci$nieniowego (kotta, rurociggu itp.), kto-
1y jest stale napetniony parg lub gazem rozumie sie rozerwanie $ciany
zbiornika i gwattowne wyréwnanie ci$nien na zewnatrz i wewnatrz zbior-
nika, jak rowniez eksplozje spowodowang gwaltownie przebiegajaca reak-
cja chemiczng wewnatrz zbiornika, niepowodujaca rozerwania jego $cian;

2.16
implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek
dzialania podcis$nienia;

2.17
uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie lub
upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek jego
czesci, paliwa lub przewozonego tadunku;

2.18

zalanie — wyciek wody, pary lub cieczy, ktéra wskutek awarii niezwigza-

nej z dzialaniem mrozu wydostata sie z:

1) rur doplywowych (instalacji wodociggowej) i potaczen gietkich wraz
z armaturg,

2) rur odptywowych (instalacji kanalizacyjnej) znajdujacych sie we-
wnatrz mieszkania/pomieszczenia gospodarczego,

3) wyposazenia potaczonego na state z systemem rur (pralki, wiréwki,
zmywarki) znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia,

4) wodnego/parowego/olejowego uktadu grzewczego lub klimatyzacji,
pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody,

5) instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

6) instalacji kanalizacyjnej w nastepstwie cofniecia sie wody lub $cie-
kéw, o ile przyczyna cofniecia znajdowata sie na terenie poses;ji
z mieszkaniem/pomieszczeniem gospodarczym,

7) urzadzen wodno-kanalizacyjnych na skutek nieumyslnego pozosta-
wienia otwartych kurkéw w warunkach przerwy w doplywie wody;

2.19
zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng cieczg, za ktére po-
nosza odpowiedzialno$¢ zidentyfikowane osoby trzecie: fizyczne, praw-
ne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, kto-
rym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna;

2.20

kradziez z wtamaniem — dokonanie zaboru ubezpieczonych rzeczy ru-

chomych i/lub statych elementéw wykonczeniowych w celu przywtlasz-

czenia, po:

1) uprzednim usunieciu lub zniesieniu przez sprawce zabezpieczenia
przy uzyciu narzedzi lub sily,

2) otwarciu zabezpieczenia przez sprawce podrobionym lub dopasowa-
nym kluczem lub innym narzedziem albo/i kluczem oryginalnym,
ktory sprawca zdobyt wskutek kradziezy z wtamaniem do innego po-
mieszczenia lub w wyniku rabunku. Uzycie podrobionego lub dopa-
sowanego klucza nie moze zosta¢ dowiedzione wylacznie przez
stwierdzenie, ze doszto do kradziezy ubezpieczonego mienia;

2.21

rabunek (rozboj) — gdy sprawca wszedl w posiadanie ubezpieczonych
rzeczy ruchomych i/lub stalych elementéow wykonczeniowych znajduja-
cych sie w miejscu ubezpieczenia — uzywajac lub grozac natychmiasto-
wym uzyciem przemocy wobec osoby Ubezpieczonego i/lub jego pra-
cownikéw, lub osob, ktéorym powierzono statg ochrone przedmiotu
ubezpieczenia, lub doprowadzajgc wyzej wymienione osoby do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci.

Zdarzenie ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako rabunek (rozbdj)

tylko wowczas, gdy przemoc na osobie stwarzala niebezpieczenistwo dla
zdrowia lub zycia i sprawca obezwtadnil poszkodowanego w takim stop-
niu, ze osoba ta pozbawiona byta mozliwosci lub woli przeciwstawienia
sie zaborowi ubezpieczonego mienia;

2.22
wandalizm — gdy sprawca dostal si¢ lub usitowal dosta¢ si¢ do miejsca
ubezpieczenia w sposob opisany w definicji kradziezy z wtamaniem
i zniszczyt lub uszkodzit ubezpieczone rzeczy ruchome i state elementy
wykonczeniowe (w tym elementy zabezpieczen przeciwkradziezowych);

2.23
zamach przestepczy — dziatania oséb, grupy osob lub grup przestep-
czych zmierzajace do zastraszenia Ubezpieczonego lub uszkodze-
nia/zniszczenia jego mienia przez podpalenie lub zdetonowanie podto-
zonego tadunku wybuchowego;

2.24
terroryzm — dziatania osob, grupy oséb lub grup oséb, badz organizacji,
majace podloze polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym
charakterze, podejmowane w celu zastraszenia spoleczenstwa lub jego
czesci i/lub wywarcia wpltywu na rzad lub inne wladze polityczne po-
przez uzycie sily;

2.25
akcja ratownicza — koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w ce-
lu zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie lub w celu ztago-
dzenia jej skutkéw, tacznie z dziataniami nieskutecznymi, o ile dziatania
te byly adekwatne do wystepujacych okolicznosci;

2.26
uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — konieczne koszty uprzatniecia
pozostatosci przedmiotu ubezpieczenia zniszczonego w wyniku zdarze-
nia ubezpieczeniowego;

2.27
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytko-
wania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego — odpowiedzialno$¢
cywilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/
pomieszczenia gospodarczego, ktore zostato zadeklarowane w polisie ja-
ko miejsce ubezpieczenia, za bezposrednie szkody osobowe lub rzeczo-
we wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem, zamieszki-
waniem lub, uzytkowaniem mieszkania/pomieszczenia gospodarczego,
ktoére stanowi miejsce ubezpieczenia.

Artykut 3
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

3.1
Umowa ubezpieczenia obejmuje ochrong ogot rzeczy ruchomych i sta-
tych elementéw wykoniczeniowych znajdujacych sie w miejscu ubezpie-
czenia i stanowigcych wtasno$¢ Ubezpieczonego. Umowa ubezpieczenia
gwarantuje rowniez ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpie-
czonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia
gospodarczego, ktére stanowi miejsce ubezpieczenia.

3.2

Umowa ubezpieczenia obejmuje ochrong nastepujace rzeczy ruchome:

1) meble, dywany, wyktadziny podtogowe, zaluzje/rolety, zastony, firany,
lampy;

2) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksiazki, materace, po-
duszki, kotdry, posciel;

3) sprzetizapasy gospodarstwa domowego, w tym m. in.: naczynia ku-
chenne, artykuly spozywcze, uzywki, napoje;

4) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, instrumenty muzyczne;

5) przedmioty warto$ciowe;

6) gotowka;

7) narzedzia, urzadzenia /sprzet sportowy i turystyczny, wozki dzieciece,
oraz stale elementy wykonczeniowe.
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Ponadto ochrona ubezpieczeniowa obejmuje koszty poniesione na od-
tworzenie kart platniczych, ksigzeczek oszczednos$ciowych, dokumen-
tow, papieréw warto$ciowych (np. akcji, obligacji itp.) zniszczo-
nych/utraconych w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego.
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Z ochrony ubezpieczeniowej jest wytaczone nastepujace mienie:

1) nalezace do osoby najmujacej na podstawie umowy uzyczenia, naj-
mu lub dzierzawy od Ubezpieczonego mieszkanie lub jego czes¢;

2) znajdujace sie w pustostanach, tj. niezamieszkanych na stale, miesz-
kaniach zamieszkanych przez osoby inne niz okreslone jako osoby
zamieszkujace na state oraz w pomieszczeniach gospodarczych nie-
uzytkowanych lub uzytkowanych okresowo;

3) wymienione w ust. 3.2 pkt. 4), 5) i 6), ktore znajduja sie w pomiesz-
czeniach gospodarczych;

4) stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej
oraz stanowigce wtasno$¢ przedsiebiorcy;

5) przyjete w celu wykonania ustugi.
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Ponadto z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa:

1) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, przyczepy, oraz ich
wyposazenie i czesci zamienne (w tym kota/opony),

2) paliwa napedowe,

3) nagrania irejestracje dokonane przez Ubezpieczonego na nosnikach
dzwiekowych i wizualnych, systemach informatycznych lub steruja-
cych, programy komputerowe i informacje oraz ich zbiory,

4) prawa autorskie i inne prawa odno$nie do dobr niematerialnych,

5) straty finansowe powstate na skutek utraty haset i kodow dostepu
do rachunkéw bankowych oraz ustug.

3.6
Zaktad Ubezpieczen odpowiada za szkody, ktére powstaty w wyniku zda-
rzenia ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia, za ktére uwaza sie:
1) mieszkanie stanowigce glowne i podstawowe miejsce zamieszkania,
wskazane w polisie;
2) pomieszczenia gospodarcze:
a) lokale gospodarcze (np. piwnica, pralnia, suszarnia, strych) znaj-
dujace sie w tym samym budynku co ubezpieczone mieszkanie,
b) budynki gospodarcze potozone na tej samej dziatce co ubezpie-
czone mieszkanie,
c) garaze, o ile znajduja sie w tej samej miejscowosci co ubezpieczone
mieszkanie, o ile mieszkanie i wyzej wymienione pomieszczenia
gospodarcze uzytkowane byly wylacznie przez Ubezpieczonego.

3.7
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania, Ubezpie-
czony zawiera nowe ubezpieczenie rzeczy ruchomych i statych elemen-
tow wykonczeniowych znajdujacych sie w docelowym miejscu ubezpie-
czenia. Umowa ubezpieczenia zawarta w poprzednim miejscu
ubezpieczenia wygasa.

3.8
Za miejsce ubezpieczenia nie uwaza sie pomieszczen, ktore sg uzytkowane
wylgcznie w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej.

Artykut 4
Suma ubezpieczenia

4.1
Suma ubezpieczenia moze by¢ nizsza niz taczna warto$¢ posiadanego
w mieszkaniu/pomieszczeniu gospodarczym mienia.
Wysokos¢ sktadki zaptaconej odpowiednio do usytuowania (parter, po-
wyzej parteru) i rodzaju zabezpieczen ubezpieczanego mieszkania (je-
den zamek, dwa zamki, drzwi antywlamaniowe) decyduje o wysokosci
gwarantowanej przez Zaktad Ubezpieczen sumy ubezpieczenia.

4.2
Suma gwarancyjna ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpie-
czonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia
gospodarczego, ktore zostalo zadeklarowane w polisie jako miejsce
ubezpieczenia, wynosi 5000 zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okre-
sie ubezpieczenia.
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Z dniem 1 kwietnia kazdego roku suma ubezpieczenia jest indeksowa-
na odno$nie do uméw kontynuowanych, z okresem ubezpieczenia roz-
poczynajacym sie w dniu 1 kwietnia i po tym dniu.
Indeksacja odbywa sie stosownie do wskaznika wzrostu cen towarow
i ustug konsumpcyjnych niezywno$ciowych za poprzedni rok kalenda-
rzowy, opracowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
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Nowa suma ubezpieczenia jest zaokraglana do 100 zt i podawana do wia-
domosci Ubezpieczajacemu wraz z naliczeniem nowej sktadki.

Artykut 5
Zakres ubezpieczenia
5.1
Zaktad Ubezpieczen odpowiada za szkody spowodowane przez nastepu-
jace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) zalanie,
7) zalanie przez osoby trzecie,
8) kradziez z wlamaniem,
9) rabunek,
10) wandalizm,
11) zamach przestepczy,
12) terroryzm,
13) odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania
i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego.
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Dodatkowo Zaktad Ubezpieczen odpowiada za powstate w zwigzku z wy-
stapieniem szkody nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) uprzatniecia pozostalosci po szkodzie.
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W niniejszym ubezpieczeniu Zaktad Ubezpieczen odpowiada za szkode

do wysokos$ci nastepujacych limitow:

1) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, instrumenty muzyczne —do 80 % sumy ubezpieczenia,

2) przedmioty warto$ciowe — do 40 % sumy ubezpieczenia,

3) gotéwka —do 5% sumy ubezpieczenia,

4) state elementy wykonczeniowe — do 20% sumy ubezpieczenia,

5) rzeczy ruchome i state elementy wykonczeniowe znajdujace sie
w pomieszczeniach gospodarczych —do 5 % sumy ubezpieczenia,

6) koszty uprzatniecia pozostato$ci po szkodzie — do 5 % sumy ubez-
pieczenia.
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Zaktad Ubezpieczen odpowiada za ubezpieczone rzeczy ruchome mak-
symalnie do kwoty 5000 zt za jeden przedmiot.
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Franszyze redukcyjna stanowi ustalona przez Zaktad Ubezpieczen kwota

wyrazona w zltotych, potracana z catkowitego odszkodowania:

1) franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowa-
nych przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje i uderzenie lub
upadek statku powietrznego, oraz do szkod z tytutu odpowiedzialno-
$ci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania
mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, ktore zostato w polisie
zadeklarowane jako miejsce ubezpieczenia;

2) franszyza redukcyjna w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk
wynosi 100 zt i nie podlega wykupieniu.

5.6

Bez wzgledu na wspotwystepujace przyczyny i zakres ubezpieczenia, Za-

ktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate

wskutek:

1) umyslnego dziatania lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub
0s6b wykonujacych prace w mieszkaniu, oraz dzialania wyzej wy-
mienionych oséb pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych
srodkow psychotropowych oraz innych $rodkéw powodujacych
zaburzenia $wiadomosci, ktére miato wplyw na powstanie szkody;

2) dziatan wojennych, strajkow, rozruchow, srodkéw represyjnych sto-
sowanych przez organy panstwa;

3) energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

4) dzialania pradu elektrycznego w technicznych urzadzeniach znajdu-
jacych sie w miejscu ubezpieczenia, chyba, ze dziatanie to spowodo-
wato réwnoczesnie pozar;



5) przypalenia, osmalenia lub wypalenia niezwigzanego z pozarem,
piorunem lub eksplozja;

6) przedostania sie brudu, deszczu, gradu, $niegu przez niewtasciwie
zamkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne lub inne otwory,
chyba ze otwory te powstaty w wyniku dziatania huraganu lub gradu;

7) spietrzenia wody spowodowanego niedostateczng droznoscia kana-
lizacji zbudowanej niezgodnie z normami budowlanymi lub zanie-
dbaniem Ubezpieczonego;

8) rozlania wody uzywanej do mycia i czyszczenia;

9) dziatania wilgoci, ple$ni albo grzyba;

10) powolnego dziatania czynnikéw termicznych, chemicznych i biolo-
gicznych;

11) przenikania wody gruntowej;

12) opadéw atmosferycznych — z wyjatkiem sytuacji, gdy za zalanie po-
nosza odpowiedzialno$¢ zidentyfikowane osoby trzecie — fizyczne,
prawne lub jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci
prawnej;

13) dziatalnosci gorniczej w rozumieniu prawa gorniczego (w tym tap-
niecia);

14) zanieczyszczenia lub skazenia $rodowiska;

15) prowadzenia prac remontowo-budowlanych;

16) braku konserwacji mieszkania/pomieszczenia gospodarczego i/lub
wynikajacych z faktu, ze jego konstrukcja lub wykonanie/montaz po-
szczegolnych czesci sktadowych/statych elementéw wykoriczenio-
wych nie odpowiada zasadom sztuki budowlanej, o ile miato to
wplyw na powstanie lub rozmiar szkody.

5.7

Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje:

1) strat niematerialnych, posrednich strat finansowych,

2) kar umownych, grzywien sadowych i administracyjnych oraz innych
kar o charakterze pienieznym,

3) zwiekszonych kosztow wynikajacych z braku materiatow potrzeb-
nych do przywrécenia rzeczy ruchomych i statych elementow wykon-
czeniowych do stanu istniejgcego przed szkoda.

5.8

Ponadto w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej

Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomie-

szczenia gospodarczego bez wzgledu na okoliczno$ci towarzyszace,

umowa ubezpieczenia nie obejmuje szkod:

1) wyrzadzonych dziatlaniem umyslnym;

2) spowodowanych pod wptywem alkoholu, narkotykéw, srodkéw psy-
chotropowych oraz innych srodkéw powodujacych zaburzenia $wia-
domosci;

3) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego osobom bliskim oraz osobom
zatrudnionym w miejscu ubezpieczenia (za ktore uwaza sie np. po-
moc domowa, opiekunke do dziecka itp.);

4) powstate w nastepstwie dziatan wyrzadzonych przez Ubezpieczonego
osobom bliskim oraz osobom zatrudnionym w miejscu ubezpiecze-
nia (za ktore uwaza sie pomoc domowa, opiekunke do dziecka itp.);

5) wyrzadzonych Ubezpieczonemu przez osoby bliskie;

6) wzajemnych roszczen pomiedzy wspétubezpieczonymi;

7) powstatych w mieniu powierzonym, a nalezacym do osob trzecich;

8) powstatych wskutek dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej;

9) polegajacych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotow
wartosciowych;

10) wyrzadzonych przez zwierzeta domowe poza obrebem miejsca ubez-
pieczenia;

11) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz inne kary
o charakterze pienieznym.

Artykut 6
Minimalne zabezpieczenia przeciwkradziezowe
6.1

Zaktad Ubezpieczen odpowiada za szkody pod warunkiem, ze ubezpie-

czone rzeczy ruchome i stale elementy wykonczeniowe znajduja sie we-

wnatrz zamknietego pomieszczenia, spetniajacego jednoczesnie co naj-
mniej nastepujace kryteria:

1) wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podlogach i dachach sa
zamkniete i nie jest mozliwy dostep do ubezpieczonych rzeczy
ruchomych i stalych elementéw wykonczeniowych bez dokonania
wlamania;

2) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia sa:
a) pehe; za rbwnowazne do drzwi petnych uwaza sie drzwi czescio-

wo przeszklone, pod warunkiem ze maksymalna dopuszczal-
na wielkos¢ oszklenia w skrzydle drzwiowym nie przekracza 400 cm?

b) wnalezytym stanie technicznym oraz sa tak skonstruowane, osa-
dzone i zamkniete, Ze ich wylamanie lub wywazenie nie jest moz-
liwe bez uzycia silty i narzedzi, a otwarcie — bez uzycia podrobio-
nych lub dopasowanych kluczy;

c) zaopatrzone w zamek/zamki, ktore sa osadzone tak, ze nie jest
mozliwe ich wypchniecie bez wytamania; zamki lub zasuwy
drzwi oszklonych musza by¢ zaopatrzone w zabezpieczenia
przed ich otwarciem bez klucza przez otwor wybity w szybie;

d) unieruchomione (jedno skrzydto) przy pomocy zasuwy z dotu
i z gory od wewnetrznej strony drzwi w przypadku drzwi dwu-
skrzydtowych;

3) sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne sg wmurowane w $ciany lub
przytwierdzone zaklinowanymi §rubami lub zamocowanymi w inny
sposob od wewnatrz mieszkania/pomieszczenia gospodarczego sta-
nowigcego miejsce ubezpieczenia;

4) klucze do zamkow i ktodek sa w wylacznym posiadaniu Ubezpieczo-
nego lub oséb uprawnionych do ich przechowywania, wszystkie
komplety kluczy do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego sta-
nowiacego miejsce ubezpieczenia sa przechowywane w sposéb chro-
nigcy je przed kradzieza i dostepem do nich oséb nieuprawnionych.
W razie zagubienia lub/i zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubez-
pieczajacy obowigzany jest do bezzwtocznej wymiany zamkow;

5) wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi balko-
nowe) do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, w ktorym znaj-
duja sie ubezpieczone rzeczy ruchome i state elementy wykoncze-
niowe, sa w nalezytym stanie technicznym, wta$ciwie osadzone
i zamkniete, tak ze ich wytlamanie lub wywazenie nie jest mozliwe
bez uzycia sily lub narzedzi.

6.2
Mieszkanie musi by¢ zabezpieczone zgodnie z deklaracja Ubezpieczaja-
cego zawartg w polisie, a kazde z pomieszczen gospodarczych — na co
najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa.

Artykut 7
Umowa ubezpieczenia — poczatek, zmiana i koniec

7.1
Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen rozpoczyna sie od dnia podane-
go w polisie, nie wezesniej jednak niz dnia nastepujacego po zawarciu
umowy ubezpieczenia i nie wczesniej niz dnia nastepnego po zaptace-
niu sktadki z zastrzezeniem ust. 7.2.

7.2

W przypadku nowozawartych ubezpieczn, ubezpieczenie nie obejmuje
zdarzen, ktore wystapily w ciggu pierwszych pieciu dni od dnia rozpocze-
cia ochrony ubezpieczeniowej. Karencji nie stosuje si¢ do kolejnych
umoéw ubezpieczenia w przypadku, gdy optacono w catosci sktadke
za dotychczasowa umowe ubezpieczenia oraz gdy zachowana jest cia-
gto$¢ ochrony ubezpieczeniowej; za ciagto$¢ ochrony ubezpieczeniowej
uwaza sie zawarcie wznowieniowej umowy ubezpieczenia, jesli optace-
nie sktadki wynikajacej z tej umowy nastapito przed koncem okresu
ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia.
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Dokumentem optacenia sktadki jest:
1) kwitariusz wplaty gotowkowej potwierdzony przez agenta,
2) potwierdzenie przelewu bankowego,
3) dowdd przekazu pocztowego,
4) kwitariusz wplaty potwierdzony przez agenta w razie ptatnosci karta.
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Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen konczy sie o potnocy w dniu
okreslonym jako koniec ochrony ubezpieczeniowej, chyba ze umowa zo-
stala rozwigzana wczesniej lub wygasta zgodnie z postanowieniami ni-
niejszych o.w.u.

7.5
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny.

7.6
Nieoptacenie sktadki w terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia
powoduje wygasniecie umowy ubezpieczenia z dniem, w ktorym przypa-
dat termin ptatnosci tej sktadki.



7.7
Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 mie-
siecy, Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng moze odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia, natomiast Ubezpiecza-
jacy bedacy osoba prawng —w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

7.8
Umowa ubezpieczenia moze by¢ wypowiedziana po zaistnieniu zdarze-
nia ubezpieczeniowego przez Ubezpieczajgcego, jak i przez Zaktad Ubez-
pieczen w ciggu 30 dni od daty wyptacenia odszkodowania lub od daty
odmowy. Okres wypowiedzenia wynosi 7 dni.
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Weczesniejsze (tzn. przed uptywem okresu ochrony ubezpieczeniowej
wskazanego w polisie) wypowiedzenie, rozwigzanie lub odstapienie
od umowy zaréwno przez Ubezpieczajacego, jak i przez Zaktad Ubezpie-
czen nastepuje w formie pisemnej, z poswiadczeniem odbioru przez
druga strone, lub w formie listu poleconego.

7.10
Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi jakakolwiek zmiana, ktora pocia-
ga za sobg takie zwiekszenie ryzyka, ze Zaktad Ubezpieczen nie zawartby
umowy, gdyby o tej okoliczno$ci wiedziat — wowczas jest on uprawniony
do odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia,
w ktorym dowiedziat si¢ o tej zmianie.

7.11
Odstapienie, wypowiedzenie lub wygasniecie umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadki za okres,
w ktorym Zaktad Ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

Artykut 8
Sktadka ubezpieczeniowa
8.1

Wysokos¢ sktadek okresla Zaktad Ubezpieczen w polisie. Ubezpieczajacy wy-
biera sktadke odpowiednio do usytuowania (parter/powyzej parteru) i po-
siadanych zabezpieczen ubezpieczanego mieszkania (jeden zamek, dwa
zamki, drzwi antywtamaniowe). Wysokos¢ zaptaconej sktadki decyduje
o wysokosci gwarantowanej przez Zaktad Ubezpieczen sumy ubezpieczenia.

8.2
W kazdym wypadku sktadka minimalna wynosi 80 zt.

8.3
Sktadke optaca sie jednorazowo za rok z gory.
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W razie odstapienia, wypowiedzenia lub wygasniecia umowy ubezpie-
czenia w przypadkach przewidzianych w niniejszych o.w.u., Ubezpiecza-
jacemu przystuguje prawo do zwrotu czesci sktadki za niewykorzystany
okres ubezpieczenia, z wyjatkiem sytuacji gdy w okresie ubezpieczenia
wystapita szkoda, za ktorg Zaktad Ubezpieczen wyptacit odszkodowanie
lub jest zobowigzany do jego wyplaty.

8.5

Zaktad Ubezpieczen zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpie-
czenia w wysoko$ci roznicy pomiedzy sktadka optacong przez Ubezpie-
czajacego a sktadkg nalezng, przy czym sktadka nalezna jest oblicza-
na nastepujaco: za kazdy rozpoczety miesigc ochrony ubezpieczeniowej
oblicza si¢ 10% sktadki rocznej.

Dodatkowo sktadka podlegajaca zwrotowi jest obnizana o 10% tytutem
kosztow manipulacyjnych, jednak nie wiecej niz o 80 zt.

Artykut 9
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

9.1
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci
Zaktadu Ubezpieczen wszystkie okolicznosci, o ktére Zaktad Ubezpie-
czen zapytywat przed zawarciem umowy.

9.2
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowigzany jest do:
1) zabezpieczenia mieszkania zgodnie z deklaracja w polisie i zabez-
pieczenia pomieszczen gospodarczych zgodnie z wymogami zawar-
tymi w o.w.u,;

2) stosowania wszystkich zabezpieczen mieszkania zadeklarowanych
w polisie i zabezpieczent pomieszczen gospodarczych okre$lonych
w niniejszych o.w.u.;

3) niepozostawiania kluczy w zamkach drzwiowych, do ktorych jest
mozliwy dostep przez otwor wybity w szybie;

4) bezzwlocznego informowania Zaktadu Ubezpieczen o zmianach
sposobu uzytkowania miejsca ubezpieczenia;

5) niezwlocznego poinformowania Zaktadu Ubezpieczen, jezeli zawart
on z innym zakladem ubezpieczernt umowe ubezpieczenia na te same
zdarzenia ubezpieczeniowe, podajac przy tym nazwe tego zaktadu
ubezpieczen, dane identyfikujgce umowe oraz sume ubezpieczenia;

6) utrzymywania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego w odpo-
wiednim stanie technicznym oraz do natychmiastowego usuwania
usterek lub uszkodzen; dotyczy to zwlaszcza instalacji i urzadzen do-
prowadzania i odprowadzania wody;

7) zapewnienia wystarczajacego ogrzewania mieszkania/pomieszczen
gospodarczych;

8) stalego zamieszkiwania oraz dodatkowo niepozostawiania mieszka-
nia w stanie niezamieszkanym na okres dtuzszy niz 30 dni; jezeli
Ubezpieczony ma zamiar opusci¢ mieszkanie na okres dtuzszy niz 30
dni, jest zobowiazany uzgodnic¢ z Zaktadem Ubezpieczen warunki
opieki nad mieszkaniem.

9.3
Ponadto Ubezpieczony jest zobowiazany dotozy¢ wszelkich staran,
w tym podejmowania stosownych $rodkow zaradczych, aby zdarzenie
ubezpieczeniowe nie wystapito. Obowigzkiem Ubezpieczonego jest takze
przestrzeganie pisemnych zalecen Zaktadu Ubezpieczen w wyzej wymie-
nionym zakresie.

Artykut 10
Obowigzki Ubezpieczonego w razie powstania szkody
10.1

W razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy/Ubez-

pieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢wszelkich dostepnych $srodkow w celu zmniejszenia szkody oraz
w celu zabezpieczenia ubezpieczonych rzeczy ruchomych i statych
elementow wykonczeniowych w sytuacji bezposredniego zagrozenia
szkoda;

2) niezwlocznie powiadomic Zaktad Ubezpieczen o wystapieniu szkody,
jednak nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty uzyskania
informacji o jej wystapieniu;

3) podac w pisemnym zgloszeniu szkody co najmniej nastepujace in-
formacje:

a) nr polisy, date, godzine, doktadne miejsce i okoliczno$ci powsta-
nia szkody,

b) nazwisko, imie i adres sprawcy szkody, nazwe jego zaktadu ubez-
pieczen i nazwiska swiadkow (o ile sg wiadome),

c) protokoét lub urzedowe stwierdzenie — jezeli interweniowata poli-
Cja, straz pozarna lub przedstawiciele innych organéw panstwo-
wych lub samorzadowych;

4) niezwlocznie zawiadomié policje, jezeli zachodzi podejrzenie, ze
szkoda powstala wskutek przestepstwa, oraz dostarczy¢ policji
wykaz utraconych rzeczy ruchomych i stalych elementéw
wykonczeniowych;

5) ztozy¢ do Zaktadu Ubezpieczen wykaz utraconych, zniszczonych,
uszkodzonych rzeczy ruchomych i statych elementow wykonczenio-
wych oraz dokumentéow uzasadniajacych roszczenie (w tym
rachunkow i faktur) nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty wysta-
pienia zdarzenia ubezpieczeniowego;

6) dostarczy¢ Zaktadowi Ubezpieczen wszelkie informacje i dokumen-
tacje pozwalajace ustali¢ okolicznosci powstania oraz rozmiary
szkody, jak réwniez przedtozy¢ wszelkie niezbedne dokumenty
(w tym postanowienie o umorzeniu postepowania przygotowawcze-
go, odmowe wszczecia postepowania lub akt oskarzenia) uzasadnia-
jace roszczenie;

7) pozostawi¢ bez zmian stan faktyczny spowodowany szkoda do czasu
przybycia przedstawiciela Zaktadu Ubezpieczen w celu ustalenia
okoliczno$ci i rozmiaréw szkody, nie dtuzej jednak niz 7 dni od dnia
zawiadomienia Zaktadu Ubezpieczen o powstaniu szkody, chyba ze
konieczne jest przeciwdziatanie powigkszaniu sie szkody;

8) powiadomi¢ administracje budynku/lokaluy, jezeli taka istnieje, o kaz-
dym fakcie wystapienia w miejscu ubezpieczenia szkody spowodowa-
nej przez zalanie, pekanie mrozowe lub zalanie przez osoby trzecie;



9) umozliwi¢ przedstawicielom Zaktadu Ubezpieczen lub osobom dzialaja-
cym na jego zlecenie dokonanie czynno$ci majacych na celu ustalenie
przyczyn i rozmiaréw szkody;

10) przekazywac Zaktadowi Ubezpieczen w ciagu 48 godzin od chwili otrzy-
mania wszelkie zawiadomienia, listy, wezwania na pi$mie, pozwy i inne
dokumenty dotyczace szkody, oraz upowazni¢ Zaktad Ubezpieczen
w niezbednym zakresie do wystepowania przed organami wymiaru
sprawiedliwosci w postepowaniach toczacych sie w zwigzku z wystapie-
niem zdarzenia ubezpieczeniowego, w celu zabezpieczenia praw regre-
sowych;

11) dostarczy¢ Zaktadowi Ubezpieczen zaswiadczenie z administracji bu-
dynku/lokalu, jezeli taka istnieje, lub z instytucji odpowiedzialnej za za-
opatrzenie budynku/lokalu w wode w razie wystapienia szkody spowo-
dowanej przez zalanie z urzadzen wodno-kanalizacyjnych na skutek
nieumyslnego pozostawienia otwartych kurkéw w warunkach przerwy
w doplywie wody;

12) powiadomi¢ Zaktad Ubezpieczen o koniecznos$ci sktadowania pozostato-
$ci po szkodzie, gdy nie ma mozliwosci ich wtasciwego zabezpieczenia
w miejscu ubezpieczenia;

10.2
W razie zgloszenia roszczenia przez osobe poszkodowana, Ubezpieczony
bez zgody Zaktadu Ubezpieczen nie jest uprawniony do podejmowania dzia-
tan zmierzajacych do ich uznania lub zaspokojenia, ani tez do zawarcia ugo-
dy z osoba poszkodowana.

Artykut 11
Uprawnienia Ubezpieczonego — wypfata odszkodowania

11.1
Zaktad Ubezpieczen wyptaca odszkodowanie za skutki zdarzen ubezpiecze-
niowych objetych ochrona, zaistniatych w okresie ubezpieczenia, maksymal-
nie do ustalonej sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej, z uwzglednie-
niem limitéw odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen okreslonych w o.w.u.

11.2
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego z
tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego,
Zaktad Ubezpieczen wyptaca swiadczenie poszkodowanej osobie trzeciej
na podstawie uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

113
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez Ubezpie-
czonego szkody.

11.4
Zaktad Ubezpieczen jest zobowiazany wyptaci¢ odszkodowanie w termi-
nie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

11.5

Jezeli wyjasnienie w powyZzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialno$ci Zaktadu Ubezpieczen albo wysoko$ci odszkodowa-
nia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w cia-
gu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ od-
szkodowania Zaktad Ubezpieczen jest zobowigzany wyplaci¢ w terminie 30
dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

Artykut 12
Uprawnienia Zaktadu Ubezpieczen
12.1

Zaktad Ubezpieczen jest uprawniony do stosownego zmniejszenia odszko-

dowania lub jego odmowy w razie niedopetnienia przez Ubezpieczajacego

obowigzkow wynikajacych z zawartej umowy ubezpieczenia i wymienionych

w niniejszych o.w.u,, o ile naruszenie to:

1) przyczynito sie do wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego lub zwiek-
szenia szkod powstalych w jego nastepstwie,

2) uniemozliwito przedlozenie dowodéw na to, ze wystapito zdarzenie
ubezpieczeniowe, za ktore Zaktad Ubezpieczen ponosi odpowiedzial-
nosé,

3) uniemozliwito ustalenie wysokosci odszkodowania/$wiadczenia ubez-
pieczeniowego.

12.2
Zaktad Ubezpieczen ma prawo odmowic¢ wyptaty lub zmniejszy¢ wysoko$¢
wyptaty odszkodowania/$wiadczenia w razie stwierdzenia, ze deklaracja

Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego dotyczaca usytuowania mieszkania
(parter/powyzej parteru) lub zamkow (jeden zamek, dwa zamki, drzwi an-
tywtamaniowe) nie odpowiada stanowi faktycznemu lub ze ktoregokolwiek
z zadeklarowanych zabezpieczen brakowalo w czasie wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego, a miato to wplyw na powstanie lub rozmiar szkody.

12.3
Jezeli Zaktad Ubezpieczen przyznat odszkodowanie za szkode materialng,
a przy kolejnej szkodzie zostanie stwierdzone, ze Ubezpieczony nie dokonat
naprawy uszkodzonych rzeczy ruchomych i statych elementéw wykoncze-
niowych, to odszkodowanie z tytutu drugiej szkody zmniejsza sie o uprzed-
nio wyptacona kwote.

124
Jezeli Ubezpieczony $wiadomie ztozyt fatszywe oswiadczenia dotyczace daty,
przyczyn, okolicznosci oraz widocznych nastepstw zdarzenia ubezpiecze-
niowego, traci prawo do odszkodowania.

12,5
Jezeli odszkodowanie zostato wyptacone przed ujawnieniem faktow okreslo-
nych w niniejszym art., jego kwota powinna by¢ zwrécona Zaktadowi Ubez-
pieczen. W takim wypadku Zaktad Ubezpieczen ma prawo rozwigza¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, bez zwrotu sktadki.

Artykut 13
Ustalenie wysokosci odszkodowania ubezpieczeniowego

13.1
Jezeli przedmiot ubezpieczenia ulega szkodzie cze$ciowej, Zaktad Ubezpie-
czen wyptaca odszkodowanie w wysoko$ci kosztéw odtworzenia tego mienia
z dnia wystgpienia szkody do limitow odpowiedzialnosci okreslonych w ni-
niejszych o.w.u,, jednak catkowita maksymalna wysokos¢ odszkodowania
nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie ubezpieczenia facznej sumy
ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci ustalonych w niniejszych o.w.u,
z zastrzezeniem ust. 13.2.

13.2
W odniesieniu do szkod, ktorym ulegly urzadzenia lub sprzet: elektryczny,
elektroniczny, gospodarstwa domowego i sportowy, liczacy w dniu wystapie-
nia zdarzenia ubezpieczeniowego wiecej niz 5 lat — to odszkodowanie jest
wyptacane wedtug wartosci rzeczywistej.
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Zaktad Ubezpieczen przyznaje odszkodowanie za uszkodzone, zniszczone

lub utracone state elementy wykonczeniowe na podstawie przedtozonego

przez Ubezpieczonego:

1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen
stosowanymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiarow, konstrukcji i materiatow; przez zasady kalkulacji i ustalania
cen stosowane w budownictwie rozumie sie ,Srodowiskowe metody
kosztorysowania robot budowlanych” wydane przez wyspecjalizowane
jednostki w zakresie budownictwa;

2) rachunkow potwierdzajacych poniesione koszty wraz z wykazem wyko-
nanych robét;

z zastrzezeniem ust. 13.4.
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Zaktad Ubezpieczen ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpie-

czonego kosztorysow, wykazow lub rachunkow co do zasad, zakresu robot

i wysokosci kosztow na podstawie:

1) publikacji cenowych o zasiegu ogélnopolskim do szacowania kosztow
robot budowlano-remontowych wg przecietnych cen stosowanych w ro-
botach budowlanych na danym terenie;

2) cennika do szacowania warto$ci robot budowlano-remontowych stoso-
wanego przez Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Polska Spotka Akcyjna.
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Jezeli Ubezpieczony nie przedstawi dokumentow okreslonych w ust. 13.3, od-
szkodowanie wyptacane jest na podstawie kosztorysu opracowanego przez
Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Polska Spotka Akcyjna na podstawie doku-
mentow okreslonych w ust. 13.4 pkt. 1)1 2).

136
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolekcjo-
nerskiej, zabytkowej, historycznej i artystycznej.



13.7
Pozostato$ci uszkodzonych lub zniszczonych rzeczy ruchomych i stalych
elementow wykoniczeniowych pozostaja wtasnoscia Ubezpieczonego, a ich
wartos¢ zostanie odliczona od kwoty naleznego odszkodowania.

13.8
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego, suma ubezpieczenia
lub limit odpowiedzialno$ci zostang pomniejszone o kwote wyptaconego
odszkodowania. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzial-
nosci moze zostac zwiekszona poprzez dokonanie doubezpieczenia.
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W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong w ra-
mach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu
posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego suma
gwarancyjna jest pomniejszana o wysoko$¢ wypltaconego odszkodowania.

Artykut 14
Ustalenie odszkodowania przez rzeczoznawcow
14.1

W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy i Zaktad

Ubezpieczen moga przyja¢ procedure ustalenia wysoko$ci odszkodowania

przez 1zecz0znawcow:

1) Ubezpieczajacy oraz Zaktad Ubezpieczen ustanawiajg w ciagu 14 dni
od powziecia wiadomosci o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego
rzeczoznawce i o decyzji tej informuja bezzwlocznie druga strone; rze-
czoznawca nie moze pozostawac w stosunku stuzbowym lub pracy wo-
bec strony ustanawiajgcej; jakikolwiek sprzeciw wobec wyznaczonego
rzeczoznawcy powinien zosta¢ podniesiony przez drugg strone
przed rozpoczeciem jego czynnosci;

2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazujg przed rozpocze-
ciem swoich dzialan trzeciego rzeczoznawce, ktorego gtos bedzie decy-
dujacy w razie niezgodno$ci stanowisk pomiedzy rzeczoznawcami wy-
Znaczonymi przez strony;

3) obaj wyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowuja, niezaleznie
od siebie, ekspertyze dotyczaca kwestii spornych;

4) ekspertyzy okreslone w pkt. 3 zostaja jednocze$nie przekazane Ubezpie-

czajacemu i Zaktadowi Ubezpieczen.
W razie réznic w opiniach ekspertow, Zaktad Ubezpieczen przekazuje
obie ekspertyzy trzeciemu rzeczoznawcy, ktory posiada gtos decydujacy;
rzeczoznawca ten podejmuje decyzje, ktora przekazuje Zaktadowi Ubez-
pieczen oraz Ubezpieczajacemu;

5) kazda ze stron pokrywa koszty wynagrodzenia wtasnego rzeczoznawcy,
natomiast koszty wynagrodzenia trzeciego rzeczoznawcy strony pono-
$za po potowie.

14.2
Wyniki ekspertyz rzeczoznawcéw nie zmieniajg okreslonych w umowie
ubezpieczenia i ustalonych w przepisach prawa zobowigzan Ubezpieczaja-
cego oraz Zaktadu Ubezpieczen.
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Ustalenie wysokosci odszkodowania na podstawie ustalen rzeczoznawcow
jest wigzace dla Ubezpieczajacego i Zaktadu Ubezpieczen.

Artykut 15
Mienie odzyskane

15.1
Jezeli utracone w wyniku szkody ubezpieczone rzeczy ruchome i state ele-
menty wykoniczeniowe lub ich pozostatosci zostang odzyskane, Ubezpiecza-
jacy jest zobowigzany do bezzwlocznego pisemnego zgtoszenia tego faktu
Zaktadowi Ubezpieczen.

15.2
Jezeli utracone rzeczy ruchome i state elementy wykonczeniowe zostaty od-
zyskane przed wyplata odszkodowania, Ubezpieczony jest zobowiazany je
odebra¢, a Zaktad Ubezpieczen bedzie jedynie zobowigzany do wyplaty od-
szkodowania za ewentualne uszkodzenia.

15.3
Jezeli utracone rzeczy ruchome i state elementy wykonczeniowe zostang od-
zyskane po wyptaceniu odszkodowania, Zaktad Ubezpieczen staje si¢ na mo-
cy niniejszej umowy ich wlascicielem.
Ubezpieczony ma mozliwo$¢ zwrdcenia sie do Zaktadu Ubezpieczen o zwrot
odzyskanego mienia pod warunkiem ztozenia pisemnego wniosku w ciggu

30 dni od chwili otrzymania wiadomo$ci o odnalezieniu. W takim wypadku,
Ubezpieczony jest zobowiazany do zwrotu odszkodowania, a Zaktad Ubez-
pieczeni do przeniesienia z powrotem prawa wtasnosci do odzyskanego mie-
nia na Ubezpieczonego i do wyplaty odszkodowania jedynie za ewentualne
uszkodzenia.

Artykut 16
Roszczenia regresowe

16.1
Z dniem wyptaty odszkodowania przez Zaklad Ubezpieczen roszczenia
Ubezpieczajacego wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode przecho-
dza z mocy prawa na Zaktad Ubezpieczen, do wysoko$ci wyptaconego od-
szkodowania. Jezeli odszkodowanie Zaktadu Ubezpieczen zaspokoito tylko
czes$¢ roszcezen, Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniami Zaktadu Ubezpieczen.

16.2
Ubezpieczajacy jest zobowiazany udzieli¢ Zaktadowi Ubezpieczen wszelkiej
pomocy przy dochodzeniu roszczen, o ktérych mowa w ust. 16.1, w tym do-
starczy¢ dokumenty i udzieli¢ wymaganych informacji.

16.3
W razie zrzeczenia sie lub ograniczenia przez Ubezpieczajacego bez zgody Za-
ktadu Ubezpieczen roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode, Zaktad Ubezpieczeri ma prawo odmowic¢ odszkodowania lub je od-
powiednio zmniejszyc. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zosta-
nie ujawnione po wyptaceniu odszkodowania, Zaktadowi Ubezpieczen przystu-
guje zwrot catosci lub czeéci odszkodowania.

Artykut 17
Postanowienia koncowe

17.1
W kwestiach nieunormowanych w niniejszych o.w.u. lub w dodatkowym po-
rozumieniu pomiedzy Ubezpieczajacym a Zaktadem Ubezpieczen, majq za-
stosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpiecze-
niowej oraz inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

17.2
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedltug przepisow o whasciwosci ogolnej (sad wlasciwy miejscowo dla
siedziby Zaktadu Ubezpieczen w Warszawie) albo przed sad wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia.

173
Roszczen z tytutu umoéw ubezpieczenia mozna dochodzic na drodze sadowej
w trybie procesowym, w postepowaniu cywilnym.
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Skargi i odwotania rozpatruje Dyrekcja Generalna Zaktadu Ubezpieczen.
Adres do korespondencji znajduje si¢ w dokumencie ubezpieczenia.

17.5
Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete na mocy uchwaty
Zarzadu TU Allianz Polska S.A. nr 33/2006 z dnia 21.04.2006 r. i maja zastoso-
wanie do uméw ubezpieczenia zawieranych po dniu 30 kwietnia 2006 .

Pawet Dangel
Prezes Zarzadu

Oiga Do

Olga Doan
Wiceprezes Zarzadu
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